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RESUMO

A crescente complexidade da gestdao de residuos sélidos e as limitacdes financeiras e
operacionais enfrentadas pelos municipios brasileiros, especialmente os de pequeno porte,
tém impulsionado a adogdo de consércios publicos intermunicipais como estratégia de
cooperagdo e otimizagdo de recursos. Nesse contexto, esta dissertacao teve como objetivo
analisar os mecanismos de controle gerencial interorganizacional empregados na gestdo de
residuos sélidos em consorcios intermunicipais, considerando as caracteristicas dos servicos
contratados e as interacoes entre os entes consorciados, sob a 6tica da Teoria dos Custos de
Transagdo. Para tanto, realizou-se um estudo de caso no Consércio dos Municipios do Agreste
e Mata Sul de Pernambuco (COMAGSUL), utilizando abordagem qualitativa, com coleta de
dados por meio de analise documental, observacdes e entrevistas semiestruturadas com
gestores e atores envolvidos no consorcio. Os dados foram analisados por meio da técnica de
analise de conteido. Os resultados evidenciam a predominancia de uma estrutura de
governanca hibrida, caracterizada pela combinacdo de mecanismos formais de controle como
contratos, normas, planos e mecanismos informais, fundamentados na confianga, na
cooperacdo e no compartilhamento de valores entre os municipios consorciados. Observou-se
que as especificidades dos ativos, a racionalidade limitada e o risco de oportunismo
influenciam diretamente a escolha e o desenho desses mecanismos de controle. Conclui-se
que os mecanismos de controle adotados pelo COMAGSUL atuam como dispositivos de
protecdo institucional, ao alinhar interesses, reduzir incertezas e minimizar custos associados
a negociacdo, a execucao e ao monitoramento das transagoes. A combinacdo entre controles
formais e informais contribui para lidar com a incompletude contratual inerente as relacées
interorganizacionais no setor publico, favorecendo a estabilidade e a continuidade da
cooperacado intermunicipal.

Palavras-Chave: Consorcios publicos intermunicipais; Mecanismos de controle gerencial;
Gestado de residuos solidos; Teoria dos Custos de Transacdo; Relagdes interorganizacionais.



ABSTRACT

The increasing complexity of solid waste management and the financial and operational
constraints faced by Brazilian municipalities, especially small-sized ones, have driven the
adoption of intermunicipal public consortia as a strategy for cooperation and resource
optimization. In this context, this dissertation aimed to analyze the interorganizational
management control mechanisms employed in solid waste management by intermunicipal
consortia, considering the characteristics of the contracted services and the interactions among
the member entities, from the perspective of Transaction Cost Theory. To this end, a
qualitative case study was conducted at the Agreste and Mata Sul Municipalities Consortium
of Pernambuco (COMAGSUL), with data collection carried out through documentary
analysis, observations, and semi-structured interviews with managers and actors involved in
the consortium. Data were analyzed using content analysis techniques. The results indicate the
predominance of a hybrid governance structure, characterized by the combination of formal
control mechanisms—such as contracts, regulations, and plans—and informal mechanisms
grounded in trust, cooperation, and the sharing of values among the member municipalities. It
was observed that asset specificity, bounded rationality, and the risk of opportunism directly
influence the selection and design of these control mechanisms. It is concluded that the
control mechanisms adopted by COMAGSUL function as institutional protection devices by
aligning interests, reducing uncertainties, and minimizing costs associated with the
negotiation, execution, and monitoring of transactions. The combination of formal and
informal controls helps address the contractual incompleteness inherent in interorganizational
relationships in the public sector, thereby fostering the stability and continuity of
intermunicipal cooperation.

Key words: Intermunicipal public consortia; Management control mechanisms; Solid waste
management; Transaction Cost Theory; Interorganizational relationships.
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1. INTRODUCAO

1.1 Justificativa

Com a configuracao federalista estabelecida pela Constituicdo Federal de 1988, os
municipios brasileiros conquistaram maior autonomia, mas também enfrentaram novas
responsabilidades e demandas. Muitas prefeituras, especialmente as de cidades pequenas e
médias, ndo conseguiram lidar com essas exigéncias de forma isolada (Abrucio, 2005).

Para Arretche (2010), a execucao de servicos como educacdo, infraestrutura urbana,
saude, habitacdo, saneamento e coleta de lixo passou a ser responsabilidade dos governos
municipais, em um cenario marcado por significativas disparidades regionais e locais nos
aspectos fiscal, econdmico, institucional e populacional.

Além das atribuicoes constitucionais em um cenario de desigualdades, os municipios
brasileiros vém enfrentando, nas dltimas décadas, uma expansdo continua da demanda e uma
diversificacdo das preferéncias sociais, impulsionadas pelas transformagdes tecnolégicas.
Esse contexto tem levado os entes federativos a adotar modelos inovadores de associagcdes
intergovernamentais e de governanca em rede, tanto para a prestacdo de servicos publicos
quanto para o incentivo ao desenvolvimento regional (Linhares et al., 2012). Nesse sentido,
as redes interorganizacionais emergem como uma estratégia eficaz para responder a esses
desafios.

De acordo com Balestrin e Vargas (2002), as redes interorganizacionais podem ser
consideradas um conjunto de organizagoes que se inter-relacionam. Essas redes permitem
que as organizacdes compartilhem recursos, conhecimentos e competéncias, otimizando
processos e reduzindo custos.

Nesse contexto, Mesquita, Dias e Brumatti (2020) entendem que para municipios de
menor porte, as parcerias intergovernamentais podem ser uma solucdo vantajosa, pois
possibilitam a reducdo de precos e a ampliacdao do acesso a servicos.

Nos ultimos vinte anos, enquanto a provisao de servicos publicos e as demandas
sociais aumentavam, as relacOes intergovernamentais se tornaram mais complexas (Abrucio;
Franzese, 2007). Os autores argumentam que o sistema federativo requer a criacdo de

incentivos a cooperacgdo e a implementacdo de processos intergovernamentais para facilitar a
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tomada de decisdes conjuntas. Portanto, os consorcios atuam como mecanismos que
estimulam a colaboragdo entre os diferentes niveis de governo. (Abrucio; Franzese, 2007).

Bagatini (2022), defende que a adogdo do consoércio para compras compartilhadas é
uma ferramenta de significativa importancia para a Administracdo Publica, desde que seja
implementada de acordo com as necessidades dos municipios, envolvendo um planejamento
antecipado e adequado, com quantidades alinhadas a realidade.

Hendrick (1997) compreende o consorcio de compras como uma colaboragdo entre
duas ou mais organizacOes independentes que se unem, formal ou informalmente, ou por
meio de um terceiro independente, com o objetivo de agrupar suas necessidades individuais
de materiais, servicos e bens de capital. Isso visa obter precos mais vantajosos e acessar um
conjunto mais amplo de produtos, servicos e tecnologias oferecidos por fornecedores
externos do que seria possivel se cada empresa realizasse suas compras individualmente.

Os consorcios publicos sdo reconhecidos por sua habilidade de reunir entidades
publicas e privadas para enfrentar problemas comuns que seriam dificeis de resolver de
forma isolada. Além disso, sdao conhecidos por possibilitar a criacdo de politicas
compartilhadas (Brito, 2018).

Os consércios publicos se beneficiam das estruturas e das dinamicas das redes
colaborativas, promovendo uma gestdo integrada e a implementacdo de politicas publicas
mais abrangentes e coordenadas. Essa abordagem nao s6 fortalece a capacidade de resposta
as demandas sociais, mas também fomenta a inovagdo e a sustentabilidade nos servicos
publicos (Bagatini, 2022).

A sinergia entre redes colaborativas e consorcios publicos contribui para a construcao
de solucdes mais integradas e resilientes, enfrentando os desafios contemporaneos de maneira
eficiente. O consorcio se destaca como uma ferramenta eficaz no gerenciamento integrado
dos residuos s6lidos urbanos, na protecao a saide humana, na geragao de empregos e renda, e
na preservacao ambiental (Brasil, 2022).

Para a Confederacdo Nacional dos Municipios — CNM (2023), os consorcios
publicos, por representarem uma alternativa flexivel de gestdo, sdo vistos como uma
estratégia importante para o desenvolvimento ndo apenas dos municipios participantes, mas
de toda a regido ao redor, possibilitando o planejamento, a implementacdo e a gestdo

compartilhada de politicas publicas.
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De acordo com a CNM (2023), no que diz respeito ao porte dos municipios
brasileiros consorciados, os municipios de menor porte, historicamente com menor receita,
veem nos consorcios publicos uma alternativa para viabilizar a implementacao de
determinadas politicas publicas. Entre os 4.785 municipios que participam de algum
consorcio, 4.169 (87,2%) sdao de pequeno porte, em contraste com 527 (11,0%) de médio
porte e 87 (1,8%) de grande porte.

De acordo com os dados da CNM (2023), as regides Sul (98,1%) e Sudeste (98,0%)
tém a maior proporcdo de municipios participantes em consorcios, seguidas pelo Centro-
Oeste (86,3%) e Nordeste (76,1%), enquanto a regido Norte apresenta o menor percentual
(47,1%). Embora municipios de médio e grande porte também participem, 0s consorcios
impactam mais significativamente os municipios menores, que conseguem otimizar recursos
e implementar uma gestao compartilhada por meio dessa unido (CNM, 2023).

O Consorcio dos Municipios do Agreste e Mata Sul Pernambucana (COMAGSUL) é
uma associacdo intermunicipal formada para atender as necessidades coletivas dos
municipios consorciados na regidao do Agreste e da Zona da Mata Sul de Pernambuco. O
consorcio atua em varias areas, incluindo a gestao de residuos sélidos, saude, infraestrutura e
desenvolvimento econdmico, visando otimizar recursos e proporcionar servicos de maior
qualidade e eficiéncia (COMAGSUL, 2013).

No campo da gestdo de residuos solidos, por exemplo, o COMAGSUL facilita a
colaboracdo entre as prefeituras, dividindo custos e responsabilidades para alcancar
resultados melhores que cada municipio teria isoladamente. A estrutura do consércio permite
uma governanca conjunta, o que ajuda na negociacao de contratos e na aplicacdao de politicas
ptublicas em escala regional, promovendo transparéncia e mecanismos de controle
interorganizacional para garantir a eficiéncia e eficacia das operagoes (COMAGSUL, 2013).

Uma analise do processo de negociacdo do Consércio COMAGSUL com prefeituras
consorciadas, com base na Teoria dos Custos de Transacao, permite identificar os fatores que
influenciam a escolha dos mecanismos de governanca, o equilibrio entre confianca e
contratos formais, e as estratégias utilizadas para reduzir custos e riscos nas parcerias

intermunicipais.
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A andlise do processo de negociacdo do Consércio COMAGSUL com prefeituras
consorciadas, sob a otica da Teoria dos Custos de Transacdao (TCT), busca compreender as
dindmicas interorganizacionais e os desafios envolvidos na cooperacao entre entes publicos.

De acordo com Pacheco et al. (2018) a Teoria dos Custos de Transacao tem a
capacidade de analisar e identificar os custos envolvidos em uma transacdo, os quais,
dependendo do tipo de servico ou produto, podem variar em importancia. A TCT oferece um
arcabouco tedrico robusto para explorar trés elementos-chave presentes nesse tipo de
negociacdo: especificidades dos ativos, racionalidade limitada e oportunismo, que sdo
fundamentais para compreender a complexidade das transacdes e o impacto dessas variaveis
na estruturacao de acordos e parcerias (Williamson, 1985).

A teoria mencionada considera a racionalidade limitada e o oportunismo como
pressupostos comportamentais das partes contratantes. Além disso, aborda a incerteza, a
frequéncia e a especificidade dos ativos como caracteristicas das transacoes (Pacheco et al.,
2018).

Williamson (1985) entende que a economia estd diretamente ligada as informagoes
sobre os custos, pois esses dados sdao fundamentais para os gestores na tomada de decisdes
que devem refletir a realidade da organizacdo. Essas informacGes sdo cruciais para que os
gestores tomem decisdes que refletem a realidade da organizagdo, promovendo eficiéncia,
transparéncia e adaptabilidade. Ao integrar a analise de custos de transacdao na gestao diaria,
as organizacoes publicas e privadas podem alcancar uma melhor performance e
sustentabilidade a longo prazo.

Pacheco et al. (2018), entendem que estrutura de governangas permite que as
transacoes sejam negociadas e executadas com caracteristicas distintas, coordenando as
interacOes entre os agentes para alcancar eficiéncia na oferta de bens ou servigos.

Williamson (1985) descreve trés tipos de estruturas de governanga: mercado,
hierarquia e hibrida. A estrutura de mercado é caracterizada por um controle reduzido sobre o
comportamento dos individuos, sendo regulada pelos precos. A estrutura hibrida combina
coordenacdo por incentivos e contratos, permitindo o controle da racionalidade limitada e do
comportamento oportunista. Ja a estrutura hierarquica resulta da internalizacdo das atividades

dentro de uma organizagao.
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Na estrutura hibrida, as partes mantém certa independéncia, mas estabelecem formas
de colaboracdo para coordenar atividades e compartilhar responsabilidades, frequentemente
recorrendo a contratos formais e acordos de cooperacao (Williamson, 1985). No caso do
COMAGSUL, os municipios consorciados compartilham recursos e responsabilidades na
gestdo de servicos ptiblicos como residuos s6lidos, mas sem uma integracdo total como em
uma hierarquia, e tampouco operam sob as condi¢oes de mercado, logo a estrutura de
governanca € a hibrida.

As relagGes interorganizacionais sao regidas por um contrato que, conforme Nébrega
(2009), o contrato é um dos instrumentos mais importantes para garantir trocas na economia.
Esses contratos estabelecem normas e contingéncias a serem seguidas, além de definir
interesses e salvaguardas para mitigar riscos nessas relacoes.

As relacOes interorganizacionais constituem um campo de estudo marcado pela
diversidade teorica, reunindo contribuicdes de muiltiplas disciplinas e abordagens analiticas
(Cropper et al., 2008). Conforme destacam os autores, esse campo é estruturado a partir de
diferentes perspectivas, entre as quais se destacam a Teoria dos Custos de Transacdo, a Teoria
das Redes, a Teoria Evoluciondria, a Teoria da Dependéncia de Recursos e a Teoria
Institucional, cada uma oferecendo lentes especificas para a compreensdo das interagdes entre
organizacgoes.

No presente estudo, optou-se pela Teoria dos Custos de Transacao (TCT) como
principal referencial tedrico. Essa escolha se justifica pelo fato de os consércios publicos
poderem ser compreendidos como um conjunto de relacoes
interorganizacionais/intermunicipais, nas quais as interagOes entre os atores envolvidos
apresentam caracteristicas relacionais que carecem de melhor entendimento. Tais relacoes
envolvem transagoes, cujos elementos como especificidade de ativos, incerteza e frequéncia,
demandam por necessidade de definicdo de estruturas de governanca adequadas para sua
coordenacao e controle. Nesse sentido, a TCT se mostra particularmente apropriada para
analisar como essas transacOes sdo organizadas e quais mecanismos de governanca sao
adotados para mitigar riscos, reduzir custos de transacao e alinhar interesses entre os entes
consorciados.

A Teoria dos Custos de Transacdo apresenta pressupostos sobre os processos de

negociacao e a elaboracao de contratos. Seus principais pressupostos sao a racionalidade
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limitada dos agentes econdmicos e o oportunismo nas agdes dos envolvidos. Esses
pressupostos, relacionados a capacidade cognitiva dos agentes e as particularidades de cada
transacao, levam ao surgimento dos custos de transacao (Siqueira, Lima e Santos, 2015).

A aplicacdo da Teoria dos Custos de Transacdo oferece um modelo teérico robusto
para investigar como a estrutura dos contratos pode ser aprimorada, reduzindo riscos e
promovendo relacdes de longo prazo mais eficientes e transparentes. Assim, a pesquisa
contribuira para a compreensao das particularidades das negociacdes em consorcios publicos
e fornecera subsidios para aprimorar os mecanismos de controle e governanga nesse tipo de
cooperagao, o que pode ser replicado em outras regides com caracteristicas semelhantes.

Diante do exposto, fica evidente que a configuracdo do federalismo brasileiro,
conforme estabelecido pela Constituicao de 1988, trouxe novas responsabilidades e desafios
para os municipios, especialmente os de menor porte. Os consorcios publicos surgem como
uma solucao viavel para enfrentar as desigualdades regionais e as crescentes demandas
sociais, permitindo a gestdao compartilhada de politicas publicas e a otimizacdao de recursos
(Abrucio; Franzese, 2007). A predominancia de municipios pequenos e médios na formacao
desses consorcios destaca sua importancia para a implementacao eficaz de servicos essenciais
em um contexto de limitagOes financeiras (CNM, 2023).

Na teoria dos custos de transagdo, os consorcios publicos representam uma estrutura
hibrida de governanca que ajuda a minimizar os custos associados a transacoes
intermunicipais, uma vez que, de acordo com Dekker (2004), a governanga hibrida inclui
uma ampla gama de formas de relacionamentos interorganizacionais, que vao desde joint
ventures e relacdes comprador-fornecedor até acordos de franquia, licenciamento e redes
interorganizacionais.

Além disso, a analise do processo de negociacdo do Cons6rcio COMAGSUL a luz da
Teoria dos Custos de Transacdo oferece uma compreensdao aprofundada das dinamicas
interorganizacionais e dos fatores que influenciam a escolha de mecanismos de governanca.
Ao considerar aspectos como a racionalidade limitada e o oportunismo, torna-se possivel
entender melhor como os municipios podem estruturar acordos que minimizem custos e
riscos nas parcerias intermunicipais.

Do ponto de vista tedrico, a pesquisa busca ampliar a compreensdao sobre os

consorcios como estruturas hibridas de governanca, empregadas na coordenacao e otimizagao
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de recursos em transagcOes intermunicipais. Ao analisar a especificidade dos ativos, a
racionalidade limitada e o oportunismo, a pesquisa adapta os conceitos da TCT ao contexto
intergovernamental brasileiro. De acordo com Cunha (2004), a diversidade econdmica,
politica e administrativa do territorio brasileiro torna a dificuldade financeira mais acentuada
em alguns municipios. Essa heterogeneidade gera problemas sociais variados, que demandam
solucdes especificas para cada regido, como a formacdo de consoércios publicos. Assim,
contribui para a literatura sobre governanca colaborativa, particularmente em regioes com
desigualdades econdmicas e institucionais, e evidencia o papel dos consércios na gestao
publica.

Na prética, a pesquisa apresenta orientagdes para gestores e formuladores de politicas
publicas sobre a estruturacao de parcerias voltadas a minimizacdo de custos e riscos, visando
eficiéncia e transparéncia. Ao explorar os mecanismos de controle do COMAGSUL, a
pesquisa fornece elementos para a compreensdo das dinamicas de cooperacdao entre os
municipios, possibilitando a otimizacdo de recursos e a oferta de servigos. A analise também
oferece discussdes sobre a adequacdo de contratos para a protecdo dos interesses dos
consorciados e para o fortalecimento da governanca local, com atencao as especificidades

dos municipios de menor porte e com restricdes orcamentarias.

1.2 Problema de pesquisa

Em toda sociedade, existem beneficios associados as trocas e ao compartilhamento. A
troca se beneficia da vantagem comparativa, permitindo que os individuos se concentrem nas
atividades que realizam com mais eficiéncia, enquanto o trabalho colaborativo possibilita
alcancar uma escala de producao que ndo seria viavel individualmente (Hennart, 2014).

Nesse contexto, uma pesquisa sobre os mecanismos de controle nas relacGes
interorganizacionais no setor ptiblico, por meio de consércios de cooperagdo, destaca-se no
cendrio atual, marcado pela busca por eficiéncia, transparéncia e economia nas
administracoes.

As organizagGes publicas desempenham um papel fundamental na sociedade, que esta
em constante transformacao e exige que essas instituicdes adaptem suas missdes a cada novo
desafio que surge (Barreiro, 2019). Este estudo visa avancar o conhecimento sobre os

mecanismos de controle existentes nas relacdes interorganizacionais de participantes de
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consorcios de compras publicas compartilhadas. Para Abrucio e Franzese (2007), o sucesso
das politicas publicas em um Estado federal depende da capacidade de estabelecer
mecanismos de controle mutuo e de coordenacao entre os diferentes niveis de governo.

Os mecanismos de controle gerenciais interorganizacionais sdao dispositivos usados
para exercer controle e podem ser classificados em formal e informal. Segundo Dekker
(2004), o controle formal abrange as obrigacdes contratuais e os mecanismos estruturados de
cooperacdo, enquanto o controle informal estd relacionado a cultura e aos sistemas que
influenciam o comportamento dos membros envolvidos nas relacdes. Johansson, Siverbo e
Carmén (2016) descrevem tipos de mecanismos de controle que incluem controle de
resultados, controle de comportamento e controle social. O controle de resultados e o
controle de comportamento sdo subdivisdes do controle formal, enquanto o controle social
esta associado ao controle informal.

De acordo com Johansson, Siverbo e Camen (2016), o oportunismo que pode surgir
de uma das partes e a incompletude dos contratos tornam o controle gerencial uma alternativa
para gerenciar as contingéncias da transacdo e mitigar os riscos associados a falta de
cooperagdo. Groot e Merchant (2000) destacam que os objetivos colaborativos influenciam a
escolha dos sistemas de controle; quando esses objetivos ndo sdao formulados com foco em
retornos financeiros, a confianca nos resultados tende a aumentar. Os autores identificam
quatro categorias principais de objetivos: reduzir custos, acessar mercados, obter
desenvolvimentos ou conhecimentos tecnoldgicos e reduzir riscos.

Conforme Leite et al. (2023), a integracao entre diversas organizagdes para o
compartilhamento de recursos, coordenacao de decisdes e criagdao de servigos integrados
envolve varias categorias importantes. Estas incluem a natureza da interdependéncia entre as
partes, o alinhamento dos objetivos entre as organizacoes, o impacto do processo de
formacdo da rede (se por mandato de hierarquias superiores ou de forma organica), a
construcdo da confianga e o papel das relagdes informais na dindmica de interagdo entre os
orgaos.

Com o aumento da demanda por servigos publicos compartilhados e as limitacdes de
recursos financeiros e técnicos enfrentadas por muitos municipios, a colaboracdao
intermunicipal por meio de consércios surge como uma alternativa viavel para a gestao

integrada de residuos solidos. Nesse contexto, Nascimento Neto e Moreira (2012) destacam
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que os impactos causados pelos residuos ultrapassam as fronteiras municipais, tornando
necessaria a adocdo de instrumentos de atuacdo conjunta. Entre esses instrumentos, o
Consércio Publico se sobressai para possibilitar a organizacdo microrregional de forma
homologada as demandas especificas de cada localidade.

O problema de pesquisa deste estudo surge da necessidade de compreender como os
mecanismos de controle gerencial interorganizacional sdo aplicados nos consorcios
intermunicipais, especialmente na gestao de residuos solidos, que envolve uma complexa
relacdo de servigos e bens entre os municipios consorciados. Sob a 6tica da Teoria dos Custos
de Transacdo, a analise dessas interagdes pode proporcionar uma visao mais clara de como as
especificidades dos ativos, a racionalidade limitada e o oportunismo influenciam as
negociacoes e a execucao dos contratos nesses arranjos interorganizacionais.

Portanto, o presente estudo discute os principais mecanismos de controle gerencial
interorganizacional utilizados em consorcios intermunicipais na gestao de residuos solidos.
Essa relacdo interorganizacional envolve servicos e bens cujas caracteristicas, quando
analisadas a luz da Teoria dos Custos de Transacdo, podem ajudar a compreender o0s
mecanismos de controle adotados na execugdo contratual. Desta forma, surge o seguinte
questionamento: como 0s mecanismos de controle gerencial interorganizacional sao
aplicados na gestao de residuos sélidos em um consorcio intermunicipal, diante das

caracteristicas dos servicos contratados e das interacoes entre os entes consorciados?
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral

Analisar como os mecanismos de controle gerencial interorganizacional sdo utilizados
em um consorcio intermunicipal para a gestdao de residuos solidos, considerando as
caracteristicas dos servigcos contratados e das interacoes entre os entes consorciados.

1.3.2 Objetivos Especificos

Para alcancar o objetivo geral, é essencial destacar os seguintes objetivos especificos:
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Caracterizar o consorcio intermunicipal e os municipios consorciados, com foco na
organizacdo e na forma de atuagdo conjunta na gestao dos residuos solidos.
Caracterizar os servicos contratados para gestdao de residuos solidos no consorcio
intermunicipal estudado, sob a 6tica da Teoria dos Custos de Transacao.

Descrever os mecanismos de controle gerencial interorganizacional empregados na

gestdo de residuos solidos pelo consércio intermunicipal estudado.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Relacgoes Interorganizacionais sob a perspectiva da Teoria dos Custos de Transacao

Desde a década de 1980, tem-se observado uma tendéncia crescente no contexto
empresarial, que dificulta a definicdo das fronteiras organizacionais. Esse fendmeno resulta
do desenvolvimento de relagdes de cooperacdo interorganizacionais, nas quais as empresas,
embora independentes, se unem em carater cooperativo e de reciprocidade (Lopes; Callado,
2017).

Em um ambiente de crescente concorréncia, as empresas utilizam a cooperacao
interorganizacional para alcancar vantagens competitivas de maneira colaborativa. Mesmo
preservando sua independéncia, essas organizagOes orientam suas atividades para objetivos
comuns, 0 que as torna mais capacitadas para enfrentar a competicdo de mercado (Lopes;
Callado, 2017).

Nesse contexto, as estratégias sdao alinhadas para construir um diagnostico do
problema, identificar os insumos e custos necessarios para soluciona-lo e determinar o que
cada ator pode compartilhar, como recursos materiais, financeiros, humanos e tecnol6gicos.

As organizacoes buscam legitimidade ao se estruturarem em redes, e estudos se
concentram Nos mecanismos institucionais que regem o inicio, a negociacdo, o desenho, a
coordenacdo, o0 monitoramento, a adaptacio e o encerramento das relacoes
interorganizacionais (Balestrin; Vargas, 2002).

As redes de cooperacdo emergem da dindmica do ambiente competitivo, funcionando
como mecanismos de gestdo empresarial. Elas sdo impulsionadas por efeitos sinérgicos
gerados para as organizagOes participantes, por meio da criacdo de valores comuns, que
podem incluir tanto objetivos condicionais quanto efeitos agregados incondicionais
(Holubcik; Soviar, 2021).

Vogt, Beuren e Silva (2020) apontam que as redes de colaboragdo influenciam
diretamente as praticas de mensuracao do desempenho, abrangendo aspectos operacionais,

relacionados aos funcionarios e a inovacao.
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As redes interorganizacionais ganham relevancia na vida econémica, pois facilitam a
interdependéncia transacional e cooperativa entre as organizagoes (Balestrin; Vargas, 2002).
No campo das ciéncias sociais, o termo "rede" refere-se a um conjunto de pessoas ou
organizagoes conectadas de forma direta ou indireta (Marcon; Moinet, 2000).

Os fatores competitivos que impulsionam a formacdo dessas redes estao ligados a
busca por representatividade, credibilidade e complementaridade, com o objetivo de
aumentar a visibilidade e explorar novas oportunidades de negocios. No entanto, como
mostra o Quadro 1, Nascimento et al. (2003) destacam que, na pratica, os relacionamentos

interorganizacionais frequentemente enfrentam limitacGes significativas.

Quadro 1 — LimitacGes na pratica dos relacionamentos interorganizacionais

Limitacdes na pratica dos relacionamentos interorganizacionais

A falta de agdes conjuntas inibe a participacdao em rede.

A falta de conhecimento sobre as relagdes interorganizacionais limitam a capacidade das empresas de se
engajarem efetivamente em parcerias.

A concorréncia intensifica a competicdo entre empresas e redes, desmotivando empresas menores a
ingressarem ou permanecerem em relacionamentos em rede.

As constantes dindmicas de mercado.

A centralizacdo excessiva das decisdes em uma unica entidade ou grupo dentro da rede, que limita a
participacdo e a colaboragdo.

A comunicacao ineficaz enfraquece os relacionamentos.

A gestdo ineficaz de compras coletivas e a falta de coordenacdo com fornecedores, dificultam a construgdo de
relagdes solidas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), baseado em Nascimento et al. (2003).

Mediante a exposicdo no Quadro 1, observa-se que a centralizacdo excessiva das
decisdes restringe a colaboragdo; a comunicac¢do ineficaz enfraquece os relacionamentos; e a
gestdo deficiente de compras coletivas e da coordenacao com fornecedores dificulta a
construcao de parcerias solidas (Nascimento et al., 2003).

Para Balestrin e Vargas (2002), o reconhecido impacto nos dominios organizacional e
social tem gerado um aumento significativo no interesse por pesquisas sobre o fenomeno das
redes, abrangendo diversas areas como economia, sociologia e politica. No entanto, é no
campo dos estudos organizacionais que o tema tem sido investigado com maior
profundidade.

Os estudos sobre colaboracdo interorganizacional proliferaram, gerando uma rica

quantidade de material para aqueles que desejam entender as relacGes entre condicOes
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iniciais, processos, estruturas, governanga, contingéncias e restricOes, resultados e
responsabilidades das colaboragoes (Bryson; Crosby; Stone, 2006).

O fato é que essas organizacOes, cada vez mais, criam ou participam de redes
colaborativas, visando complementar suas competéncias para alcancar os resultados
desejados (Salles-Filho; Bonacelli, 2010).

O Quadro 2 resume as seis motivacGes para a formacdao de relacionamentos

interorganizacionais, conforme Sandfort e Milward (2014), com base em Oliver (1990):

Quadro 2 - Motivagdes para a formagdo de relacionamentos interorganizacionais.

Motivacao Descricdo
Necessidade Exigéncia de requisitos legais ou regulamentares que obrigam a cooperacao.
Assimetria Exercicio de poder ou controle por meio de vantagens estratégicas sobre outra organizagao.

Reciprocidade | Cooperagao ou colabora¢do miitua para alcancar beneficios compartilhados.

Eficiéncia Melhoria da eficiéncia organizacional por meio da otimizacdo de recursos e reducdo de
custos.
Estabilidade Aumento da estabilidade no ambiente organizacional, seguranca, incertezas e

gerenciamento de riscos.

Legitimidade | Reafirmacdo da legitimidade e concessdo de outras organizacoes e tomadores de decisdo.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), baseado em Sandfort e Milward (2014).

O Quadro 2 sintetiza as razdes pelas quais organizacdes, especialmente no setor
publico, formam parcerias e colaboram para alcangar objetivos comuns.

Na Administracdo Publica, a cooperacdo entre governos locais, estaduais e nacional
ocorre em um territorio especifico, envolvendo o estabelecimento e amadurecimento das
relacOes entre instituicdes. Esse processo envolve o aprofundamento do conhecimento sobre
os problemas, territorios, comunidades, interesses e ativos disponiveis para mobilizacao
(Cruz; Aratjo; Batista, 2011).

De acordo com Cruz, Aratjo e Batista (2011), a cooperacdo entre os governos locais,
estaduais e federal se concretiza em um territério especifico, envolvendo o estabelecimento e
o fortalecimento das relacdes entre as instituicdes. Os autores definem a cooperacdo como
uma estratégia de mobilizacdao de recursos, podendo ser caracterizada como cooperacao

horizontal ou vertical (Cruz; Araujo; Batista, 2011), como mostra o Quadro 3.

Quadro 3 — Cooperacao horizontal e vertical.

Caracteristicas Modalidades Subdivisoes

COOPERACAO HORIZONTAL |INTRAGOVERNAMENTAL: também
chamada de intersetorial: compreende 0
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compartilhamento de a¢Ges e soma
de esforcos entre diferentes setores e
agéncias de uma mesma esfera de
governo.

INTERMUNICIPAL: envolve o
compartilhamento de agdes e a
soma de esforcos entre dois ou
mais municipios.

INTERESTADUAL: envolve o
compartilhamento de agdes e a
soma de esforcos entre dois ou
mais governos estaduais e/ou o
Distrito Federal.

INTERGOVERNAMENTAL: envolve
o compartilhamento de acdes e a soma
de esforcos entre entidades dentro da
mesma esfera de governo.

INTER NAGOES: envolve o
compartilhamento de agdes e a
soma de esforcos entre duas ou
mais nacgoes.

INTERGOVERNAMENTAL: envolve
o compartilhamento de acGes e a soma
de esforcos de uma politica publica
entre as diferentes esferas de governo
de um Estado nacional.

COOPERACAO VERTICAL
INTRAGOVERNAMENTAL: envolve

a colaboracdo e a soma de esforcos de
multiplas politicas publicas entre as
diferentes esferas de governo de um
Estado nacional.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), baseada em Cruz, Aradjo e Batista (2011).

O Quadro 3 detalha que a cooperagao horizontal ocorre entre entes da mesma esfera
administrativa, enquanto a cooperacgdo vertical envolve a colaboragado entre diferentes esferas
de governo (Cruz; Araujo; Batista, 2011). A cooperacdo vertical intergovernamental
compartilha uma politica puablica (como, por exemplo, apenas na saide); ja a
intragovernamental abrange multiplas politicas publicas (saide, educacao, residuos so6lidos).

Os recursos publicos sdo mobilizados por meio de diferentes setores para
implementar programas e fornecer servicos aos cidaddaos. O Quadro 4 apresenta as
caracteristicas da entrega de servigos publicos colaborativos, conforme descrito por Sandfort
e Milward (2014).

Quadro 4 - caracteristicas da entrega de servigos publicos colaborativo.

Caracteristicas da Entrega de Servicos Descricdo
Publicos Colaborativos
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1. Fornecimento externo ao governo Os servicos sdo fornecidos por organizagGes externas ao
governo, que financia.

2. Produgdo colaborativa A producdo dos servigos envolve a colaboragdo de duas ou mais
organizacoes.
3. Gestdo horizontal A gestdo das tarefas é horizontal, com foco na prestacdo de

servigos, e ndo na governanca vertical.

4. Fluxo de recursos Os recursos financeiros fluem para as organizagGes como
pagamento pelos servigos contratados.

5. Tarefas principais As atividades principais incluem cooperacdo, contratacao,
planejamento e alocagdo de recursos.

6. Poder compartilhado O poder é compartilhado entre as partes, mas ndo de forma
igualitaria.

7. Diversidade organizacional Participam organizagGes publicas, privadas, sem fins lucrativos
e hibridas.

8. Foco programatico O foco estd no programa em si, e ndo na estrutura
organizacional.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), baseado em Sandfort e Milward (2014).
Conforme o Quadro 4, a entrega de servicos publicos colaborativos é caracterizada

pela colaboragdo entre organizacoes externas ao governo, gestao horizontal das atividades,
cooperacdo no planejamento e na alocacao de recursos, além do compartilhamento de poder
entre as partes envolvidas. A diversidade organizacional é um aspecto-chave, com a
participacdo de entidades publicas, privadas, sem fins lucrativos e hibridas (Sandfort;
Milward, 2014).

Nesse contexto, os consorcios publicos sao uma forma especifica de rede colaborativa
que envolve a unido de municipios, estados ou outras entidades governamentais para a
realizacdo conjunta de servigos publicos ou projetos de interesse comum. Para Brito (2018),
0s consorcios sdo associacoes formadas a partir de interesses mutuos, com o objetivo de
resolver problemas comuns aos entes consorciados.

Quanto ao aporte tedrico para o estudo das redes, tem-se como paradigma dominante
a Teoria dos Custos de Transacdo, que busca demonstrar a viabilidade econémica das redes,
enfatizando a economia dos custos de transacdo como chave para explicar a formagdo e o
sucesso dessas redes. Isso se refere a reducdo da ineficiéncia nas transacdes da organizagdo
com outros agentes economicos (Balestrin; Vargas, 2022).

Lopes, Almeida e Freitas (2021) apresentam um entendimento acerca da Teoria dos

Custos de Transacao (TCT):
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Os custos de transacdo consistem naqueles empregados no processo de
salvaguardar as partes envolvidas num contrato, que documenta as transagoes. Os
contratos implicam em tentativas de antecipar aos agentes possiveis problemas,
salvaguardando as partes, caso alguma adversidade possa surgir durante a
negociacgdo, na fase de execugdo ou até mesmo apos o objeto, ou servico contratado.
Esses custos tém origem nas transacoes das empresas, por meio da formalizacdo
dos contratos, cujos custos podem ocorrer antes, durante e apds firma-los (Lopes;
Almeida; Freitas, 2021, p.33-34).

Geyskens, Steenkamp e Kumar (2006) afirmam que a Teoria dos Custos de Transacao
examina as decisdes sobre os limites organizacionais, considerando a escolha entre produgado
interna, compra ou alianca. Ao longo do tempo, essa teoria passou por refinamentos e
expansoes, ajustando-se a diferentes contextos e desafios organizacionais. Nesse sentido, Teo
e Yu (2005) observam que os custos associados as transacoes sao denominados custos de
transacdo, e o0s riscos inerentes as relacGes interorganizacionais sdo centrais para a
compreensdo dos principios dessa teoria.

Complementando essa perspectiva, Lopes, Almeida e Freitas (2021) destacam que o
objetivo da Teoria dos Custos de Transacdo € analisar os custos burocraticos associados as
relacGes entre estruturas de direitos de propriedade e institui¢oes. Quando aplicada a redes de
colaboracgdo, a teoria sugere que essas redes podem ser formadas como uma estratégia para
reduzir os custos de transacao. Lai, Tam e Chan (2012) explicam que essas redes sao
compostas por entidades que promovem esforcos colaborativos para fornecer beneficios
coletivos, sejam produtos ou servi¢os. Nessa mesma linha, Macedo et al. (2017) apontam que
os relacionamentos interorganizacionais podem agregar valor as redes, uma vez que a
proximidade desses relacionamentos e as escolhas estratégicas selecionadas servem para
manter ou alavancar a vantagem competitiva.

Pondé, Fagundes e Possas (1997) descrevem os custos de transacdo como o dispéndio
de recursos econdmicos necessarios para planejar, adaptar e monitorar as interacdes entre 0s
agentes, garantindo que o cumprimento dos termos contratuais seja eficaz e funcional.
Pacheco et al. (2018) dividem esses custos em ex ante, relacionados a entrega de informacoes
antes da negociacao, e ex post, referentes ao contrato apds a administracdo da negociacao.
Eles ressaltam que esses custos dependem de caracteristicas especificas da protecdo, como
especificidade dos ativos, incerteza e frequéncia, além de aspectos da natureza humana, como
a racionalidade limitada e o oportunismo, conforme Dekker (2004).

A racionalidade limitada, conforme descrita por Teo e Yu (2005) e Williamson (1985),

refere-se a capacidade restrita dos individuos de processar informacées e calcular as
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consequéncias dessas informacdes. Essa limitacdo impede a elaboracdao de contratos que
prevejam todas as eventualidades futuras, resultando em contratos incompletos, os quais
podem gerar problemas de adaptacdo e comportamentos oportunistas. Para gerenciar esses
contratos, mecanismos alternativos de controle, como os controles hierarquicos, sdo
frequentemente usados, pois ajudam a alinhar incentivos e fornecer monitoramento (Gulati;
Singh, 1998).

O oportunismo, segundo Teo e Yu (2005) e Williamson (1985), refere-se a tendéncia
de algumas pessoas de agir em beneficio proprio, o que pode incluir o uso de artificios para
tirar vantagem da outra parte em uma transacao. Siqueira, Lima e Santos (2015) corroboram
esse entendimento, afirmando que o oportunismo é evidenciado pela auséncia de honestidade
e transparéncia nas transacoes. O Quadro 5 mostra as descri¢oes dos conceitos abordados e

seus FESPECtiVOS autores.

Quadro 5 — Conceitos e descrigdes

Conceito Descricao Autores/Referéncias
Dispéndio de recursos econdmicos para planejar, adaptar e .
Custos de . ) - . . Pondé, Fagundes e
~ monitorar as interacdes entre agentes, garantindo o cumprimento
Transacao Possas (1997)

contratual.

Custos Ex-Ante

Custos relacionados a entrega de informacoes antes da negociagao.

Pacheco et al. (2018)

Custos Ex-Post

Custos referentes a administracdo do contrato ap6s a negociagao.

Pacheco et al. (2018)

Capacidade restrita dos individuos de processar informacGes e

Racionalidade rever todas as consequéncias, resultando em contratos Teo e Yu (2005),

Limitada P 4 ’ Williamson (1985)
incompletos.

Contratos Resultantes da racionalidade limitada, sdo contratos que nao |Teo e Yu (2005),

Incompletos preveem todas as eventualidades futuras. Williamson (1985)

Comportamento |Tendéncia de alguns individuos de agir em beneficio préprio, | Teo e Yu (2005),

Oportunista potencialmente prejudicando a outra parte na transagao. Williamson (1985)

Mecanismos de
Controle
Hierarquico

Usados para gerenciar contratos incompletos, ajudam a alinhar
incentivos e fornecer monitoramento.

Dekker (2004),
citado por Gulati e
Singh (1998)

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O Quadro 5 resume os conceitos relacionados a Teoria dos Custos de Transacgao,
destacando que esses custos envolvem o dispéndio de recursos para planejar, adaptar e
monitorar interacoes contratuais entre agentes, conforme Pondé, Fagundes e Possas (1997).
Pacheco et al. (2018) dividem esses custos em ex ante (informacdes pré-negociacdo) e ex
post (administracdo pos-contrato). Além disso, a racionalidade limitada (Teo e Yu, 2005;

Williamson, 1985) impede contratos completos, enquanto o oportunismo leva individuos a
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agirem em beneficio proprio. Para gerenciar esses contratos incompletos, utilizam-se
mecanismos de controle hierarquico, que ajudam a alinhar incentivos e monitorar as partes
envolvidas (Gulati; Singh, 1998).

Segundo a Teoria dos Custos de Transacdo (TCT), a hipotese do alinhamento
discriminatério sugere que os agentes tendem a associar as instituicdes (estruturas de
governanga) as caracteristicas das transacoes, buscando organiza-las de maneira mais
eficiente (Hennart, 2014). Williamson (1991) argumenta que as transacdes podem ser
governadas por trés mecanismos estruturais: mercado, hierarquia ou governanca hibrida.

De acordo com Peres (2007), na governanca de mercado, os incentivos sdo fortes e os
ajustes ocorrem via precos, com pouca necessidade de controle administrativo e baixo risco
de oportunismo. J4 na governanca hibrida, os incentivos sdao moderados, pois falhas de
mercado dificultam ajustes autonomos, exigindo coordenacdo interna e contratos para mitigar
o oportunismo e reduzir os custos de transacdo. Na estrutura hierdrquica, os incentivos sao
fracos, as falhas de mercado sao mais impactantes, e o risco de comportamento oportunista é
maior, demandando maior coordenacdo e autoridade para garantir eficiéncia.

Em relacdo as caracteristicas das transacoes, a Teoria dos Custos de Transagdo
identifica trés dimensdes principais para caracterizar qualquer transacdo: frequéncia,
incerteza e especificidade dos ativos, como mostra o Quadro 6. Essas varidveis determinam a

complexidade e o custo das transacdes, conforme descrito por Teo e Yu (2005).

Quadro 6 - Dimensdes que caracterizam as transagoes

Dimensoes que caracterizam as transacdes na Teoria dos Custos

Frequéncia: O impacto da frequéncia nos custos de transacao é significativo. E improvavel
que uma empresa tenha uma justificativa sélida para manter recursos internos
para um bem ou servigo que é utilizado raramente.

Incerteza: A incerteza gera problemas devido a racionalidade limitada, as assimetrias de
informacdo e ao risco de oportunismo. O desafio reside na dificuldade de prever
possiveis eventos que podem ocorrer durante uma transacdo. Assim, o periodo
em que a transagado ocorre torna-se crucial. Transagoes realizadas em "mercados
a vista" apresentam relativamente pouca incerteza, pois ndo € necessario
antecipar o futuro.

Especificidade de ativos: | A especificidade de ativos refere-se a dificuldade com que o capital humano
(funcionarios), os ativos fisicos e as instalagbes, que sdo especificamente
dedicados a producdo de um item, podem ser utilizados por outros fins ou
adaptados para outros usos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), adaptado de Teo e Yu (2005).
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O Quadro 6 apresenta as trés dimensdes da Teoria dos Custos de Transacdo:
frequéncia, incerteza e especificidade de ativos. Ele destaca a conexdo entre frequéncia e a
decisdo das empresas de manter ou ndo recursos internos, relacionando esses aspectos a
gestdo de recursos e aos custos em situacoes de baixa demanda (Teo; Yu, 2005).

Segundo Williamson (1991), as especificidades dos ativos podem assumir diversas
formas, sendo as seguintes: a) especificidade geografica ou locacional, em que a proximidade
entre os estagios da transacao € crucial, proporcionando economias em areas como estoque,
transporte, conservacao e controle de poluicdo; b) especificidade fisica do ativo, como no
caso de moldes, materiais especiais ou maquinas de uso tnico; c¢) especificidade de capital
humano, adquirida principalmente por meio da pratica; d) ativos dedicados, desenvolvidos
sob encomenda para atender exclusivamente a um cliente especifico; e) ativos de qualidade
superior, associados a padrdes ou marcas; e f) especificidade temporal, em que o tempo
envolvido na transacdo pode resultar em perdas, como no caso de produtos pereciveis.

A especificidade de ativos desempenha um papel fundamental na Teoria dos Custos
de Transacdao (TCT), pois afeta a escolha da estrutura de governanca mais adequada para
minimizar os custos de transagdo, que se apresenta em trés formas principais: mercado,
hibridas e hierarquica. (Williamson, 1991).

A governanca de mercado é a mais apropriada para transacbes com baixa
especificidade de ativos. Por sua vez, as governancas hibridas, como contratos de franquia ou
aliangas, combinam caracteristicas de mercado e hierarquia. A governanca hierarquica, que se
baseia na autoridade, é necessaria quando a especificidade dos ativos é alta e os custos de
transacdo se tornam significativos (Almeida; Callado, 2019).

Geyskens, Steenkamp e Kumar (2006) afirmam que as transacoes dentro de empresas
integradas podem ser menos suscetiveis a pressdao competitiva, mas podem enfrentar
problemas de burocracia. Algumas caracteristicas das transagoes podem aumentar 0s custos e
criar "falhas de mercado", tornando a integragdo vertical mais eficiente do que a governanca
de mercado.

Pondé, Fagundes e Possas (1997) explicam que as estruturas de governanga possuem
caracteristicas distintas que as tornam mais ou menos eficazes na coordenacdo das transacoes
entre os agentes, com o objetivo de reduzir os custos de transacdo e promover a eficiéncia. A

escolha do mecanismo para governar uma transacao depende de uma analise comparativa dos
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custos de transacdo associados a cada alternativa, que envolvem redacdao, monitoramento,
adaptacado e execucao de contratos (Dekker, 2004).

No contexto de governanga hibrida, se insere os consoércios publicos, uma vez que sdo
classificados como redes interorganizacionais. Os consorcios formalizam a cooperacdo
intermunicipal para unir esfor¢os na resolucao de problemas que ultrapassam os limites de
um Uunico municipio, alcancando uma dimensdao microrregional ou regional (Abrucio;
Franzese, 2007)

Dekker (2004) compreende que a economia dos custos de transacdo prevé que, com
custos de produgdo iguais, sera escolhida a estrutura que minimize os custos de transagao.
Esses custos variam conforme caracteristicas da transacdo (como incerteza e frequéncia) e da
especificidade dos ativos, além de fatores humanos como racionalidade limitada e
oportunismo.

Para entender a discussdo sobre custos de transagdo e estruturas de governanca nas
organizacdes do setor publico, é importante identificar os principais participantes das
transacoes, os custos envolvidos e as caracteristicas distintas da governanca em entidades

governamentais (Peres, 2007), como mostra o quadro 7.

Quadro 7 - Elementos Caracteristicos dos Custos de Transagoes no Setor Ptiblico.

Principais participantes das transacdes de custos

Poder Executivo - composto por politicos eleitos que lideram a
administracdo e sao motivados pelo auto-interesse e busca pela reeleicao.

Poder Legislativo - responsavel por avaliar e controlar o Executivo, sujeito
também a pressdes de grupos de interesse.

Atores:
Burocracia estatal - executa as politicas ptiblicas sob comando politico,

buscando seus préprios interesses, como estabilidade e poder decisoério.

Sociedade civil — é afetada pelas politicas publicas, participa politicamente
visando seus préprios beneficios.

Custos de transacao no setor | Tempo e esforco — had custos para se chegar a acordos sobre politicas
publico: publicas, frequentemente resultando em leis vagas de dificil
implementacao.

Incerteza — ha custos na incerteza sobre a durabilidade das politicas devido
a possibilidade de mudancgas legislativas.

Autoridade publica transitéria - sujeita a mudangas politicas, o que
adiciona incerteza e custos politicos.

Burocracia - requer monitoramento devido ao risco de comportamentos
oportunistas, exigindo estruturas de governanca para alinhar seus
interesses com os da sociedade.

Falta de clareza sobre os beneficios e custos das politicas publicas pode
diminuir o apoio da sociedade, especialmente quando financiadas por
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impostos gerais.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), adaptado de Peres (2007).

O Quadro 7 apresenta os principais participantes nos custos de transacdo, destacando
os custos envolvidos, como o tempo e esforco necessarios para acordos, incertezas sobre a
durabilidade das politicas, mudancas na autoridade publica e a necessidade de monitoramento
da burocracia para evitar comportamentos oportunistas (Peres, 2007). Esses fatores
evidenciam os desafios e as complexidades enfrentados na governanca do setor publico,
ressaltando a importancia de entender os atores envolvidos e os custos associados para a
promocao de politicas publicas eficazes. A incerteza no ambiente politico pode influenciar
esses custos, enquanto os beneficios e recompensas das politicas servem como estimulos para
a acdo dos agentes (Peres, 2007).

O foco da teoria dos custos de transacdo reside na busca pela maximizacdo de
resultados eficientes, considerando o comportamento oportunista e racionalidade limitada dos
individuos dentro das relacOes interorganizacionais e a forma como sdo coordenados
(Azevedo, 2000). Neste contexto, compreender o funcionamento das relacdes
interorganizacionais é fundamental, sendo a transacdo a unidade basica de andlise que
representa as interacoes entre individuos na busca por bens e servicos (Milgrom; Roberts,

1992).

2.2 Consorcios Publicos Intermunicipais

O fortalecimento do fendmeno dos consorcios publicos comecou na década de 1990,
impulsionado pela formacdo de redes federativas que buscavam equilibrar as vantagens da
competicdo e cooperacdo, assim como da centralizacdo e descentralizacao (Dieguez, 2011).

Os consorcios sdo formas de associativismo entre entes federados com objetivos
explicitos e comuns, pertencendo os integrantes a uma mesma territorialidade. Esta
modalidade de associativismo é proposta como uma maneira de racionalizar acOes para
resolver problemas comuns, cujas dimensdes e complexidades ultrapassam o0s recursos
humanos e econ6micos de um unico municipio e seus limites territoriais (Oliveira; Ganzeli,

2013).

36



De acordo com Farias (2017), o consorcio ptiblico é um acordo entre dois ou mais
entes federativos que estabelece uma pessoa juridica com o objetivo de alcangar uma meta
comum, geralmente relacionada a prestacao de servicos de interesse coletivo. Esse modelo
visa aliar economicidade e eficiéncia, promovendo a descentralizacdo e, a0 mesmo tempo, a
integracdo na prestacao de servicos publicos. O intuito é garantir maior rapidez, economia e
eficicia na entrega dos servigos publicos dentro de uma érea territorial especifica (Farias,
2017).

Os consorcios sdao formados a partir da decisdao voluntaria de dois ou mais entes
federativos autdbnomos que se unem para implementar politicas publicas com o objetivo de
enfrentar problemas comuns. Esses consorcios podem ser compostos apenas por entes
subnacionais do mesmo nivel de governo (horizontal) ou por entes federativos de diferentes
niveis de governo (vertical) (Rufino Filho; Simoni Junior; Vettorato, 2024).

A Lei n.° 11.107, de 6 de abril de 2005, estabelece as normas gerais sobre a
participacdo de entes federados em consércios ptiblicos. Conforme o artigo 6°, os consércios
podem ter personalidade juridica de direito publico ou de direito privado. No caso de direito
publico, o consorcio integra a administragdo indireta dos entes federados consorciados. No
caso de direito privado, deve atender aos requisitos da legislacdo civil. A Unido, conforme o §
2° do artigo 1°, "somente participard de consércios publicos em que também facam parte
todos os estados em cujos territorios estejam situados os municipios consorciados.”" (Brasil,
2005).

O consoércio publico com personalidade juridica de direito ptblico integra a
administracdo indireta de todos os entes federativos consorciados. No caso de ter
personalidade juridica de direito privado, o consorcio publico deve seguir as normas de
direito publico para a realizacdo de licitacdes, celebracdo de contratos, prestacao de contas e
admissdo de pessoal, esta tiltima regida pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) (Cruz;
Araujo; Batista, 2011).

Linhares et al. (2012) destacam que a principal inovacao da Lei dos Consorcios, Lei
n.° 11.107, de 6 de abril de 2005, foi a criagdo de um arcaboucgo institucional que
proporcionou maior confianca nos compromissos e acordos firmados entre os representantes

dos entes federados, especialmente os prefeitos, participantes de consorcios publicos.
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Nesta perspectiva, o quadro institucional reduz os custos de transagdo e permite que
0s atores sociais, neste caso, os prefeitos dos municipios de uma determinada regido, firmem
contratos visando o desenvolvimento de politicas regionais. Assim, apds a aprovacao da lei,
foram criados mecanismos institucionais para reduzir a presenca dos free riders, ou seja,
municipios que se beneficiam dos consorcios sem arcar com os custos envolvidos na sua
manutencao (Linhares et al., 2012).

Ressalta-se que os consorcios publicos sdao apenas instrumentos de cooperagao
(Cunha, 2004). Nesse entendimento, Brito (2018) afirma que os consoércios publicos
intermunicipais sdo arranjos institucionais de cooperacdo voluntaria, com duragdo
determinada ou permanente, estabelecidos para a realizacdao de acdes e solucdes especificas
que os municipios ndo conseguiriam executar sozinhos.

Os consdrcios municipais se desenvolveram “principalmente nas décadas de 1980 e
1990, como parte da estratégia de descentralizacdo de algumas politicas publicas. Um
exemplo ocorreu no estado de Sdo Paulo, com o governador Montoro (1983-1986), que
incentivou a criacdao de consorcios” (Cruz; Aratjo; Batista, 2011, p. 112).

De acordo com Oliveira e Ganzeli (2013), sdo exemplos de sucesso o Consorcio
Intermunicipal das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai, uma associacdo civil de
direito privado sem fins lucrativos criada em 1989, composta por 43 municipios e 29
empresas, com o objetivo de recuperar e manter essas bacias hidrograficas, e o Consércio
Intermunicipal do Grande ABC, um consorcio publico de natureza autarquica criado em
1990, composto por sete municipios, com um objetivo multissetorial.

Com a promulgacdo da Lei n.° 11.107, de 6 de abril de 2005, os municipios passaram
a assumir maiores responsabilidades em diversas areas, como saude e educacdo, que
anteriormente eram de competéncia da Unido ou dos Estados. Essa transferéncia de
responsabilidades trouxe desafios significativos para os municipios, especialmente os de
pequeno porte, devido as suas limitagdes financeiras e operacionais, resultando em um
acumulo de tensdes que exigiam solucoes (Mesquita, Dias; Brumatti, 2020).

A instituicdo de consorcios intermunicipais deve ser prevista na Lei Organica
Municipal. No entanto, se a Lei Organica de um municipio ndo contemplar essa
possibilidade, o municipio pode se consorciar com base no artigo 30, inciso I, da

Constituicao Federal. A Constituicdo, ao atribuir ao municipio a competéncia para "legislar
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sobre assuntos de interesse local" (Constituicao, 1988), permite a criacao de consércios
intermunicipais para atender a objetivos ou interesses comuns entre 0s municipios.

De acordo com o estudo realizado por Mesquita, Dias e Brumatti (2020), observou-se
que os consorcios podem promover resiliéncia interorganizacional. Para municipios de menor
porte, as parcerias intergovernamentais podem ser uma solucdo vantajosa, permitindo a
reducdo de custos e a ampliacdo dos servicos oferecidos, embora alguns desafios precisem
ser superados para sua implementacdo. No entanto, para municipios mais bem estruturados,
com maior capacidade financeira e organizacional, a percepcao de vulnerabilidade pode ser
diferente, tornando os consorcios uma alternativa menos atrativa.

A colaboracdo pode ser necessaria e desejavel, mas as evidéncias da investigacao
indicam que ndo é facil (Bryson; Crosby; Stone, 2006). Abricio e Sano (2011) e Dieguez
(2011) apontam diversos fatores que podem dificultar a constru¢ao de formas de cooperagao.
O quadro 8 apresenta as variaveis desfavoraveis a cooperacao intermunicipal, ao comparar o

panorama geral dos consorcios no Brasil e analisar mais de uma dezena de experiéncias.

Quadro 8 - Variaveis desfavoraveis a cooperagao intermunicipal.

Variaveis desfavoraveis a cooperacao intermunicipal

O comportamento individualista e autarquico dos municipios.

As disputas politico-partidarias entre prefeitos ou entre prefeitos e o governador.

A rigidez do direito administrativo e sua interpretacdo pelos Tribunais de Contas, que cria obstaculos ao
associativismo intermunicipal.

A pouca énfase que a questdo territorial e, particularmente, o associativismo ainda tém na agenda ptblica
brasileira.

A auséncia de uma identidade regional, associada ao baixo capital social das institui¢cdes locais.

A falta de incentivo federativo dos outros niveis de governo, especialmente dos governos estaduais.

A gestao publica fréagil, dificultando a obtencdo de informagées e conhecimentos necessarios para a formagao
de consorcios.

Os conflitos intergovernamentais em determinadas politicas ptblicas, como no caso da educacdo e seu
ineficiente "regime de colaboragdo".

Fonte: Elaborado pela autora (2025), baseada em Abricio e Sano (2011) e Dieguez (2011).

Como abordado no quadro 8, as variaveis desfavoraveis a cooperacdo intermunicipal
incluem pouca énfase que a questdo territorial e, particularmente, o associativismo ainda tem
na agenda publica brasileira. De acordo com Abrtcio, Filippim e Dieguez (2016), essa falta
de destaque significa que o potencial do associativismo para enfrentar desafios locais e
regionais, e para promover um desenvolvimento mais equilibrado, ndo é suficientemente
explorado nem priorizado nas politicas e nos investimentos do governo brasileiro. Além
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disso, a falta de incentivo federativo, a gestdao publica fragil e os conflitos
intergovernamentais em politicas publicas, como na educacdo, dificultam a formacdo de
consorcios intermunicipais (Abrucio; Sano, 2011; Dieguez, 2011).

Tradicionalmente, os consoércios foram vistos como instrumentos destinados aos
municipios, especialmente os do interior e de pequeno porte, sendo utilizados exclusivamente
entre entidades de igual natureza, organizados para atender necessidades setoriais especificas
e seus habitantes (Cunha, 2004), representando uma das diversas modalidades de
associativismo entre municipios (Brito, 2018).

A celebracdo de convénios entre os consorcios publicos intermunicipais e as esferas
superiores de governo representa um importante marco no federalismo brasileiro por
justamente consolidar a construcdao de espacgos regionalizados de gestao de politicas publicas
(Lui; Schabbach, 2020). Guimardes e Giovanella (2004) entendem que o surgimento e
desenvolvimento de consorcios estdo associados a transferéncia de responsabilidades para os
municipios, bem como as mudancas de papéis e ao estabelecimento de novas relagdes entre
as esferas de governo resultantes da descentralizacao.

Abrucio, Sano e Sydow (2010) afirmam que a percepcao de que os municipios,
isoladamente, ndo conseguem formular e implementar todas as politicas ptblicas tém levado
a busca por solugdes cooperativas, fazendo uso de consércios. Essa tendéncia de cooperagao
consorciada tem se fortalecido nos ultimos anos, assumindo novos formatos institucionais.
No entanto, os obstaculos a cooperacdo ainda permanecem significativos (Abrucio; Sano;
Sydow, 2010).

Abrucio e Sano (2011) discutem os principais fatores que facilitam a cooperagao
intermunicipal, como a lideranca regional, incentivos governamentais e marcos legais, e
apontam a importancia de consorcios publicos como uma estratégia eficiente de governanca
intermunicipal no Brasil, no seu estudo elencam os fatores que favorecem a cooperagao
intermunicipal através de consdrcios, como mostra o quadro 9.

Quadro 9 - Fatores Favoraveis ao Consorciamento Intermunicipal.

Fatores Favoraveis ao

. . Descrigdo
Consorciamento Intermunicipal

A existéncia de uma identidade regional que engloba municipios, agindo
Identidade Regional Prévia como catalisador para acao conjunta. Essa identidade pode ser construida
ao longo do tempo ou surgir de eventos marcantes, fortalecida por capital
social local.
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Fatores Favoraveis ao Descricio
Consorciamento Intermunicipal

A presenca de lideres regionais que, mesmo em situa¢des adversas, sao

Liderancas Politicas Regionais : -S>
capazes de promover aliangas entre municipios.

Problemas Coletivos ("Tragédias | Questdes que afetam diversos municipios, tornando a cooperagdo
dos Comuns") essencial para evitar prejuizos generalizados.

Politicas prblicas e incentivos financeiros que favorecem a cooperacdo,
Lagica das Politicas Publicas como ocorre na legislacdo de Residuos Sélidos, que condiciona repasses
federais a atuagdo conjunta em consorcios.

Apoio Governamental Incentivos dos governos estadual e federal que promovem a criagdo e a
(Estadual/Federal) manutencao de consércios, mitigando rivalidades entre prefeitos.

Acordos temporarios entre prefeitos e governadores que favorecem a

Pactos Politicos Temporarios . . .. .
cooperacao intermunicipal em beneficio de ambas as partes.

A existéncia de legislacdo, como a Lei dos Consorcios Ptblicos, que
Marcos Legais Estaveis torna a cooperacdo mais atrativa e estavel, incentivando o
Consorciamento.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), baseada em Abrtcio e Sano (2013).

O quadro 9 resume os fatores que influenciam positivamente a formacdo de
consorcios intermunicipais, mostrando que a cooperacdo depende tanto de fatores sociais e
politicos quanto de incentivos legais e econdmicos.

Conforme Farias (2017), o consorcio publico é resultado de uma negociacdo entre
entes federativos, que deve necessariamente ser aprovada pelos Poderes Executivo e
Legislativo de cada um dos participantes. Da mesma forma, qualquer ente federativo pode
optar por deixar o consoOrcio, uma vez que sua permanéncia esta ligada a sua autonomia
administrativa.

Na sua estrutura, tanto na formagdo quanto na manutengdo, o consorciamento envolve
reunides, didlogos, acordos, fiscalizacdo e consultas publicas (Ledo et al., 2023). Nesse
entendimento, o Roteiro para Constituicdo de Consorcio Intermunicipal do Ministério do
Meio Ambiente (2022) apresenta o passo a passo para implementacdao de um consorcio

intermunicipal, apresentado no quadro 10.

Quadro 10 — Roteiro para implementacdo de um consércio intermunicipal.

Etapa Descricdo
1. Planejamento Os municipios devem avaliar as oportunidades e desafios para formar um
consorcio, considerando dados legais, planos regionais e a viabilidade da
cooperagao.
2. Definicdao do Objeto O objeto do consorcio deve ser especificado no Protocolo de Intengdes, que
estabelece as diretrizes para a atuacdo do consdrcio e a competéncia dos
municipios envolvidos.

41



3. Elaboracao do Protocolo
de Intencoes

O Protocolo de Intengdes é elaborado e assinado pelos representantes legais dos
municipios.

4. Ratificacao na Camara
de Vereadores

O Protocolo deve ser submetido a ratificacdo na Camara de Vereadores, passo
necessario para a validade do consorcio.

5. Celebracao do Contrato
de Consorcio

A formalizacdo do consoércio ocorre por meio da celebracdo do Contrato de
Consércio, que detalha a finalidade, a area de atuacdo e as normas de
funcionamento.

6. Elaboracao do Estatuto
do Consércio

O Estatuto do Consoércio é elaborado para regulamentar seu funcionamento,
incorporando disposi¢des do Protocolo de Intencdes.

7. Instalacao da
Assembleia Geral

A Assembleia Geral é instalada, composta pelos prefeitos dos municipios
consorciados, que aprova o Estatuto e elege a diretoria.

8. Constituicdao Formal do
Consorcio

A constituicao formal é realizada com a publicagdo do Contrato e do Estatuto
em imprensa oficial, registro no CNPJ e abertura de conta bancaria.

9. Elaboracao e
Implementacao do
Contrato de Rateio

O Contrato de Rateio é elaborado para definir como os recursos serdao
repassados entre os municipios, estabelecendo encargos e compartilhando
custos relacionados as atividades do consércio.

Fonte: Elaborado pela autora (2025). baseada em Brasil (2022).

O quadro 10 apresenta um processo estruturado que envolve varias etapas essenciais

da estruturacdo de um consorcio intermunicipal, desde o planejamento inicial até a
implementacdo do contrato de rateio. A implementacdo de um consocio permite a unido de
diferentes entes da federacdo, com o objetivo de desenvolver acdes em dareas especificas,
como saude, educacdao e meio ambiente (Brito, 2018).

As experiéncias existentes reforcam os conceitos de cooperagao intergovernamental e
solidariedade, podendo potencializar agdes de articulacdo microrregional. Elas permitem
ganhos de escala e representam um novo modelo de gestdo microrregional. Além disso,
possibilitam a discussdo de um planejamento regional, a ampliacdo da oferta de servicos, a
racionalizacdo de equipamentos, o aumento da cooperagdo regional e a flexibilizacdo dos
mecanismos de aquisi¢cdo de equipamentos e contratacao de pessoal, entre outros beneficios.
(Cruz; Araujo; Batista, 2011).

O quadro 11 aborda alguns parametros para a analise politica e institucional de

consorcios publicos intermunicipais na visao de Brito (2018).

Quadro 11 — Parametros para a analise politica e institucional de consércios ptiblicos intermunicipais.

Este parametro ajuda a analisar a natureza das aliancas formadas em
torno dos consércios, considerando as relagcdes e papéis dos atores
envolvidos, além da efetividade e autonomia institucional.

Densidade institucional:

Este parametro foca na compreensdao da construcdo e formulacdo do
problema publico identificado como comum pelo consoércio.

Trocas cognitivas:
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Governanca democratica: Este parametro busca entender em que medida a gestdo do consércio é
realizada de forma democratica, promovendo a participacao de diversos
atores e a criacdo de regras, estratégias e mecanismos que incentivem a
cooperacao e/ou compensem a competicdo politica, ao invés de uma
relacdo de mando e controle baseada na independéncia politica e nos
recursos materiais e econémicos do staff executivo.

Sustentabilidade financeira: Este parametro analisa a solidez dos mecanismos de sustentacdo
financeira do consoércio, identificando as fontes de financiamento e
receita para avaliar o grau de flexibilidade e autonomia econdmico-
financeira do consércio ao longo do tempo.

Participacdo e controle social: Este parametro avalia a capacidade dos consércios de estabelecer canais
institucionalizados de participagdo. Ele analisa se esses arranjos
realmente contribuem para a ampliagdo de espagos democraticos no
dominio publico e se sd3o capazes de estabelecer relacdes de
reciprocidade na promocao e formulacdo de acdes publicas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025). baseado em Brito (2018).

Conforme destacado por Brito (2018) no quadro 11, varios parametros sao cruciais
para a analise politica e institucional desses consorcios, que sao: a densidade institucional, as
trocas cognitivas, a governanca democratica, a sustentabilidade financeira e a participacdo e
controle social. Fundamentados nesses parametros, 0s consorcios representam uma
abordagem eficaz para enfrentar desafios coletivos, promover a eficiéncia administrativa e
fortalecer a democracia participativa. A adocdo de tais praticas colaborativas pode resultar em
politicas publicas mais coerentes e integradas, beneficiando amplamente as comunidades
envolvidas.

De acordo com Mesquita, Dias e Brumatti (2020), o contexto dos governos locais
brasileiros revela que alguns municipios enfrentam um aumento nas demandas por prestacao
de servicos, o que gera a necessidade de respostas adequadas, como a formacdo de parcerias
intergovernamentais por meio de consoércios publicos.

De acordo com a Confederacao Nacional dos Municipios (CNM), em 2023 o Brasil
conta com 723 consércios publicos em atividade, envolvendo a participagdo de mais de 85%
dos municipios, ou seja, 4.783 cidades estdo vinculadas a pelo menos um consoércio publico.

A pesquisa realizada pela CNM (2023) aponta que os municipios de pequeno porte,
com populacdo inferior a 50 mil habitantes, sdo os que mais participam de consorcios
publicos, representando cerca de 87% ou 4.169 municipios. As areas mais consorciadas sao

saude, saneamento e meio ambiente, respectivamente.
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A presente pesquisa se reporta aos mecanismos de controle gerencial
interorganizacional utilizados em consoércios intermunicipais na gestao de residuos solidos.
Segundo Duarte (2023), pode-se dizer que os consorcios intermunicipais de residuos sélidos
sao formados pela unido voluntaria de municipios com o objetivo de enfrentar, de maneira
conjunta, problemas e desafios comuns que, de outra forma, teriam que ser resolvidos
individualmente por cada municipio. Dessa forma, os consércios ampliam as chances de os
municipios cumprirem suas obrigacoes e responsabilidades previstas na Lei n.° 12.305/2010.

A Lei n.° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
estabelece diretrizes para a gestdo integrada e o gerenciamento adequado dos residuos sélidos
no Brasil. Ela define a responsabilidade compartilhada entre governo, empresas e
consumidores, promovendo a logistica reversa e o descarte correto de produtos. A referida lei
exige que estados e municipios elaborem planos de gestdao de residuos como condicdo para o
recebimento de recursos federais e proibe o uso de lixdes, incentivando a adogdo de aterros
sanitarios, a reciclagem e a compostagem (Brasil, 2010).

Ressalta-se, ainda, que a Lei Federal n.° 12.305/2010 ja incentivava a formacdo de
consorcios intermunicipais de residuos s6lidos desde sua promulgacao, refletindo a visdo de
governo da época, de que esses consorcios poderiam ser "a solucdo" para a maioria dos
municipios brasileiros implementarem politicas eficientes de gestdo de residuos (Duarte,
2023). De acordo com Duarte (2023), a PNRS priorizava os consorcios publicos apenas para
0 acesso a incentivos estabelecidos pelo governo federal, visando viabilizar a
descentralizacdo e a prestacdo de servicos relacionados aos residuos solidos.

Atualmente, o novo marco do saneamento, Lei 14.026 de 15 de julho de 2020, reforca
que a participacdo em consoércios intermunicipais de residuos so6lidos urbanos (RSU) é
condicdo para o recebimento de recursos federais (Duarte, 2023). Além disso, os municipios
consorciados podem ser beneficiados com repasses estaduais vinculados ao ICMS
Socioambiental.

Em Pernambuco, a distribuicio da parcela do ICMS destinada aos municipios €
regulamentada pela Lei Estadual n° 10.489/1990, em conformidade com a Constituicdo
Federal de 1988, que determina o repasse de 25% da arrecadacdo do imposto aos entes
municipais e autoriza os estados a definirem, por legislacdo propria, critérios para até um

quarto desse montante. Nesse contexto, Pernambuco foi o primeiro estado da Regido

44



Nordeste a adotar mecanismos ecoldgicos em sua politica tributaria, por meio da instituicao
do ICMS Socioambiental, regulamentado pela Lei n° 11.899/2000, em vigor desde 2002
(Souza et al., 2023).

A Lei n° 11.899/2000 redefiniu os critérios de distribuicdo do ICMS municipal ao
incorporar aspectos socioambientais, estabelecendo parametros voltados a melhoria das
condicoes de saide, educacdo e meio ambiente, além de estimular o fortalecimento da receita
tributaria prépria, ampliando o papel do ICMS como instrumento indutor de politicas
publicas (Pernambuco, 2000). Entre os critérios ambientais adotados no estado, destacam-se
a existéncia de unidades de conservacgdo, a protecao e conservagao de corpos hidricos e a
presenca de unidades de tratamento de residuos solidos. Este ultimo critério esta diretamente
relacionado a disposicdo final dos residuos so6lidos municipais e contribui para o
fortalecimento da Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei n° 12.305/2010) e da Politica
Estadual de Residuos So6lidos de Pernambuco (Lei n° 14.236/2010).

Nesse contexto normativo e institucional, os mecanismos legais citados ndao apenas
incentivam a cooperacdo intermunicipal, mas também buscam garantir a viabilidade
economica da prestacdo dos servigos publicos. Ao vincular o acesso a recursos financeiros ao
cumprimento de critérios socioambientais, a legislacdo cria condi¢des para mitigar limitacGes
operacionais e financeiras dos municipios, aspecto central para compreender os desafios
associados a prestacao dos servicos publicos.

Para Fernandes et al. (2020), os custos organizacionais sdao mais altos quando a
prestacdo dos servigcos publicos requer um maior nimero de servidores. Portanto, se as
receitas dos servicos ndo puderem cobrir 0os custos organizacionais e operacionais existentes,
os governos locais certamente enfrentardo escassez financeira, ou seja, o estresse fiscal
compromete a prestacao de servicos que precisam ser executados para o bem-estar do
cidaddo (Fernandes et al., 2020). Logo, a legislacdo é crucial para a cooperacdo, e as
instituicdes politicas definem as condi¢Oes para a criacdo de acordos de cooperacao.
(Fernandes et al., 2020).

De acordo com Duarte (2023), a ma gestdo de RSU, aplicavel a maioria dos
municipios de pequeno e médio porte brasileiros, resulta em diversos problemas relacionados

a limpeza publica e ao manejo dos residuos. Dentre estes, destaca-se a irregularidade na
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prestacao do servico de coleta de residuos domiciliares e a baixa cobertura de coleta de
residuos domiciliares nas areas rurais.

Além disso, Duarte (2023) lembra que o uso de veiculos coletores em condicoes
inadequadas provoca o espalhamento de residuos e de chorume nas vias durante o transporte
e a inexisténcia de sistemas oficiais de coleta seletiva de residuos reciclaveis e a auséncia de
compostagem de residuos organicos também sdo preocupagdes significativas. Por fim, a
disposicdo final inadequada de residuos em lixdes e aterros controlados, acompanhada da
presenca de catadores de materiais reciclaveis trabalhando em condigdes insalubres, agrava
ainda mais a situagdo (Duarte, 2023).

Ainda no contexto de desafios, Duarte (2023) apresenta os principais desafios
enfrentados pelos consorcios intermunicipais de residuos so6lidos, que podem ser divididos
em desafios politicos e estruturantes. No ambito politico, a formacdo desses consorcios
depende da vontade politica dos gestores e de uma acdo coletiva inovadora. Além disso, a
continuidade e o sucesso dos consorcios dependem da criacdao de estruturas que garantam sua
autonomia e a coesdo entre os municipios. Nos desafios estruturantes, Duarte (2023) destaca
a dificuldade de formar equipes técnicas capacitadas, especialmente com experiéncia em
residuos solidos, sendo a capacitacdo de gestores e técnicos essencial, e o financiamento
dessas equipes, por meio do rateio entre os municipios, um ponto critico.

Em sintese, os consorcios reinem os municipios em torno da realizagdo de uma acao
conjunta que, sem duvida, ndo seria alcancada se cada um atuasse de forma isolada (Ledo et
al., 2023). Portanto, a formacdo de consorcios intermunicipais de residuos solidos se
apresenta como uma estratégia viavel e necessaria para que os municipios, especialmente os
de pequeno e médio porte, possam enfrentar de maneira colaborativa os desafios impostos
pela gestdo de residuos solidos urbanos.

A Lein° 12.305/2010, ao instituir a Politica Nacional de Residuos Sélidos, ndo apenas
promove a gestdo integrada e o gerenciamento adequado dos residuos, mas também incentiva
a cooperacdo entre os municipios. Embora os consorcios tenham sido reconhecidos como
uma solucdo para a implementacao de politicas de residuos, a priorizacao de sua formagao
para o acesso a recursos federais se torna ainda mais relevante com o novo marco do

saneamento.
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2.3. Contabilidade Gerencial Interorganizacional e mecanismos de controle

A contabilidade gerencial, resultante das novas formas organizacionais, deve ser apta
a identificar as necessidades das empresas e agregar valor além das fronteiras
organizacionais, apoiando as redes de cooperacdo entre as organizacoes (Lopes; Callado,
2017). De acordo com Dekker (2016), os pesquisadores da area contabil vém mostrando um
interesse crescente nas praticas de gerenciamento e controle de relagOes interorganizacionais,
especialmente em relacdo as implicacoes para a contabilidade gerencial e o controle
necessarios para gerenciar essas relacoes.

A contabilidade gerencial interorganizacional examina a aplicacdo dos principios e
técnicas de contabilidade gerencial no contexto das relagcdes e transacoes entre organizacoes.
Esse campo emergente se concentra na troca de informacoes financeiras e ndo financeiras
entre empresas, com o0 objetivo de melhorar a gestdo, a coordenacdo e a eficiéncia das
atividades interorganizacionais. Nas tltimas duas décadas, houve um interesse significativo
no papel da contabilidade e do controle na gestdao dessas relagoes (Anderson; Dekker; Van
den Abbeele, 2017).

Segundo Lopes e Callado (2017), a Contabilidade Interorganizacional surgiu em 1992
para atender empresas envolvidas em relacOes interorganizacionais. Entre seus objetivos,
destaca-se o compartilhamento de informacdes, auxiliando as empresas a alcangarem
objetivos e interesses comuns de forma colaborativa. De acordo com Wouters e Kirchberger
(2015), a Contabilidade Gerencial Interorganizacional pode ser aplicada em diversas formas
de relacionamento, incluindo relagdes um-a-um (entre um comprador e um
fornecedor/vendedor), um-para-muitos (um comprador dominante com varios fornecedores)
ou em uma rede de empresas. Esse processo envolve o compartilhamento de informacdes
sensiveis sobre custos, receitas e dados ndo financeiros entre os parceiros.

Wouters e Kirchberger (2015) afirmam que o objetivo da Contabilidade Gerencial
Interorganizacional é reduzir custos ou aumentar lucros e o retorno sobre o investimento,
beneficiando ndo apenas uma organizacdo individualmente, mas todos os participantes da
parceria, rede ou cadeia de suprimentos. Em seu estudo, Jakobsen (2010) afirma que a

Contabilidade Gerencial Interorganizacional € utilizada para apoiar os relacionamentos entre
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empresas mediante a transparéncia das informagoes contabeis e gerenciais, com o objetivo de
alcancar o custo de fabricacao dos produtos.

No entanto, Dekker (2016) destaca que a Contabilidade Gerencial Interorganizacional
deve permitir a utilizacdo de praticas gerenciais que orientem e apoiem as empresas no
desenvolvimento de politicas no contexto interorganizacional, promovendo o alinhamento
dos interesses e objetivos dos parceiros corporativos.

Assim, observa-se que a Contabilidade Gerencial Interorganizacional pode
desempenhar um papel crucial nas relacGes entre organizacoes, fornecendo informacoes
essenciais para a selecdo de parceiros empresariais, elaboracao de contratos e fundamentagao
de parcerias (como fornecedor-vendedor e cadeia de suprimentos). Além disso, ela é
fundamental na tomada de decisdes entre empresas, na avaliacao e gestdao de desempenho, e
em outras atividades, visando a consecucdo dos objetivos organizacionais por meio do
alinhamento de interesses (Bonfim; Callado, 2019).

De acordo com os estudos de Lopes e Callado (2017), a Contabilidade
Interorganizacional evoluiu a partir dos estudos de contabilidade de custos, expandindo
gradualmente para o campo da contabilidade gerencial com a inclusdo de diversos tipos de
informacoes além de custos.

A Contabilidade Gerencial Interorganizacional foca em como as organizacdes podem
usar ferramentas de contabilidade gerencial para melhorar a gestao e a coordenacdo das suas
atividades conjuntas, visando maior eficiéncia, reducdo de custos e melhor desempenho.
Nesse contexto, Almeida (2018) afirma que os mecanismos de controle gerencial sado
elementos essenciais dentro do conjunto mais amplo das praticas organizacionais.

Uma organizacdo incorpora diversos tipos de mecanismos, que abrangem desde
decisdes do conselho de diretores até mecanismos de tomada de decisdo gerencial,
comunicacdo entre gestores e subordinados, praticas de recursos humanos e supervisao, entre
outros (Santos; Silveira, 2015). Neves e Gasparetto (2022) destacam que os tomadores de
decisdo tendem a utilizar primeiramente os mecanismos de controle gerencial com os quais
estdo mais familiarizados, integrando outros tipos de controle conforme a necessidade.

Nesse contexto, Perez-Freije e Enkel (2007) ressaltam que a gestdo enfrenta o desafio

de implementar mecanismos de controle que orientem os projetos em direcdo a estratégia
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adequada, além de monitorar o progresso das empresas no cumprimento de suas metas
organizacionais e de projeto.

As organizacOes utilizam mecanismos de controle para garantir o sucesso de suas
relacGes com outras entidades, pois esses mecanismos facilitam o alinhamento dos interesses
entre as organizacdes parceiras e a coordenacdao de suas agdes no contexto da relacdo
(Anderson et al., 2017). Em relagoes interorganizacionais com um escopo maior de transacao
—ou seja, aquelas que envolvem um nimero significativo de atividades conjuntas e uma
intensidade elevada—ha uma necessidade maior de controle, pois as organizagOes parceiras
enfrentam riscos mais elevados (Dekker et al., 2019).

No entendimento de Abdullah e Khadaroo (2020), o controle, inicialmente, eleva os
custos de transacdo no curto prazo, mas alinha os objetivos e fomenta o desenvolvimento da
confianca a longo prazo, o que, posteriormente, reduz os riscos, a dependéncia de controle e
os proprios custos de transacao.

Merchant e Van der Stede (2017) identificam quatro categorias principais de controle:
controle de acoes, controle de pessoal, controle cultural e controle de resultados. O controle
de acdes, segundo os autores, envolve o direcionamento direto do comportamento dos
funcionarios para beneficiar a organizacao, sendo a forma mais direta de controle. Ele ocorre
por meio de quatro mecanismos basicos: restricoes comportamentais, revisdes prévias de
acoes, prestacao de contas e redundancia.

O controle de pessoal se baseia na ideia de que os funcionarios sdao mais propensos a
realizar suas tarefas corretamente por iniciativa propria, incentivando a autorregulacdo. Esse
controle cumpre trés fungdes principais: esclarecer as expectativas da organizacdo, garantir
que os funcionarios compreendam o que se espera deles, aumentar sua capacidade de
trabalho e promover o automonitoramento (Merchant; Van der Stede, 2017).

O controle cultural, por sua vez, visa moldar normas organizacionais e encorajar 0s
funcionarios a monitorarem e influenciar uns aos outros, fundamentando-se em tradigoes,
normas, crencas, valores, ideologias, atitudes e padrdoes de comportamento que compoem a
cultura organizacional (Merchant; Van der Stede, 2017).

Por fim, o controle de resultados é o mais amplamente utilizado para gerenciar o

comportamento dos funciondrios em diferentes niveis organizacionais. Por meio dele, hd uma
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aproximacdo entre funciondrios e gestdo, sendo uma forma predominante de controle

comportamental (Merchant; Van der Stede, 2017).

O quadro 12 apresenta uma sintese dessas categorias e seus respectivos mecanismos

descritas por Merchant e Van der Stede (2017).

Quadro 12 - Classificacdo das categorias de controle.

Categoria de Controle

Descricao

Mecanismos

Controle de Acoes

Direciona diretamente o}
comportamento dos funciondarios para
beneficiar a organizacéo.

Restricoes comportamentais,
revisbes  prévias de  acdes,
prestacdo de contas e redundancia.

Controle de Pessoal

Incentiva a  autorregulacdo  dos
funciondrios, promovendo a realizacdo
das tarefas corretamente por iniciativa
propria.

Clareza nas expectativas, aumento
da capacidade de trabalho,
promocao do automonitoramento.

Controle Cultural

Molda normas e
organizacionais, encorajando 0s
funcionarios a monitorarem e
influenciar uns aos outros.

comportamentos

Tradigoes, normas, crencas,
valores, ideologias, atitudes e
padrdes de comportamento.

Controle de Resultados

Amplamente utilizado para alinhar os
resultados dos funciondrios com os
objetivos organizacionais.

Aproximacdo entre funcionarios e
gestdo, foco em resultados como
forma predominante de controle

comportamental.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) baseado em Merchant e Van der Stede (2017).

Essas quatro categorias de controle, apresentadas no quadro 12, representam
abordagens complementares para garantir que os objetivos organizacionais sejam alcancados
Merchant e Van der Stede (2017). A combinagao adequada de controle de acGes, de pessoal, ¢
cultural e de resultados possibilita que as organizacdes direcionem o comportamento dos
funcionarios de maneira eficaz, promovendo tanto a eficiéncia quanto o alinhamento

estratégico.

Sobre os mecanismos de controle em um relacionamento interorganizacional, Dekker
(2004) classifica-os em controle formal e informal. O controle formal abrange obrigacGes
contratuais e mecanismos organizacionais estruturados para a cooperacao, sendo classificado
em mecanismos de controle de resultados e de comportamento (Ouchi, 1979). Nessa
perspectiva, Fagundes, Beuren e Gasparetto (2023) defendem que mecanismos de controle
interorganizacional formal se referem a medida que uma relagdo entre organizacdes é

regulada por contratos formais que definem as responsabilidades e obrigacdes de cada parte,
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contribuindo para a reducdo do oportunismo e a protecdo da relacdo (Fagundes, Beuren;

Gasparetto, 2023).

Por sua vez, o controle informal, conhecido como controle social ou governanca

relacional, diz respeito a culturas e sistemas informais que impactam os membros, baseando-

se principalmente em mecanismos que promovem a autorregulacao (Dekker, 2004).

O quadro 13 resume a classificacdo dos mecanismos de controle em Relacionamentos

Interorganizacionais (IORs) na visdo de Dekker (2004).

Quadro 13 - Classificagdo dos mecanismos de controle em Relacionamentos Interorganizacionais.

Mecanismos de Controle

Controle Formal

Controle Informal

Controle de Resultado

- Definicdo de resultados a serem
alcancados.

- Mecanismos Ex-ante.

- Estabelecimento de metas.

- Relaciona-se a cultura e
sistemas informais.

- Sistemas de incentivos/estruturas de
recompensa.

- Mecanismos Ex-post.

- Monitoramento e recompensa de
desempenho.

- Baseado na auto-regulacdo.

Controle de Comportamento

- Monitoramento do cumprimento do

- Confianca (boa

comportamento. vontade/capacidade).
- Mecanismos de controle - Interacao.
comportamental.

- Planejamento.

- Programas. - Redes sociais.

- Regras e regulamentos.

- Monitoramento e recompensa de
comportamento.

Especificacdo de como os parceiros
devem agir.

- Selecdo de parceiros.

Controle Social

- Mecanismos de construcdo de confianga.

- Mecanismos de construcdo de
confiancga.

- Assumir riscos.

- Desenvolvimento de parceiros.

- Tomada de decisdo conjunta e
resolucdo de problemas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) baseado em Dekker (2004).

De acordo com Dekker (2004), e a apresentacao no quadro 13, os mecanismos de

controle ex-ante desempenham um papel crucial na mitigacao de problemas de controle, pois
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ajudam a alinhar os interesses dos parceiros e a reduzir as necessidades de coordenacdo antes
da implementacdo do relacionamento interorganizacional. Por outro lado, os mecanismos de
controle ex-post sdo utilizados para gerenciar problemas de controle que nao foram
resolvidos durante o relacionamento, processando informacoes e avaliando desempenhos ao
longo do tempo.

No entanto, Dekker (2004) afirma que o controle informal, que é baseado na
confianca e na autorregulacdo, fortalece as relacées por meio de interacGes sociais e
construcdo de confianca. No entendimento de Fagundes, Beuren e Gasparetto (2023), a
confianga se fortalece por meio de interagdes continuas entre as organizacoes, resultando em
contratos menos detalhados. Por outro lado, contratos formais tém o potencial de mitigar
preocupacoes relacionadas a apropriagao e reduzir os custos de coordenacdo, minimizando a
exposicdo das organizacdes ao risco e facilitando a construcdo de confianca entre os
parceiros. (Fagundes, Beuren; Gasparetto, 2023).

Nos relacionamentos interorganizacionais, a confianca é um elemento crucial.
Embora ndo garanta o sucesso das relacoes, ¢ uma condicdao necessaria a ser considerada na
gestdo dessas interacoes (Gulati, 1995; Hedberg et al., 2000; Das; Teng, 2001). Entretanto, a
confianga apresenta duas caracteristicas que podem conflitar com a capacidade de acessar e
combinar rapidamente recursos. Primeiro, a confianca leva tempo para ser estabelecida,
dificultando a formacao rapida de novos relacionamentos e a exploracdo de oportunidades de
mercado. Em segundo lugar, uma vez estabelecida, a confianca cria vinculos sociais fortes
que podem levar a autossuficiéncia, desconsiderando novas possibilidades em favor de
relacOes comerciais conhecidas (Uzzi, 1997).

Essas caracteristicas ressaltam a necessidade de métodos alternativos para lidar com a
incerteza nas relacOes interorganizacionais, permitindo que o potencial desses arranjos seja
plenamente aproveitado (Jakobsen, 2010). Nesse sentido, Bachmann (2001) argumenta que o
poder pode servir como uma alternativa a confianca, sendo utilizado para coordenar e
controlar as relagdes. O poder é definido como a capacidade de influenciar as acdes dos
outros, focando em um jogo estratégico continuo no qual as partes buscam promover seus
proprios interesses (Jakobsen, 2010).

Jakobsen (2010) enfatiza que construir confianca envolve identificar o campo de

liberdade de acdo dos outros, garantindo que ele nao inclua acdes que possam prejudicar os
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proprios interesses. O uso do poder para gerenciar a incerteza requer a protecao da liberdade
de acdo das partes envolvidas, sendo a negociacio um meio eficaz para esclarecer
expectativas e tornar visiveis comportamentos indesejados.

A confianga pode ser entendida por meio de trés elementos principais: integridade,
benevoléncia e competéncia (Andrade et al., 2011). A integridade esta relacionada a
conformidade do comportamento de um parceiro com normas aceitas como justas e corretas
pelo grupo, caracterizando-se pela coeréncia entre palavras e acdes e pela obediéncia a
principios morais. No entanto, um ator integro ndo € necessariamente confiavel, pois pode
ndo demonstrar benevoléncia, que é o interesse genuino pelo bem-estar do outro, mesmo sem
esperar compensacao ou vantagem direta.

Por outro lado, a competéncia é definida como a capacidade técnica, operacional e
interpessoal que qualifica um ator para realizar uma agdo ou tarefa especifica. Essa
competéncia é crucial para gerar a expectativa de que um parceiro cumprira suas promessas,
pois envolve ndo apenas integridade e benevoléncia, mas também a habilidade técnica e o
conhecimento necessarios para a execucao das atividades acordadas (Andrade et al., 2011).

Para Dekker (2004), existem duas perspectivas de relacdo entre mecanismos de
controle formal e confianga, a relacdo substitutiva, que sugere que maior confianga resulta
em menor uso de mecanismos de controle formal, e a relacio complementar, que propde que
o aumento de um ou outro leva a um nivel mais alto de controle.

Na perspectiva substitutiva, a confianca reduz o conflito de objetivos e a necessidade
de controle formal, ja que as partes tendem a agir no interesse mttuo. J o uso excessivo de
controles formais pode sinalizar desconfianca e prejudicar a confianca relacional (Dekker,
2004). Por outro lado, Dekker (2004) continua com o entendimento de que a perspectiva
complementar sugere que a confianca e o controle formal podem coexistir de maneira aditiva,
uma vez que mecanismos formais de controle podem até fortalecer a relacao de confianca ao
reduzir os riscos envolvidos e proporcionar um historico sobre o desempenho do parceiro.

Na otica da Teoria dos Custos de Transacao (TCT), os contratos sdao considerados
mecanismos formais de controle essenciais nas relagdes interorganizacionais. As escolhas
relacionadas ao controle, como a elaboracdo de contratos mais elaborados, precisam estar
alinhadas com os riscos envolvidos na troca, visando a minimizacao dos custos de transacao

(Ding; Dekker; Groot, 2013).
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Segundo Lucci, Gongalves e Scare (2006), os custos relacionados a elaboragdo de um
contrato envolvem tanto o processo de negociacdo das clausulas quanto a previsdo de
salvaguardas necessérias para o acordo, o que pode acarretar um onus significativo. Esses
custos, atribuidos ao mercado, abrangem todas as despesas associadas ao tempo e aos
recursos gastos na busca por servicos disponiveis, inserindo-se em um contexto mais amplo
de evolucgao social.

Azevedo (2000) observa que a complexidade e a incompletude dos contratos,
resultantes da dificuldade de prever todas as situacoes futuras, representam desafios inerentes
ao processo de regulamentacdo das transacoes. Ele enfatiza que, devido a importancia dos
custos de transacdo, € necessario desenvolver estruturas de governanga que possam lidar com
a incerteza e a variabilidade, visando minimizar comportamentos oportunistas e reduzir os
custos relacionados as transagoes.

Os contratos sao acordos de mercado nos quais as partes envolvidas se comprometem
voluntariamente a adotar comportamentos especificos entre si, definindo também a
compensacgao a ser paga em caso de descumprimento. A resolucao de disputas relacionadas a
violacOes contratuais e a determinacdo das compensacOes geralmente ficam a cargo de
terceiros, como juizes ou arbitros, cuja fungao é avaliar a situagao e assegurar o cumprimento
do acordo (Hennart, 2014).

Hennart (2014) aponta que os contratos formais apresentam vdrias limitacdes.
Primeiramente, como dependem de mecanismos externos para sua execucao, as partes nunca
tém a certeza de que poderdo provar eventuais quebras e de que receberdo a compensagao
desejada. Em segundo lugar, os contratos exigem que as partes especifiquem
antecipadamente todas as contingéncias potenciais e as adaptacdes necessarias a elas. Por
fim, quanto mais os contratos definem o comportamento das partes, menor € o incentivo para
maximizar resultados, o que pode encorajar comportamentos parasitarios.

Considerando a impossibilidade de um contrato abranger todas as contingéncias que
podem surgir em uma relacao interorganizacional, entende-se que os mecanismos de controle
interorganizacional formal e informal se complementam. Nesse contexto, os mecanismos de

controle informal garantem a execucdo do contrato (Fagundes; Beuren; Gasparetto, 2023).

54



Para Almeida e Callado (2019), os contratos desempenham um papel importante
como mecanismos de controle, mas a literatura ainda necessita de uma analise mais
aprofundada sobre sua interacdo com as praticas de controle gerencial interorganizacional.

A Figura 1 sintetiza a abordagem sobre Contabilidade Gerencial Interorganizacional e
Mecanismos de Controle, destacando os mecanismos de controle empregados nas dimensdes

formal e informal.

Figura 1 — Fluxograma de Mecanismos de Controle em Relag¢Ges Interorganizacionais na Contabilidade

Gerencial.
Contratos
Formais .
Restrigbes
Controlede comportamentais e
acoes revisdo de agdes
Controle
Formal Controle de .
Mecanismos de resultados  \| Alinhamento de
controle nas objetivos e metas
Relacbes
interorganizacionais
IC?WOI? Acordos
Lol Informais
ERIEOIETE —  Autorregulacédo
pessoal
Controle de Normas e valores
Cultural *| organizacionais

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Como mostra a Figura 1, no controle informal, a confianca é apresentada como um
mecanismo fundamental, sendo construida no momento ex-ante e reforcada no ex-post,
durante a execucao dos contratos. Segundo Dekker (2004), a confianga é frequentemente
vista como o principal mecanismo de controle social em relacdes interorganizacionais

(IORs).

2.4 Estudos relacionados

A cooperacdo interorganizacional tem sido cada vez mais estudada em diversas areas,
incluindo consorcios publicos, redes empresariais e parcerias publico-privadas. Varios

estudos abordam os diferentes modelos de cooperacao, seus desafios e as oportunidades que
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oferecem para promover a resiliéncia organizacional e a competitividade. Apresentar alguns
desses estudos € o objetivo desta secdo.

A pesquisa sobre os trabalhos relacionados foi conduzida em sites de pesquisa
académica, incluindo o Google Académico e o Periodico Capes. Foram aplicados critérios de
filtro, selecionando apenas artigos publicados nos tltimos cinco anos e utilizando as
palavras-chave: “Custo de Transacdao”, “Consoércios Publicos”, “Mecanismos de Controle
Interorganizacional” e “Parceria Publico-Privada”.

Este topico apresenta a pesquisa de autores que contribuiram para o entendimento da
cooperacdo interorganizacional, tais como Rufino Filho, Simoni Junior e Vettorato (2024),
Bracci, Tallaki e Riso (2024), Kopanska, Osinski e Korbus (2024), Rouyre, Fernandez e
Estrada (2024), Fang et al. (2023), Ledo, Bastos e Ribeiro (2023); Menezes e Vieira (2022),
Neves e Gasparetto (2022), Schomaker e Bauer (2022), Mesquita, Dias e Brumatti (2020) e
Abdullah e Khadaroo (2020).

O estudo de Rufino Filho, Simoni Junior e Vettorato (2024) investigou a cooperacao
interestadual no Brasil durante a pandemia de COVID-19, com énfase nas compras
compartilhadas realizadas por consoércios publicos. Embora a cooperacdo interestadual no
federalismo brasileiro seja limitada, a pandemia proporcionou uma oportunidade para seu
fortalecimento. O estudo apontou desafios como a falta de coordenacdo, centralizagdo de
decisOes e a auséncia de politicas claras, ao mesmo tempo que 0s consoércios publicos
mostraram potencial para promover maior integragao entre os estados em momentos de crise.

A pesquisa de Bracci, Tallaki e Riso (2024) explorou a relagdo entre sistemas de
controle de gestdo e confianca em parcerias publico-privadas (PPPs), por meio de um estudo
de caso longitudinal sobre um hospital construido sob um acordo de financiamento. O estudo
discute como diferentes padrdes de controle podem coexistir e evoluir ao longo do tempo,
evidenciando que a confianca varia conforme o tipo de sistema de controle utilizado e a
necessidade de equilibrar controle e confianca para garantir eficiéncia operacional e
minimizar riscos nas PPPs.

O artigo de Kopanska, Osinski e Korbus (2024) investiga as motivacoes das entidades
privadas para participar de PPPs, explorando incentivos financeiros, oportunidades de

expansao de mercado e reducdo de riscos regulatérios. Os autores discutem como a
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governanga e os contratos influenciam a decisdo de participagao, ressaltando os beneficios do
acesso a recursos publicos e novos mercados, além da reducdo da incerteza regulatoria.

Fernandez e Estrada (2024) exploraram a coevolucdo dos mecanismos de governanca
e a gestdao das tensoes de coopeticdo em projetos publico-privados, com foco no projeto
Galileo, que visa desenvolver um sistema de navegacdo por satélite na Europa. O estudo
investiga como mecanismos de governanga, tanto contratuais quanto relacionais, sao
ajustados ao longo do tempo para equilibrar cooperacao e competicdo, destacando a
importancia de uma combinacao adequada de mecanismos para lidar com as tensdes de
coopeticao.

Fang et al. (2023) analisaram a interacdo dinamica entre ajustes de governanca em
grandes projetos publico-privados, focando em como adaptacdes nas estruturas de
governanca podem mitigar contratempos durante a execugdo. O examinou estratégias de
colaboragdo e ajustes necessarios para superar desafios de coordenacdo, enfatizando a
flexibilidade na governanca como essencial para a viabilidade dos projetos em situacdes de
incerteza.

Ledo, Bastos e Ribeiro (2023) examinaram a relacdo entre consorcios publicos e o
desenvolvimento municipal em Minas Gerais, analisando o impacto do tamanho e
diversidade das redes intermunicipais no desenvolvimento econdmico local e como a
cooperacdo entre municipios por meio de consorcios pode facilitar a eficiéncia
administrativa.

Menezes e Vieira (2022) analisaram o papel dos stakeholders na geracao de valor em
PPPs no Brasil, ressaltando fatores como vontade politica, capacidade técnica dos gestores
publicos e qualidade dos estudos técnicos, que sdo fundamentais para o sucesso das parcerias
e a colaboragao entre os setores publico e privado.

Neves e Gasparetto (2022) abordaram a terceirizagdo no setor publico como parte da
contabilidade gerencial interorganizacional (CGI), analisando como as organizac¢des publicas
terceirizam servicos para fornecedores externos e os mecanismos de controle gerencial que
garantem a cooperagdo. Os controles formais e informais foram identificados como
essenciais para a coordenacao eficaz e o alinhamento de interesses.

Schomaker e Bauer (2022) discutiram a relagdo entre confianca e custos de transacao

em PPPs, explorando como a confianca pode reduzir esses custos, ao mitigar o oportunismo e
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aumentar a eficiéncia na gestdao. A confianca é apresentada como um fator importante na
superacdo de incertezas contratuais e na gestdo de assimetrias de informacdes.

Mesquita, Dias e Brumatti (2020) investigaram os motivos para a formacdo de
consorcios publicos no Brasil e os desafios enfrentados. Identificaram que os consorcios sao
criados para otimizar a prestacdao de servicos publicos, mas a falta de coordenacdo, diferengas
politicas e dificuldades de financiamento foram apresentados como obstaculos. Mesquita,
Dias e Brumatti (2020) concluiram que os consdrcios podem promover resiliéncia
interorganizacional, desde que geridos adequadamente.

Abdullah e Khadaroo (2020) analisaram a relacdo entre confianca e controle em
contratos de PPPs, propondo que confiangca e mecanismos de controle podem coexistir e se
complementar. Os autores identificam diferentes tipos de confianca e discutiram seu impacto
na gestdo das PPPs e no compartilhamento de riscos. O estudo também destaca a evolucao da
confianga ao longo do tempo como crucial para a eficacia dos sistemas de controle gerencial
e o sucesso das PPPs em ambientes incertos.

Em suma, a analise dos diversos estudos revela a complexidade e a interdependéncia
das relacOes entre governanga, confianca e cooperacdo em contextos de parcerias publico-
privadas e consorcios ptiblicos. Os autores, tanto nacionais quanto internacionais, destacam a
importancia da flexibilidade, da coordenacdo e do engajamento de stakeholders para o

sucesso dessas iniciativas, como mostra a sintese dos estudos no quadro 14.

Quadro 14 — Sintese dos estudos relacionados .

Estudo Tema Objetivo Desafios Conclusoes
Rufino Filho, Simoni | Cooperagdo Investigar as Falta de Os consorcios
Jinior e Vettorato interestadual compras coordenacdo, demonstraram
(2024) durante a pandemia |compartilhadas centralizacao de potencial para

realizadas por
consorcios publicos
durante a pandemia
de COVID-19.

decisGes e auséncia
de politicas claras.

promover maior
integracao entre os
estados em
momentos de crise.

Bracci, Tallaki e Riso
(2024)

Sistemas de
controle de gestao
em PPPs

Explorar a relagdo
entre sistemas de
controle de gestdo e
confianca em PPPs,
evidenciando como
esses sistemas
podem coexistir e
evoluir ao longo do
tempo.

Variagdo da
confianca conforme
o tipo de sistema de
controle utilizado.

A confianga deve
ser equilibrada com
mecanismos de
controle para
garantir eficiéncia
operacional e
minimizar riscos.

58




Koparniska, Osinski e
Korbus (2024)

Motivagoes para
participacdo em
PPPs (Parcerias
publico-privadas)

Investigar os
incentivos
financeiros,
oportunidades de
mercado e redugdo
de riscos que atraem
entidades privadas

Influéncia da
governanca e dos
contratos na decisao
de participagao.

O acesso a recursos
puiblicos e novos
mercados reduz a
incerteza
regulatoria e atrai o
setor privado.

para PPPs.
Rouyre, Fernandez e | Coevolugao de Explorar a gestao Equilibrio entre A combinacdo
Estrada (2024) mecanismos de das tensdes de cooperacao e adequada de
governanga coopeticdo em competicdo entre mecanismos de
projetos publico- atores publicos e governancga é
privados, focando | privados. crucial para lidar
no projeto Galileo e com tensdes de
como 0s coopeticao.
mecanismos de
governanga sao
ajustados ao longo
do tempo.
Fang et al. (2023) Ajustes de Analisar como Desafios de A flexibilidade na

governanga em
projetos publico-

adaptag0es nas
estruturas de

coordenacdo e
execucao em

governancga é
essencial para a

privados governanga podem | situacGes de viabilidade dos
mitigar incerteza. projetos em
contratempos em situagGes de crise.
grandes projetos
publico-privados.
Ledo, Bastos e Ribeiro | Consorcios publicos | Examinar a relacdo | Impacto da A cooperacdo por

(2023)

e desenvolvimento

entre consorcios

cooperacao entre

meio de consorcios

municipal publicos e o municipios na pode facilitar a

desenvolvimento eficiéncia eficiéncia
economico local em | administrativa. administrativa e
Minas Gerais, promover o
considerando o crescimento local.
tamanho e
diversidade das
redes
intermunicipais.

Menezes e Vieira Papel dos Analisar a Colaboracdo entre os | O engajamento

(2022)

stakeholders em
PPPs

importancia de
fatores como
vontade politica e
capacidade técnica
na geracao de valor
em PPPs.

setores publico e
privado.

eficaz dos
stakeholders é
essencial para o
sucesso das
parcerias.

Neves e Gasparetto
(2022)

Terceirizacdo no
setor publico

Abordar a
terceirizacdo como
parte da
contabilidade

Alinhamento de
interesses e
coordenacdo eficaz.

Controles formais e
informais sdo
essenciais para
garantir a
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gerencial
interorganizacional
e analisar os
mecanismos de
controle gerencial
que garantem a
cooperagao.

cooperagao em
terceirizagoes.

Schomaker e Bauer
(2022)

Confianga e custos
de transagdo em
PPPs

Discutir como a
confianca pode
reduzir os custos de

Desafios
relacionados a
assimetria de

A confianga é
crucial para superar
incertezas

contratos de PPPs

controle em
contratos de PPPs,
propondo que
ambos possam
coexistir e se
complementar.

do tempo e seu
impacto na gestao.

transagao em PPPs e | informacdes. contratuais e para a
mitigar o gestdo eficaz em
oportunismo. PPPs.
Mesquita, Dias e Formacao de Investigar os Falta de Os consorcios
Brumatti (2020) consorcios publicos | motivos e desafios | coordenacao, podem promover
para a formacdo de |diferencas politicas e | resiliéncia
consorcios publicos | dificuldades de interorganizacional,
no Brasil. financiamento. desde que geridos
adequadamente.
Abdullah e Khadaroo |Confianca e Analisar a relacdo | Variabilidade da A evolucdo da
(2020) controle em entre confianga e confianca ao longo | confianga é

fundamental para a
eficacia dos
sistemas de
controle gerencial e
o sucesso das PPPs.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O quadro 14 destaca os principais aspectos dos estudos relacionados a cooperagao

interorganizacional, desde consoércios publicos até redes empresariais e parcerias publico-

privadas, assim como os desafios e resultados encontrados em cada pesquisa.

Os estudos nacionais focam mais nas especificidades do contexto brasileiro, como a

estrutura federal e a dinamica entre municipios. Por outro lado, os estudos internacionais

tendem a ter uma abordagem mais ampla, focando em teorias e praticas que podem ser

aplicadas em diferentes contextos. Os desafios enfrentados, como a falta de coordenacao e

dificuldades de financiamento, sdo comuns entre os estudos, indicando que esses problemas

ndo sdo exclusivos de uma regido ou sistema de governanga, como apresenta 0 comparativo

do quadro 15.

Quadro 15 — Comparativo entre os estudos nacionais e internacionais.

Aspecto

Autores Nacionais

Autores Internacionais

Foco Geografico

Estudos centrados no Brasil, com énfase nas

Estudos focados em contextos globais,
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dindmicas locais de governanga e parcerias. como Europa, abordando sistemas de
governanga em PPPs.
Temas Cooperacdo  interestadual, = papel = dos|Relacdo entre confianca e controle,
Abordados stakeholders em PPPs, consorcios publicos, |ajustes de governanca em projetos,
terceirizacao no setor publico. coopeticdo, custos de transacao em PPPs.
Objetivos Investigar a eficacia da cooperacgdo e a geracao | Explorar como a confianga, mecanismos
Principais de valor em parcerias, além da andlise de|de governanca e ajustes administrativos
fatores  locais que  influenciam  o]influenciam a eficicia e a eficiéncia de
desenvolvimento. PPPs.
Desafios Falta de coordenacdo, diferengas politicas, | Incertezas  contratuais, oportunismo,
Identificados auséncia de politicas claras e dificuldades de | equilibrio entre controle e confianca, e a
financiamento. gestdo de tensoes de coopeticao.
Conclusdes Os consoércios publicos e a cooperacdo entre| A confianca e a flexibilidade nos
Gerais municipios tém potencial para melhorar a|mecanismos de governanca sdo cruciais
eficiéncia  administrativa e  promover | para o sucesso de PPPs, e ajustes
desenvolvimento, mas dependem de uma|dindmicos sdo necessarios para mitigar
gestdao adequada. riscos e contratempos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Os estudos apresentados nesta se¢dao, como mostra 0 quadro 15, apontam que o0s

consorcios publicos tém um grande potencial para melhorar a eficiéncia administrativa e

promover o desenvolvimento, mas requerem uma gestao adequada. Além disso, a confianga e

a flexibilidade nos mecanismos de governanga sao essenciais para o sucesso das PPPs. Nesse

contexto, discutir os mecanismos de controle na gestao de residuos so6lidos em consorcios

publicos permite avaliar e fortalecer praticas de controle formal, como contratos e auditorias,

e praticas de controle informal, como a confianca e o alinhamento de valores entre os

municipios consorciados.
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3. METODOLOGIA

Segundo Silva e Menezes (2005, p. 09), a metodologia “serve para guia-lo no
'caminho das pedras' da pesquisa, estimulando a reflexdo e incentivando uma nova
perspectiva sobre o mundo: uma visdo curiosa, indagadora e criativa”. Martins e Thedphilo
(2018) afirmam que o objetivo da metodologia é aprimorar os procedimentos e critérios
empregados na pesquisa.

Na parte metodoldgica, estdo descritos os procedimentos utilizados para a coleta e
analise de dados. Assim, divide-se o presente capitulo nos seguintes tépicos: tipologia da
pesquisa, universo estudado, técnicas de coleta de dados, técnicas de analise de dados e, por

fim, lista de categorias e subcategorias.

3.1 Tipologia da pesquisa

A pesquisa se baseia em um estudo descritivo, pois se procura em descrever as
caracteristicas de um fendmeno ou a relagdo entre os elementos investigados . De acordo com
Farias Filho e Arruda Filho (2015), a pesquisa descritiva tem como objetivo descrever as
caracteristicas de um determinado campo empirico, ou estabelecer relacdes entre variaveis.
Geralmente, utilizam-se técnicas padronizadas de coleta de dados, como questionarios,
formularios e observacdo sistematica.

Marconi e Lakatos (2018) observam que a pesquisa descritiva "delineia o que é" e
abrange quatro aspectos: descricdo, registro, andlise e interpretacao de fatos passados. Por
meio dessas generalizacOes, busca-se compreender o presente e prever o futuro. Nesse
contexto, o presente estudo se enquadra na pesquisa descritiva, justamente porque o foco é
observar, descrever e documentar aspectos especificos desses mecanismos sem interferir
neles.

A pesquisa foi abordada de maneira predominantemente qualitativa. Para Farias Filho
e Araujo Filho (2015), a pesquisa qualitativa parte da perspectiva de que ha uma relacao
dindmica entre o mundo real e o pesquisador, no qual a interacao entre o mundo objetivo e a

subjetividade do observador ndao pode ser traduzida em numeros. Nesse sentido, Villiers,
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Dumay e Maroun (2019) afirmam que o estudo qualitativo é o mais seguro para explorar
interconexoes e relacionamentos, sem reduzir essa complexidade a nimeros ou variaveis
elementares.

A pesquisa qualitativa ndo se fundamenta na utilizacdo de critérios numéricos para
assegurar sua representatividade (Minayo, 2001). De acordo com Gil (2008, p. 175), “a
analise dos dados na pesquisa qualitativa passa a depender muito da capacidade e do estilo do
pesquisador”.

A pesquisa qualitativa é apropriada para explorar e compreender as nuances dos
mecanismos de controle utilizados nas relacdes interorganizacionais, pois permite uma
investigacdo detalhada dos aspectos subjetivos e contextuais que influenciam as interagoes e
controles estabelecidos entre os consorcios e as prefeituras consorciadas.

De acordo com Martins e Theophilo (2018), a pesquisa qualitativa é adequada quando
as informacdes, dados e evidéncias obtidos ndo sdo passiveis de quantificacao. Os autores
ilustram essa abordagem com exemplos de dados qualitativos, como descri¢oes detalhadas de
fenomenos e comportamentos; citacoes diretas de pessoas relatando suas experiéncias;
trechos de documentos, registros ou correspondéncias; gravacoes ou transcricoes de
entrevistas e discursos; além de dados que oferecem maior riqueza de detalhes e
profundidade, incluindo intera¢des entre individuos, grupos e organizacdes.

O estudo de caso mostra-se adequado para esta pesquisa porque possibilita a
investigacdo aprofundada de um fen6meno contemporaneo em seu contexto real, permitindo
compreender as relagoes, praticas e processos que envolvem o objeto de estudo. No presente
trabalho, busca-se analisar os mecanismos de controle gerencial interorganizacional no
contexto de um consoércio publico voltado a gestdao de residuos sdlidos, o que exige a
observacao direta das praticas institucionais, das interacoes entre os atores envolvidos e das
dindmicas organizacionais estabelecidas.

Além disso, esse tipo de abordagem permite ao pesquisador aproximar-se do
ambiente empirico, realizando visitas ao campo, analisando documentos e dialogando com os
participantes do processo, o que favorece uma compreensao mais detalhada e contextualizada
do fendmeno estudado. Conforme destaca Gil (2008), o estudo de caso tem sido amplamente

utilizado nas ciéncias sociais por possibilitar a descricdo e a anélise aprofundada de situacées
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especificas, contribuindo para a compreensdo das condi¢des e circunstancias em que
determinado fendmeno ocorre.

O estudo de caso é uma representacao de uma investigacao empirica e compreende
um método abrangente com a ldgica do planejamento, da coleta e da analise de dados (Yin,
2001). O estudo de caso também é entendido como um método monografico, que permite,
mediante casos isolados ou de pequenos grupos, entender determinados fatos (Aragdo, 2017,
p. 34).

Para Gil (2002), os propositos do estudo de caso nao sao fornecer um conhecimento
exato das caracteristicas de uma populagdo, mas sim oferecer uma visdo geral do problema
ou identificar possiveis fatores que o influenciam ou sao influenciados por ele.

Segundo Prodanov e Freitas (2013), o estudo de caso consiste em coletar e analisar
informagOes sobre um individuo, uma familia, um grupo ou uma comunidade para estudar
diversos aspectos de sua vida, conforme o tema da pesquisa. Este método é uma categoria de
investigacdo que examina profundamente uma unidade especifica, que pode ser um
individuo, um grupo de pessoas, uma comunidade etc. Para a realizacdo de um estudo de
caso, sdo necessarios alguns requisitos basicos, como rigor, objetividade, originalidade e
coeréncia (Prodanov; Freitas, 2013).

O estudo de caso ndo se define como um método especifico de coleta de dados nem
apenas como uma caracteristica do planejamento de pesquisa; é, na verdade, uma estratégia
de pesquisa abrangente. Por essa razdo, tem sido amplamente utilizado por pesquisadores

sociais, pois atende a diferentes propositos de pesquisa, como:

- explorar situacdes da vida real cujos limites ndo estejam claramente definidos;

- descrever a situacdo do contexto em que estd sendo feita determinada
investigacao;

- explicar as varidveis causais de determinado fendmeno em situagcdes muito
complexas que ndo possibilitem a utilizacdo de levantamentos e experimentos
(Prodanov; Freitas, 2013).

A metodologia qualitativa, por meio de estudo de caso, oferece uma visdo
aprofundada sobre as dinamicas interorganizacionais e permite compreender os significados
atribuidos pelos participantes, o que seria dificil de obter apenas com dados quantitativos.
Segundo Farias Filho e Arruda Filho (2015), a interpretacdo dos fenémenos e a atribuicao de
significados sdao elementos essenciais no processo de pesquisa qualitativa. A figura abaixo

mostra a tipologia adotada na pesquisa.
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Figura 2 — Tipologia da pesquisa.
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O presente estudo se caracteriza como uma pesquisa descritiva e qualitativa, adotando
a abordagem do estudo de caso para investigar as dinamicas interorganizacionais entre
consorcios e prefeituras consorciadas, como mostra a figura 2. A combinagao das abordagens
descritiva e qualitativa, junto com o uso do estudo de caso, possibilita uma andlise rica e
contextualizada das relagcdes entre os consorcios e as prefeituras consorciadas, permitindo

insights valiosos sobre os fatores que moldam essas interacées.

3.2 Delimitacao da pesquisa

Prodanov e Freitas (2013) compreendem que o contexto da pesquis corresponde ao
conjunto total de individuos que compartilham as caracteristicas definidas para um estudo
especifico. A definicdlo do campo empirico influencia diretamente a capacidade de
generalizacao dos resultados obtidos.

O objeto da pesquisa é a relacdao interorganizacional existente entre o consércio
ptiblico COMAGSUL - Consércio de Municipios do Agreste e Mata Sul do Estado de
Pernambuco e 23 municipios consorciados.

O consorcio estudado atua como instrumento de cooperacdo técnico-cientifica,

pedagdbgica, de intercambio turistico e cultural, de preservacdao do meio ambiente, incluindo
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agricultura, gestdo ambiental e politica de residuos s6lidos, satide, manutengao e restauragao
do patriménio histérico, dentre outras agoes (COMAGSUL, 2024).

De acordo com a Base de Dados do Estado - BDE (2000), os municipios consorciados
estdo distribuidos nas seguintes regides, como mostra o quadro 16.

Quadro 16 — Municipios por regido pernambucana.

Regido Agreste Central Agrestina, Altinho, Barra de Guabiraba, Bonito, Cachoeirinha, Camocim de
Sdo Félix, Cupira, Ibirajuba, Lagoa dos Gatos, Panelas, Sdo Joaquim do
Monte, Riacho das Almas e Tacaimbd.

Regido Agreste Meridional |Jurema, Lajedo, Jupi e Sdo Jodo.

Regido Mata Sul Belém de Maria, Catende, Jaqueira, Maraial, Quipapé e Sdo Benedito do Sul

Fonte: BDE (2000).

De acordo com a Base de Dados do Estado (BDE, 2000), observa-se que os
municipios consorciados estdo distribuidos em diferentes regides de Pernambuco, como
demonstrado no Quadro 16. Essa distribuicdo regional demonstra a amplitude e diversidade
dos municipios que integram o referido consorcio, reforcando a importancia de uma gestao
colaborativa e integrada para o desenvolvimento sustentavel e a eficiéncia na administragao
publica dessas localidades.

O Estatuto do COMAGSUL, em seu art. 16, define duas categorias de consorciados:
fundadores e efetivos. Os fundadores sdao os municipios que integraram o COMAGSUL no
momento de sua constitui¢ao, publicada no Diario Oficial do Estado de Pernambuco em 28
de dezembro de 2002, e incluem Agrestina, Altinho, Belém de Maria, Catende, Cupira e
Lagoa dos Gatos. Ja os efetivos sdo os entes federativos que aderiram ou venham a aderir ao
COMAGSUL apo6s sua constituicdo, mediante a aprovacdo de uma Lei Autorizativa
Ratificadora do protocolo de intengoes e homologacao pela Assembleia Geral (COMAGSUL,
2013).

Para alcancar o objetivo da pesquisa, delimitou-se o presente estudo aos seis
municipios fundadores. A escolha desses municipios se justifica por integrarem o grupo
fundador do consorcio, tendo participado ativamente do seu processo de criagdo, da definigcao
das regras de governanga, dos arranjos institucionais e dos mecanismos iniciais de
cooperacdo intermunicipal, culminando na elaboragdo do estatuto, constituindo, portanto, os
entes que tém maior familiaridade sobre o funcionamento do relacionamento

interorganizacional estudado.
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Destaca-se, ainda, que a escolha dos seis municipios fundadores configura uma
amostra ndo probabilistica por conveniéncia, conforme Marconi e Lakatos (2018), pois
envolve unidades de facil acesso, relevantes e diretamente vinculadas ao objeto da pesquisa.
Essa opcdo é adequada aos objetivos do estudo qualitativo, uma vez que privilegia a analise
aprofundada e a compreensdo dos processos e das relacdes interorganizacionais, em vez da
busca por generalizacOes estatisticas.

Dessa forma, ao concentrar a investigacdo nesse grupo, torna-se possivel
compreender com maior clareza as bases organizacionais do COMAGSUL e as dindmicas
interorganizacionais que sustentam sua atuacdo desde a origem. A analise de sua estrutura
organizacional se revela central para a compreensao do funcionamento do consorcio, pois
expressa 0s arranjos de governanga e os mecanismos de coordenacdo estabelecidos entre os

entes consorciados.

3.3 Procedimentos de coleta dos dados

De acordo com Prodanov e Freitas (2013), a coleta de dados é a etapa do método de
pesquisa destinada a obter informac0es sobre a realidade. Nessa fase, sdo definidos o local e
o modo de realizacdo da pesquisa, o tipo de pesquisa a ser adotado, o campo impirico a ser
estudado, os instrumentos de coleta e a analise dos dados obtidos (Prodanov; Freitas, 2013).

Marconi e Lakatos (2018) ressaltam que a coleta de dados exige do pesquisador
paciéncia, perseveranca, esfor¢o pessoal, um registro cuidadoso das informagdes e um bom
preparo prévio. Segundo as autoras, existem diversos procedimentos de coleta de dados, que
podem variar conforme as circunstancias ou o tipo de investigacdo, incluindo a coleta
documental, observacao, entrevista, questionario, formulario, medidas de opinides e atitudes,
técnicas mercadoldgicas, testes, sociometria, analise de contetido e historia de vida.

Os dados da presente pesquisa foram coletados por meio da pesquisa documental,
observacdes e aplicacao de entrevistas semiestruturadas. Farias Filho e Aratjo Filho (2015)
afirmam que a pesquisa documental utiliza a analise de contetido como método ou técnica,
uma vez que os documentos servem como fontes para essa andlise. Segundo Marconi e

Lakatos (2018), a pesquisa documental se caracteriza pela restricdo das fontes de coleta de
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dados exclusivamente a documentos, sejam eles escritos ou ndo, constituindo o que se
denomina fontes primarias.

Nesse estudo, a pesquisa documental fez uso, como fontes primarias para coleta de
dados, os seguintes documentos: o Estatuto Social do consorcio; os contratos de Programas
de Residuos Sdlidos, firmados com os seis municipios fundadores; as Leis municipais de
integracdo ao consorcio COMAGSUL juntamente com o Protocolo de Intencoes, as Leis
municipais de promocdo da Educacdo Ambiental, o Plano Intermunicipal de Residuos

Sélidos e o Plano Municipal de Saneamento Basico, conforme apresentado no quadro 17.

Quadro 17 — Fontes documentais utilizadas na pesquisa.

Tipo de Documento Descricao / Finalidade Competéncia
Estatuto Social do | Define a estrutura organizacional, as competéncias, COMAGSUL
Consorcio os objetivos e 0s mecanismos de controle e gestdao

do COMAGSUL.

Contratos de Programas
de Residuos Sélidos

Formalizam as obrigacdes e responsabilidades
entre o consércio e os municipios consorciados na
gestdo dos residuos sélidos.

Municipios consorciados
junto com 0 COMAGSUL

Leis Municipais de
Integracao ao Consércio e
Protocolo de Intencdes

Regulamentam a adesdao dos municipios ao
consorcio e estabelecem os compromissos legais e
administrativos da cooperacdo intermunicipal.

Municipios consorciados

Leis Municipais de
Promocdo da Educacdo
Ambiental

Dispdem sobre diretrizes e acgdes voltadas a
conscientizacdo e a educagao ambiental no ambito
local.

Municipios consorciados

Plano Intermunicipal de

Documento técnico que orienta as acdes conjuntas

Municipios consorciados

Gestao Integrada de|dos municipios consorciados para o manejo

Residuos Sélidos | adequado dos residuos sélidos.

(PIGIRS)

Planos Municipais de|Planejam e normatizam as agdes de saneamento,| Municipios consorciados
Saneamento Basico | incluindo abastecimento, esgotamento, drenagem e

(PMSB) manejo de residuos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Outra técnica utilizada para coleta de dados foi a observacao. Martins e Thedphilo
(2018) afirmam que a observacdo é uma técnica de coleta de informagoes, dados e evidéncias
que utiliza os sentidos para captar aspectos especificos da realidade. Marconi e Lakatos
(2018) complementam esse entendimento ao destacar que a observacao vai além de ver e
ouvir; envolve examinar cuidadosamente os fatos ou fendmenos que se deseja estudar.

Neste estudo, a observagdo ocorreu de forma sistematica, por meio de visitas in loco,
com foco na andlise da dinamica de comunicacao entre os entes consorciados, especialmente

nos processos de tomada de decisdo. O consorcio disponibiliza, em cada municipio
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consorciado, um espaco fisico com suporte administrativo e funcionarios responsaveis por
auxiliar na resolucao de demandas e conflitos cotidianos. Essas estruturas sdo voltadas
principalmente para situacoes pontuais do dia a dia, enquanto as decisdes que envolvem
questOes mais complexas ou estratégicas sao tratadas em assembleias ou reunides especificas.
Segundo Marconi e Lakatos (2018), na observacdo sistematica, o observador sabe o que
procura e o que € irrelevante em determinada situagao.

Por fim, a entrevista, do tipo semiestruturada, foi a terceira técnica utilizada para a
coleta de dados, cujo roteiro se encontra no Apéndice 01. Farias Filho e Arruda Filho (2015)
entendem que a entrevista semiestruturada é um tipo de entrevista em que as questoes Sao
mais abertas e requerem respostas mais aprofundadas. Esse formato apresenta a necessidade
de perguntas encadeadas que ndo podem ser previamente definidas em um roteiro,
permitindo uma maior flexibilidade na conducéo da entrevista. Martins e Thedphilo (2018, p.
89) apresentam consideracOes sobre o processo de entrevistas, conforme ilustrado no quadro

18.

Quadro 18 — Consideracdes sobre o processo de entrevistas.

Planejar a entrevista, delineando cuidadosamente o objetivo a ser alcancado.

Quando possivel, obter algum conhecimento prévio sobre o entrevistado.

Atentar para os itens que o entrevistado deseja esclarecer, sem manifestar opinioes.

Obter e manter a confianca do entrevistado.

Ouvir mais do que falar.

Evitar divagacgoes.

Registrar as informacdes, dados e evidéncias durante a entrevista.

Com a concordancia do entrevistado, usar gravador.

Se necessario, formular questdes secundarias: o que faz pensar assim? Fale mais sobre isso...

Fonte: Martins e Thedphilo (2018, p. 89).

Nos apontamentos de Martins e Theophilo (2018), embora a entrevista
semiestruturada ndo seja mencionada diretamente, é possivel identifica-la no item de
questdes secunddrias. Assim, as observacoes apresentadas no quadro 18 sdo relevantes e se
enquadram no estudo proposto.

A validacao do roteiro de entrevista foi conduzida com base na analise de conteudo
realizada por especialistas na area tematica da pesquisa. Inicialmente, o roteiro foi elaborado

a partir dos objetivos do estudo e fundamentado em referéncias tedricas pertinentes. Em
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seguida, o instrumento foi submetido a avaliacdo de trés professores com experiéncia em
metodologias qualitativas e dominio do tema investigado. Essa etapa esta alinhada com as
recomendacoes de Gil (2008), segundo as quais a experiéncia acumulada por diversos
pesquisadores permite a formulacdo de orientacoes que, em geral, sdo aplicaveis a maioria
das entrevistas.

Os avaliadores ofereceram sugestdes relacionadas a clareza, pertinéncia e adequagao
das perguntas, contribuindo significativamente para o aprimoramento do roteiro. Apos a
incorporacdo dos ajustes recomendados, o instrumento foi aplicado em carater preliminar,
com o objetivo de verificar sua capacidade de produzir resultados consistentes e isentos de
erros. Conforme Marconi e Lakatos (2003), com o roteiro de pesquisa elaborado, o
procedimento mais utilizado para verificar sua validade é o teste preliminar, ou pré-teste.
Esse processo consiste em aplicar os instrumentos a uma pequena parte do campo impirico ,
antes da aplicacdao definitiva, com o objetivo de identificar possiveis falhas e evitar que a
pesquisa produza resultados incorretos (Marconi; Lakatos, 2003).

O pré-teste foi aplicado a um membro do corpo administrativo do consoércio
COMAGSUL. Como as entrevistas foram realizadas com 13 participantes, a aplicacdo do
pré-teste a apenas uma pessoa estd em consonancia com Marconi e Lakatos (2003), que
afirmam ser suficiente realizar a mensuracdao em 5% a 10% dos participantes da pesquisa,
considerando, naturalmente, o nimero absoluto de processos avaliados.

O pré-teste pode ser aplicado tanto a um participante da pesquisa de maneira
aleatoria representativa quanto a intencionais. Quando conduzido com maior rigor, pode se
caracterizar como uma pesquisa-piloto (Marconi; Lakatos, 2003). E importante destacar que
o pré-teste ndo tem como finalidade captar aspectos relacionados diretamente aos objetivos
do levantamento, tampouco gerar resultados referentes a eles. Seu foco esta na avaliagdo dos
instrumentos de coleta, assegurando que estes sejam capazes de medir com precisdo aquilo a
que se propoem (Gil, 2002).

As entrevistas semiestruturadas foram gravadas e posteriormente transcritas para um
documento em Word, que ficara armazenado em um computador pessoal da pesquisadora por
um periodo de cinco anos. Foram realizadas 13 (treze) entrevistas, envolvendo o secretario

executivo, o coordenador da camara tematica, o controlador do consorcio, um fiscal do
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contrato de programa de residuos sélidos, trés profissionais da area administrativa e seis
secretarios municipais de meio ambiente ou representantes de secretarias equivalentes.

A escolha dos entrevistados se baseou em sua relevancia direta na gestao e operacao
dos consorcios intermunicipais de residuos solidos. Os cargos entrevistados abrangem
diferentes niveis decisérios e estratégicos relacionados a gestdao consorciada de residuos
solidos. Os secretarios municipais, secretarios adjuntos e secretarios executivos contribuem
com uma visdo institucional e estratégica, uma vez que sdo responsaveis pela formulacao,
coordenacdo e implementacdo das politicas publicas nos municipios consorciados. O
secretario executivo de obras acrescenta uma perspectiva técnica e operacional,
especialmente no que se refere a infraestrutura e a execugao dos servicos vinculados a gestao
dos residuos solidos.

Em nivel operacional e de controle, o fiscal de contrato exerce papel central no
acompanhamento e na fiscalizacdo do contrato de programa, assegurando o cumprimento das
disposicoes legais e contratuais. O controlador e o secretario executivo do consorcio
fornecem informacdes relevantes sobre os processos de governanga, controle interno e
tomada de decisdo intermunicipal. Por sua vez, o assistente administrativo contribui com
dados sobre os procedimentos cotidianos e os fluxos administrativos, enquanto o coordenador
da camara tematica agrega uma visdo técnica especializada, promovendo a articulacdo e a
cooperacado entre os municipios na gestao compartilhada dos residuos solidos.

O quadro 19 apresenta o perfil dos respondentes da pesquisa, evidenciando a

diversidade de formagGes académicas, cargos ocupados e tempo de atuagao.

Quadro 19 — Perfil dos entrevistados

RESPONDENTES | FORMACAO CARGO TEMPO DE | DURACAO DA
ATUACAO ENTREVISTA
NO CARGO
Entrevistado 01 Ensino Superior | Secretario 8 meses 33 minutos e 52
incompleto Municipal segundos
Entrevistado 02 Ensino Superior | Secretario 8 anos e 7 | 14 minutos e 20
incompleto Municipal meses segundos
Entrevistado 03 Técnico em edificagcbes | Secretario adjunto 2 anos 18 minutos e 50
segundos
Entrevistado 04 Engenheiro Ambiental Secretario 9 meses 23 minutos e 57
Municipal segundos
Entrevistado 05 Engenheiro Ambiental Secretario 10 meses 19 minutos e 02
Municipal segundos
Entrevistado 06 Ensino Superior | Secretario 10 meses 11 minutos e 50
incompleto Executivo de Obras segundos
Entrevistado 07 Mestrado em | Fiscal de Contrato 2 anos 36 minutos e 36
Engenharia Civil e segundos
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ambiental

Entrevistado 08 Mestrado em prova do | Secretario 3 anos 25 minutos e 29
Direito Penal Executivo segundos

Entrevistado 09 Administrador Controlador 3 anos 22 minutos e 53
segundos

Entrevistado 10 Superior Completo Assistente 6 anos 14 minutos e 58
Administrativo segundos

Entrevistado 11 Superior Completo Secretario 9 meses 19 minutos e 58
Municipal segundos

Entrevistado 12 Superior Completo Secretario 9 meses 17 minutos e 20
Municipal segundos

Entrevistado 13 Advogado Coordenador da | 3 anos 24 minutos e 15
Camara Temética segundos

Fonte: Elaborado pela autora com base na pesquisa (2025).

A coleta dos dados, por meio de pesquisa documental, observacdo e entrevistas
semiestruturadas, aconteceu no periodo de julho a setembro de 2025 e foi conduzida para
atingir a quantidade de informagoOes necessaria para realizar a triangulacdo dos dados. Para
Martins e Theophilo (2018), O processo de triangulagdo garantira que as descobertas em um
Estudo de Caso sejam consistentes e precisas, permitindo uma abordagem de pesquisa
corroborativa.

Logo, uma pesquisa qualitativa visa obter interpretacdes com valor tedrico. Para isso,
utiliza diversas fontes de evidéncia, como entrevistas, documentos e outros textos, além de
métodos de observacdo dos participantes no local da investigacdo (Vaivio, 2008). Martins e
Theophilo (2018) argumentam que a confiabilidade de um estudo de caso pode ser garantida
pelo uso de multiplas fontes de evidéncia, e que a relevancia dos achados sera ainda maior se

forem utilizadas técnicas distintas.

3.4 Procedimentos de analise dos dados

Apbs a coleta dos dados, estes foram submetidos a técnica da analise de contetdo,
que oferece vantagens para a pesquisa qualitativa. Ela permite uma compreensao detalhada e
contextualizada dos dados, facilita a identificacdo de temas emergentes e pode ser aplicada a
uma ampla variedade de fontes textuais. Além disso, essa técnica é flexivel e pode ser
adaptada para diferentes tipos de pesquisa e objetivos de estudo. De acordo com Minayo
(2001), por meio da analise de contetido, é possivel encontrar respostas para as questoes

formuladas e confirmar ou refutar as hip6teses estabelecidas antes da investigacao.
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Bardin (1977) define a analise de conteido como um conjunto de técnicas aplicadas
as comunicagdes, com 0 objetivo de extrair, por meio de procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do contetido das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
possibilitem a inferéncia de conhecimentos sobre as condi¢oes de producdo e recepgao dessas
mensagens (variaveis inferidas).

De acordo com Farias Filho e Arruda Filho (2015), em pesquisas qualitativas, a
andlise de contetido verifica a presenca de certas caracteristicas de um contetido na
mensagem ou em parte dela, seja ela escrita ou ndo. Os autores ainda defendem que para
melhor desenvolvimento da andlise de contetido gerado por uma entrevista ou de um
documento sdo necessarios seguir os seguintes procedimentos: fase da pré-analise do material
pesquisado; fase do “recorte” do contetido; fase de andlise e descricdo do material
“recortado”; e fase de interpretacdo do material ja “filtrado” nas etapas anteriores.

A analise de contetido busca compreender o que esta além das palavras nas quais se
concentra. Enquanto a linguistica estuda a lingua, a analise de conteudo procura revelar
outras realidades por meio das mensagens (1977). Nesse contexto, Martins e Thedphilo
(2018) enfatizam que o objeto de estudo da andlise de contetido é a palavra, considerando
seus aspectos individuais e atuais.

Bardin (1977) organiza a andlise de contetido em trés etapas principais: a pré-analise,
a exploracdo do material e o tratamento dos resultados, como mostra o quadro 20.

Quadro 20 — Etapas da anédlise de contetdo.

Fase Descricao

Fase inicial de organizacdo e planejamento. Inclui: selecdo dos documentos a serem
1. Pré-Analise analisados; formulacdo de hipoGteses e objetivos; e criacdo de indicadores para
interpretar os dados. Nesta fase, o material é preparado para a andlise.

Aplicacao sistematica das decisdes da fase anterior. Consiste principalmente em

2. Exploracdo do N e~ - .
p orac operagdes de codificacdo e categorizacdo do contetido de acordo com as regras

Material . . -

definidas, seja de forma manual ou com o auxilio de software.

Transformacdo dos resultados brutos em dados significativos e vélidos. Envolve a

aplicacdo de técnicas estatisticas (simples, como percentagens, ou complexas, como
3. Tratamento e analise fatorial) para organizar e visualizar os resultados. Apds validar os dados, o
Interpretacao analista pode fazer inferéncias e interpretacdes sobre os objetivos do estudo ou sobre

novas descobertas reveladas pela andlise. Esse tratamento final permite novos insights
e inferéncias.

Fonte: elaborado pela autora (2025), adaptado de Bardin (1977).
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As fases apresentadas no quadro 20 sdo interdependentes e podem se adaptar
conforme surgem novos insights durante o processo. Na fase de exploracao do material
ocorre a codificacdo e a categorizacdo do conteido. De acordo com Bardin (1977),
codificacdo consiste na transformagdo dos dados brutos do texto, seguindo regras especificas.
Esse processo, que envolve segmentacdo, agrupamento e enumeracdo, permite construir uma
representacao do contetido ou de sua expressao.

A categorizacdo é uma operacdo de classificacio que organiza os elementos
constitutivos de um conjunto, diferenciando-os e, em seguida, reagrupando-os por
similaridade (analogia), com base em critérios previamente definidos (Bardin, 1977). Nesse
entendimento, Martins e Thedphilo (2018) descrevem a categorizagdo como um processo de
abordagem estruturalista, composto por duas etapas: 0 inventario, que consiste no isolamento
das unidades de andlise, como palavras, temas e frases, e a classificacdo das unidades
comuns, que resulta na revelacao das categorias.

Vergara (2005) afirma que a andlise de contetido é uma técnica usada no tratamento
de dados, com o objetivo de identificar o que estd sendo dito sobre um tema especifico.
Independentemente da técnica de coleta de informacOes utilizada, a anélise de contetido
ganha relevancia e consisténcia com o respaldo de um referencial teérico, especialmente para
a construcao de categorias analiticas (Martins; Theophilo, 2018).

Gil (2002), entende que a categorizacao envolve a organizacao dos dados de maneira
que o pesquisador possa tomar decisOes e tirar conclusdes com base neles. Para isso, é
necessario criar um conjunto de categorias descritivas, que podem ser embasadas no
referencial tedrico da pesquisa. O quadro 21 apresenta as categorias e subcategorias e
analises de acordo com o referencial teérico abordado.

Quadro 21 — Categorias e subcategorias da pesquisa.

Autores

Dekker  (2004), Ouchi (1979),
Fagundes, Beuren & Gasparetto (2023)

Dekker (2004), Ouchi (1979).

Categorias Subcategorias

Controle Formal Contratos formais

Controle Informal Acordos informais

Restrigdes comportamentais,

.~ ~ Merchant & Van der Stede (2017)
revisao de agoes.

Controle de A¢des

Controle de Pessoal Autorregulacao Merchant & Van der Stede (2017)

Controle Cultural

Normas e valores organizacionais

Merchant & Van der Stede (2017)

Controle de Resultados

Alinhamento de objetivos e metas

Merchant & Van der Stede (2017)
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Para a analise das entrevistas, foram definidas categorias e subcategorias a partir dos
topicos contemplados no roteiro de entrevista. A entrevista semiestruturada caracteriza-se
pelo uso de um roteiro composto por questdes ou temas previamente estabelecidos, o que
confere flexibilidade ao processo de coleta de dados (Maia, 2020).

No presente estudo, o roteiro foi organizado em cinco blocos tematicos: Bloco 1 —
Estrutura Geral do Contrato; Bloco 2 — Mecanismos de Controle Formal;, Bloco 3 —
Mecanismos de Controle Informal; Bloco 4 — Avaliacdo de Desempenho e Resultados; e
Bloco 5 — Percepcao dos Entrevistados. Cada bloco contemplou um numero variavel de

perguntas, variando entre trés e oito questoes, de acordo com a complexidade dos temas

abordados.
Quadro 22 — Categorias e subcategorias da andlise das entrevistas
Categorias Subcategorias
Estrutura do contrato de programa de Residuos Sélidos Objeto do contrato;
Responsabilidades entre consoércio e municipios;
Ativos especificos envolvidos.
Mecanismos de Controle Formal Instrumentos de controle operacional e financeiro;

Fiscalizacdo contratual;
Aplicacao de penalidades.

Mecanismos de Controle Informal e Relagdes | Comunicacgdo e didlogo interinstitucional
Interorganizacionais Confianga e cooperagdo

Espacos para resolucado de conflitos
Comportamentos oportunistas
Racionalidade limitada

Avaliacao de Desempenho e Resultados Avaliacgdo sistematica;
Discussdo dos resultados

Perspectivas de Melhoria na Gestao de Residuos Sélidos | Educacdo ambiental e conscientizagao
Planejamento e instrumentos de politica publica

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Além da analise das categorias e subcategorias, a pesquisa adotara um Checklist
como apoio na pesquisa. No presente estudo, o checklist adotado é apresentado no quadro 23,
e serve para verificar os pontos importantes a serem abordados na pesquisa documental.
Durante essa checagem, realizou-se uma nova revisdo para identificar e corrigir possiveis

falhas que ainda possam estar presentes.
Quadro 23 — Checklist.

Checklist

Tipo de mecanismo de controle: Contratos formais;
Acordos informais;
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Reunides regulares;
Sistemas de informagdo compartilhados.

Alta;
Nivel de confiancga entre os participantes: Média:

Baixa.

Colaborativas;
Competitivas;
Neutras.

Natureza das Relacées Interorganizacionais:

Transparéncia nas operagdes: Nivel de clareza nas transagoes;
Compartilhamento de informacgoes financeiras.

Grau de sucesso na prevencdo de conflitos;

Efetividade dos mecanismos de controle: D ~ .
Eficacia na coordenacdo de atividades.

Frequéncia e tipo de comunicacao: Frequéncia de comunicagdo;
Tipos de canais usados (e-mail, reunides, etc.).

Capacidade de ajustar mecanismos de controle as

Adaptacao e flexibilidade dos mecanismos: . L.
mudangas nas necessidades dos participantes.

Aspectos regulatérios e juridicos: Conformidade com regulamentagdes locais e nacionais;
Implicagdes legais dos mecanismos de controle.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Checklist e outras ferramentas podem ser usadas para garantir que o pesquisador siga
os passos adequados para a coleta, andlise e interpretacdo dos dados, mantendo o rigor e a
transparéncia na pesquisa qualitativa (Creswell, 2009). Dessa forma, a andlise de contetdo,
apoiada por uma estrutura teérica sélida e ferramentas complementares, como o checklist,
torna-se uma abordagem robusta e eficaz para a construcao e interpretacdo de

conhecimentos nas ciéncias sociais.

3.5 Procedimentos éticos

Por envolver a participacdo de pessoas, esta pesquisa foi submetida a Comissao de
Etica da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), instituida pela Resolucdo n°
176/2008 — CONSU/UFRPE e posteriormente modificada pela Resolucdo n° 083/2017 —
CONSU/UFRPE. Essa comissdo faz parte do Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo
Federal e est4 vinculada a Comissdo de Etica Ptiblica (CEP) da Presidéncia da Reptiblica.

Apobs a aprovacao do projeto no exame de qualificacdo, o estudo foi submetido ao
Comité de Etica, por meio da Plataforma Brasil, para avaliacdo junto a CEP, no dia 2 de abril

de 2025. A submissdo incluiu toda a documentacdo exigida para analise, como a folha de
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rosto, o projeto de pesquisa, os termos de consentimento livre e esclarecido (TCLE), a
autorizacdo para uso de dados, o termo de compromisso de sigilo, os termos de anuéncia, os
curriculos Lattes da orientadora e da orientanda, além do cronograma da pesquisa.

Para garantir que todos os procedimentos éticos foram respeitados, procedeu-se a
avaliacdo dos possiveis riscos envolvidos na participacdo dos sujeitos da pesquisa. Essa
analise considerou ndo apenas as garantias formais de confidencialidade e sigilo previstas nos
documentos encaminhados ao Comité de Etica, mas também os aspectos praticos da coleta de
dados, especialmente no que se refere ao contetido das informagdes solicitadas e as condicoes
de participacdo dos respondentes. Dessa forma, buscou-se identificar e explicitar eventuais
riscos, ainda que minimos, associados a realizagdo das entrevistas, bem como adotar medidas
para sua mitigacao.

Apesar do sigilo garantido na coleta de dados, existe um risco minimo de que as
respostas possam ser associadas a um participante, especialmente se as informacoes
compartilhadas forem muito especificas. Além disso, algumas perguntas podem abordar
temas sensiveis sobre a gestdo e o controle de consorcios, o que pode gerar desconforto ou
constrangimento. Outro fator a ser considerado é o tempo necessario para a participagao, uma
vez que a entrevista exigira dedicacao, podendo impactar a rotina de trabalho.

Para mitigar esses riscos, algumas solucées foram adotadas. A garantia de anonimato
e confidencialidade foi assegurada por meio do uso de pseudonimos para identificar os
participantes, eliminando qualquer associacdo direta entre as respostas e os entrevistados.
Para Flick (2008), os pesquisadores devem garantir a total confidencialidade dos
participantes, garantindo que as informagdes coletadas sejam utilizadas de forma que
impecam sua identificacdo por terceiros. Além disso, o acesso aos dados esta restrito apenas
aos pesquisadores, e os resultados foram apresentados de forma agregada.

Em relacdo aos riscos inerentes ao ambiente virtual para o armazenamento de dados,
identifica-se a possibilidade de falhas técnicas, como panes de hardware ou bugs em software
podem levar a perda definitiva de informacdes, como também softwares maliciosos podem
criptografar ou apagar dados, causando danos irreparaveis. Como forma de mitigar esses
ricos foi adotado o uso de antivirus atualizado, que protege o sistema contra malware, virus,
spyware e outras ameacas virtuais. Para garantir sua eficacia, o antivirus estd configurado

para realizar atualizagdes automaticas e verificagcdes periddicas. Outra medida importante é a
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protecdo de arquivos e pastas com senhas, 0 que assegura que apenas 0s usuarios autorizados
tenham acesso as informagOes coletadas. Essa protecdo foi reforcada com a utilizagcdo de
criptografia, aumentando ainda mais a seguranca dos dados armazenados.

O consentimento informado e a opcdo de recusa foram garantidos por meio de um
termo explicativo que apresenta claramente os objetivos, os riscos e os direitos dos
participantes, incluindo a possibilidade de se recusarem a responder perguntas que possam
causar desconforto. Nesse contexto, Allmark (2002) afirma que a dignidade e os direitos dos
participantes estdo diretamente relacionados ao consentimento concedido por eles, o qual
deve ser dado de forma voluntaria e fundamentado em informagoes claras e fornecidas pelo
pesquisador.

A abordagem sensivel nas perguntas foi adotada para garantir que as questoes fossem
formuladas de maneira neutra e respeitosa, evitando qualquer linguagem que possa pressionar
ou expor os participantes a situagdes embaragosas. Para Flick (2008), o pesquisador deve
modificar detalhes especificos para proteger a identidade dos participantes e garantir que seus
colegas ndo possam identifica-los. Além disso, foram oferecidos métodos alternativos de
coleta, permitindo que, caso um participante ndo possa conceder uma entrevista presencial ou
gravada, ele possa optar por responder a um roteiro de perguntas escritas ou participar de
entrevistas sem gravacdo. Com essas medidas, busca-se garantir a seguranca, o conforto e a
disponibilidade dos entrevistados, assegurando a qualidade e a confiabilidade dos dados
coletados.

A flexibilidade no agendamento permitiu horarios alternativos, incluindo opgoes fora
do expediente ou em momentos mais convenientes para 0s participantes, minimizando
impactos na rotina de trabalho.

Os resultados da pesquisa serdo disponibilizados aos participantes por meio de um
relatério final, enviado por e-mail ou por outro meio previamente acordado. Além disso, caso
haja interesse, os entrevistados poderdo participar de reunides explicativas sobre as principais
conclusdes do estudo. Dessa forma, busca-se garantir a transparéncia e permitir que os
participantes se beneficiem das informacgdes geradas pela pesquisa.

As imagens utilizadas na pesquisa foram produzidas pela autora, com autorizacdao do

consorcio e dos municipios estudados. Nos documentos apresentados como anexos ou ao
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longo do texto, foi preservada a identificacdo dos municipios, em conformidade com os
cuidados éticos adotados na pesquisa.
A aprovacdo do Comité de Etica foi concedida em 21 de maio de 2025, conforme

parecer n° 7.585.614 e CAAE 87541125.0.0000.9547.
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4. RESULTADOS

A apresentacdo e a andlise dos resultados foram organizadas de acordo com os
objetivos especificos estabelecidos neste estudo, de modo a proporcionar uma compreensao
légica, coerente e sequencial dos achados. Nesse sentido, o Capitulo 4 se inicia com a
caracterizacdo do Consorcio Intermunicipal na Gestao de Residuos S6lidos COMAGSUL e
dos Municipios Consorciados Fundadores, contemplando, inicialmente, a caracterizacao do
Consércio Intermunicipal COMAGSUL, com énfase em sua estrutura administrativa e
organizacional. Na sequéncia, apresenta-se a caracterizacdo do aterro sanitario do
COMAGSUL, abordando seus aspectos fisicos, operacionais e locacionais.

Posteriormente, procede-se a caracterizacao dos municipios consorciados fundadores,
bem como das secretarias responsaveis pela gestdao dos contratos de programa de residuos
solidos. Por fim, sdo analisados os mecanismos de controle gerencial interorganizacional
empregados pelo consércio na gestao dos residuos solidos, destacando-se sua contribuicdao
para a coordenacado e a execucao das acoes conjuntas.

Em seguida, analisam-se os mecanismos de controle gerencial interorganizacional
empregados na gestao dos residuos sélidos pelo consorcio, destacando sua contribuicdo para
a coordenacao das acOes conjuntas. Posteriormente, sao detalhados os servicos contratados a
luz da Teoria dos Custos de Transacdo, buscando compreender como as relacdes contratuais e
operacionais sdo estruturadas. Por fim, examina-se de que maneira a especificidade dos
ativos, a incerteza, o oportunismo e a racionalidade limitada influenciam a adocdo e o
funcionamento dos mecanismos de controle gerencial no contexto analisado.

Para garantir a compreensao do texto e preservar a identidade dos participantes,
optou-se por utilizar a nomenclatura “Entrevistado 01”, seguindo uma sequéncia numérica
crescente até “Entrevistado 13”, que corresponde ao total de pessoas entrevistadas. Essa
padronizacdo visa assegurar o anonimato dos respondentes e facilitar a identificacdo das falas
ao longo da andlise dos dados, sem comprometer a confidencialidade das informacgdes

fornecidas.
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4.1 Caracterizacdo do Consorcio Intermunicipal na gestao de residuos sélidos

COMAGSUL e dos municipios consorciados fundadores

4.1.1 Caracterizagdo do Consorcio Intermunicipal COMAGSUL

O Consorcio Intermunicipal COMAGSUL esta localizado na é&rea urbana do
municipio de Agrestina, em posicdo que favorece o acesso dos entes consorciados, por se
situar as margens da BR-104. A sede administrativa dispde de infraestrutura composta por
Saldo das Bandeiras, garagem, recepcao, setor de controladoria, sala de licitacdo, sala de
contabilidade, procuradoria, sala de reunides, sala de coordenacdo, saldao de assembleias, sala
de planejamento, sala da diretoria, sala da presidéncia, além de sanitarios e copa. Essa
estrutura fisica possibilita a realizacdo das atividades administrativas e gerenciais necessarias
ao funcionamento do consorcio e ao atendimento das demandas dos municipios consorciados,
em consonancia com suas atribui¢des institucionais.

Constituido em 2002 e publicado no Diério Oficial do Estado de Pernambuco em 28
de dezembro do mesmo ano, o consércio foi formado pelos municipios de Altinho, Cupira,
Agrestina, Lagoa dos Gatos, Belém de Maria e Catende, todos devidamente autorizados por
leis municipais especificas: Lei n° 033, de 17 de setembro de 2002 (Cupira); Lei n° 1.013, de
17 de outubro de 2002 (Altinho); Lei n° 967, de 2002 (Agrestina); Lei n° 063, de 29 de
outubro de 2002 (Lagoa dos Gatos); Lei n° 499, de 24 de outubro de 2002 (Belém de Maria);
e Lei n° 1.402, de 28 de novembro de 2002 (Catende) (COMAGSUL, 2013).

A estrutura administrativa e organizacional do COMAGSUL foi concebida com o
objetivo de promover a cooperagao técnica e operacional entre os municipios consorciados,
buscando soluc¢des conjuntas para questdes de interesse comum, especialmente na gestao

ambiental e no manejo de residuos so6lidos, conforme explica o entrevistado 09.

A ideia das pessoas que idealizaram o consorcio publico foi com relacdo realmente
aos residuos solidos. Por qué? Porque os residuos, o lixo, na verdade, era um
problema... era ndo, é um problema de todos os municipios. A construcdao de um
aterro sanitario para municipio de pequeno porte é inviavel porque o custo é muito
alto (Entrevistado 09).

O consorcio representa um importante instrumento de governanga regional,
permitindo o compartilhamento de recursos, responsabilidades e estratégias voltadas ao
desenvolvimento sustentavel dos municipios participantes. Essa perspectiva é corroborada

pelo entrevistado 08, ao afirmar que o objetivo do consorcio é “se adequar a tudo que se
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prevé de biodiversidade, de conservacdo, de ambientacdo, em suma, de conservagao do meio
ambiente”.
Conforme dispde o artigo 40 do Estatuto do COMAGSUL, a estrutura administrativa

do consorcio é composta pelos seguintes 6rgaos:

I — Assembleia Geral;

II — Diretoria Executiva:

a) Presidéncia;

b) Secretaria Executiva;

c) Grupo Gestor; e

d) Ntcleo de Gestao.

IIT — Camaras Tematicas;

IV — Conselho Fiscal; e

V — Conselho Consultivo (COMAGSUL, 2013, p. 16).

A Assembleia Geral, instancia maxima do Consércio Publico, é um 6rgao colegiado
composto pelos chefes do Poder Executivo de todos os entes consorciados. Compete a essa
instancia deliberar sobre os assuntos de interesse do Consoércio e dos municipios membros.
As reunides da Assembleia Geral ocorrem, preferencialmente, na sede administrativa da
autarquia, podendo, de forma excepcional, ser realizadas no territério de qualquer um dos
municipios consorciados (COMAGSUL, 2013).

Cabe a Diretoria Executiva da COMAGSUL coordenar e colocar em pratica as
decisOes tomadas pelas instancias superiores, especialmente pela Assembleia Geral,
garantindo a execucao das politicas e projetos voltados a gestdo de residuos solidos. Segundo
o Art. 70 do Estatuto do COMAGSUL, “a presidéncia da Autarquia é composta por um
Presidente, um Primeiro Vice-Presidente e um Segundo Vice-Presidente, todos chefes do
Poder Executivo dos municipios que integram o Consorcio, eleitos durante a Assembleia
Geral” (COMAGSUL, 2013, p. 23).

De acordo com o Estatuto, o Grupo Gestor, integrante da estrutura administrativa do
COMAGSUL, é composto por cinco (05) membros, subordinados hierarquicamente a
Secretaria Executiva, e é responsavel pela execucdao e operacionalizacdo das atividades

necessarias ao funcionamento da autarquia, organizadas nas seguintes geréncias:

I — Coordenadoria Juridica;

II — Coordenadoria Administrativa;

III — Coordenadoria Financeira;

IV — Coordenadoria de Projetos e Programas; e

V — Coordenadoria de Articulagdo (COMAGSUL, 2013).

A Coordenadoria Juridica é responsavel pelo exercicio das atividades juridicas do
Consorcio, abrangendo as fungdes consultiva e contenciosa. A Coordenadoria Administrativa

atua na gestdo administrativa e patrimonial da Autarquia, com destaque para as areas de
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recursos humanos e logistica. J& a Coordenadoria Financeira responde pela gestao
orcamentaria, financeira e contabil (COMAGSUL, 2013).

A Coordenadoria de Projetos e Programas tem como finalidade identificar e captar
recursos junto aos governos estadual e federal, bem como a fontes de financiamento publicas
e privadas, nacionais e internacionais, visando ampliar a capacidade operacional da Autarquia
e, por consequéncia, dos entes consorciados. Por sua vez, a Coordenadoria de Articulagdo
dedica-se ao estabelecimento, a manutencdo e ao fortalecimento de relagcdes politicas e
institucionais com diferentes esferas governamentais, organismos internacionais e o setor
privado, buscando consolidar a imagem da Autarquia e ampliar sua capacidade financeira
para apoiar programas e projetos das agoes consorciadas (COMAGSUL, 2013).

Os Nucleos de Gestdo sao departamentos instituidos por meio de resolucao, sujeitos a
aprovacao ad referendum da Assembleia Geral, destinados ao atendimento de programas ou
projetos especificos. Esses nticleos atuam como suporte técnico, administrativo, logistico e
operacional para cada acao a ser desenvolvida no ambito da autarquia (COMAGSUL, 2013).

As camaras tematicas sdo componentes essenciais da estrutura organizacional da
autarquia, desempenhando um papel fundamental na politica de cogestio do COMAGSUL.
Elas constituem um férum permanente para discussao, estudos, pesquisas e aperfeicoamento
técnico, com carater propositivo entre os entes consorciados (COMAGSUL, 2013).

Entre as diversas competéncias das camaras tematicas, esta a de “estimular a
interacao dos entes consorciados, entendendo os municipios, regioes e Estado como uma
rede, para socializar e multiplicar as diversas experiéncias no ambito da gestdo publica”
(COMAGSUL, 2013, p. 44).

As camaras tematicas sdo organizadas em departamentos que enfatizam as diversas
fungoes e subfuncdes de governo. Os departamentos estdo dispostos na segao III, art. 119 do
estatuito do COMAGSUL, que abrange: Administracdo, finangas, assuntos juridicos,
educacdo, saude, agricultura, infraestrutura e urbanismo e gestdao do meio ambiente, gestdo na

qual esta a funcdo residuos sélidos, como mostra o quadro 24.

Quadro 24 — Departamentalizacdo das Camaras

DEPARTAMENTOS FUNGOES

Administracdo Recursos Humanos;

Gestdo de Tecnologia da Informacao;
Logistica; e

Defesa Civil.
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Financgas

Processo Orcamentario;
Convénios e Prestacdo de Contas;
Modernizagdo Fazendéria; e
Encargos Essenciais.

Assuntos Juridicos

Processo Legislativo;

Licitagdes e Contratos;

Direitos Humanos e Cidadania; e
Seguranca Comunitdria.

Educacao

Educacdo Infantil;

Ensino Fundamental;

Educacao de Jovens e Adultos;
Ensino Profissionalizante;

Ensino Médio;

Ensino Superior;

Educacdo Inclusiva; e

Programas Especificos de Educacao.

Saude

Atencao Basica;

Vigilancia em Satde;
Especialidades em Saude;
Programas Especificos de Satide; e
Administracdo Hospitalar.

Agricultura

Organizacao Agraria;
Producao Rural;

Agricultura Familiar; e
Convivéncia com o Semiérido.

Infraestrutura e Urbanismo

Urbanismo;

Transito, Transporte e Mobilidade;
Energia; e

Comunicacgdes.

Gestdo do Meio Ambiente

Residuos Soélidos;

Recursos Hidricos;

Preservacao Ambiental;

Educacao Ambiental;

Coleta Seletiva; e

Outros arranjos ambientais sustentaveis.

Ciéncia e Tecnologia

Pesquisa e Desenvolvimento; e
Inclusdo Digital.

Cultura Producao Cultural;
Sistemas Municipais de Cultura;
Fomento; e
Formacao Cultural.

Turismo Turismo Sustentavel;

Rotas Regionais de Turismo;
Formacdo Turistica; e
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Empreendedorismo.

Desenvolvimento Social Assisténcia Social;
Politicas de Protegdo a Crianca e ao Adolescente;
Politicas de Protegdo aos Direitos das Mulheres;
Politicas de Protecdo ao Idoso;
Politicas de Protecdo e Atencdo a Pessoa com Deficiéncia;
Politicas de Inclusdao de Minorias, incluindo comunidades
quilombolas, indigenas e assentados.

Previdéncia Social; e

Programas Especificos de Desenvolvimento Social.

Juventude Qualificacdo para o Mercado de Trabalho;
Politica de Prevencdo e Atencdo Antidrogas;
Desporto; e

Lazer.

Habitagdo e Saneamento Habitagdo; e
Saneamento

Desenvolvimento Econémico Industria;

Comércio;

Servigos; e

Geracdo de emprego e renda.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base no Estatuto do COMAGSUL (2013).

O quadro 24 descreve a organizacdo dos departamentos e suas respectivas fungoes no
ambito da administracdo publica municipal, abrangendo areas administrativas, sociais,
economicas e ambientais. As atribuicdes estdo distribuidas por setores, permitindo a
identificacdo das competéncias institucionais e dos campos de atuagao de cada departamento.

O Conselho Fiscal constitui o 6rgao responsavel pela fiscalizacdo e pelo controle
interno do COMAGSUL. Seus membros titulares sdo eleitos em Assembleia Geral do
Consoércio, cabendo-lhes exercer o controle da legalidade e da gestdo patrimonial e financeira
da entidade, em observancia aos principios da economicidade, com o apoio, quando
pertinente, dos Tribunais de Contas do Estado e da Uniao (COMAGSUL, 2013).

O Conselho Consultivo integra a estrutura administrativa do COMAGSUL,
possuindo carater propositivo e sendo constituido exclusivamente por representantes da
sociedade civil. Seu objetivo principal é promover e manter relacdes institucionais entre a
sociedade civil e o COMAGSUL, bem como com os entes federativos que compdem a
autarquia.

A figura 3 ilustra a estrutura organizacional do COMAGSUL, mostrando como as

instancias de decisdo, gestdo e execugao se articulam.
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Figura 3 — Estrutura organica do COMAGSUL.

ESTRUTURA ORGANICA

ASSEMBLEIA GERAL

Presidencia

Secretaria Executiva

Grupo Gestor

Procuradaria Coordenadaria Coordenadoria Coordenadoria Coordenadoria

Juridica Admimistrativa Financeira de Articulacao de Projetos

Fonte: COMAGSUL (2013).

Na figura 3, observa-se que a Assembleia Geral aparece como o principal espaco de
deliberagdo, com o apoio do Conselho Fiscal. A Diretoria Executiva, formada pela
Presidéncia, Vice-Presidéncias e Secretaria Executiva, é responsavel por conduzir e
coordenar as acOes do consorcio. Na base operacional, o Grupo Gestor relne as
coordenadorias e a Procuradoria Juridica, que dao suporte técnico, administrativo, financeiro
e institucional as atividades da autarquia. A estrutura é complementada por 6rgdos de apoio e

participagao, como a CPL, o Conselho Consultivo, a Escola de Governo, os Nucleos de
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Gestdo e as Camaras Tematicas, evidenciando uma organizacdo voltada a cooperagdo, a
governanga e a eficiéncia das a¢des consorciadas.

No que se refere aos recursos humanos, o consércio é composto por profissionais
oriundos de diferentes municipios, predominando aqueles que residem nos proprios entes
consorciados. Embora ndo haja obrigatoriedade de utilizagdo de uniforme, todos os veiculos
do consércio sdo devidamente identificados. Ademais, observa-se certa flexibilidade na
jornada de trabalho, uma vez que parte expressiva das atividades é realizada fora da sede,
especialmente nos municipios consorciados, no ambito do acompanhamento e da execugao

dos programas desenvolvidos pelo consércio.

4.1.1.1 Caracterizacdo do aterro sanitario do COMAGSUL

O aterro sanitario se localiza na zona rural do municipio de Altinho, a aproximadamente 4 km
da rodovia PE-149. A area destinada ao empreendimento possui 20 hectares. O acesso é
realizado por estrada ndo pavimentada, sem sinalizacdo ou identificacdo, embora o trajeto
ndo se caracterize como de dificil acesso ou localizacdao, conforme visualizado na figura 04.
Atualmente, sete municipios utilizam o aterro para a destinacdo de seus residuos sélidos:

Lagoa dos Gatos, Belém de Maria, Catende, Bonito, Agrestina, Altinho e Cupira.

Figura 04 — Area de compactacio do Aterro Sanitdrio do COMAGSUL.

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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A unidade do Aterro Sanitario apresenta uma estrutura administrativa formalmente
organizada, composta por distintas funcdes de natureza operacional e técnica, que asseguram
o adequado funcionamento das atividades de disposicao final de residuos, visualizado na
figura 05. Dentre essas fungoes, destacam-se: dois balanceiros, responsaveis pela liberacdo da
cancela, pesagem dos veiculos e emissdo de relatérios didrios e mensais; quatro agentes
ambientais, encarregados da limpeza das areas internas e externas do aterro, incluindo o
percurso ndao pavimentado e as imediacOes, realizando a coleta de residuos eventualmente
caidos durante o transporte ou deslocados pela acao do vento; e um operador de maquina,
incumbido da conducdo do trator de esteira utilizado na compactagdo dos residuos até a altura

técnica adequada.
Figura 05 — Sede administrativa do Aterro Sanitario do COMAGSUL.

.l \

[N

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A estrutura funcional inclui ainda um fiscal operacional, cargo exercido por uma
engenheira ambiental, responsavel pela supervisdao, orientacdo e controle das atividades
operacionais do aterro, bem como trés vigias, que atuam exclusivamente no periodo noturno.
Complementarmente, a unidade conta com um responsavel técnico, engenheiro civil, cuja
atribuicdo principal consiste em garantir a manutencdo das licencas operacionais e o
cumprimento das normas legais e ambientais vigentes, assegurando a conformidade do
empreendimento com 0s requisitos regulatérios aplicaveis.

O aterro sanitario possui horario de funcionamento regular das 7h as 17h, contudo,
recebe residuos provenientes dos municipios em qualquer dia e horario. Durante o

expediente, os balanceiros operam um sistema informatizado no qual sdo registradas todas as
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informagOes relativas aos depdsitos. A identificagdo dos veiculos ocorre por meio da leitura
automatica da placa, realizada por uma camera de seguranca. O sistema também armazena
dados complementares, como o nome do motorista, 0 municipio de origem e a periodicidade

das entradas, conforme figura 06.

Figura 06 — Sistema de monitoramento do Aterro Sanitario do COMAGSUL.

Fonte: COMAGSUL (2025).

A cada operacdo, sdo registrados o peso de entrada e de saida do veiculo, conforme
figura 07, informagdes que permitem a geracdao de um relatorio diario (anexo I) entregue
diretamente ao motorista, no qual constam informacdes de identificacdio do veiculo, do
motorista, do municipio e do operador do sistema, como também as informacdes relativas a
pesagem de entrada e de saida do veiculo, sem a inclusdao de valores a serem pagos.

O relatério mensal (Anexo II) apresenta os valores a serem pagos, consolidando as
informacoes registradas nos relatérios diarios. Esse documento é encaminhado diretamente
ao setor financeiro de cada municipio, acompanhado do Plano de Aplicacdo (Anexo III), no
qual constam as diretrizes do programa, a classificacdo funcional das despesas e os

respectivos valores. O envio do relatério mensal é complementado por oficio e nota fiscal.
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Figura 07 — Balanca de pesagem dos veiculos do Aterro Sanitario do COMAGSUL

e L

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Nos casos em que o descarte ocorre fora do horario de expediente, os vigilantes
realizam o registro manual da placa do veiculo e a pesagem na entrada e saida em formulario
impresso. Nessas situagdes, os motoristas ndo recebem o relatério diario no momento da
operacao, devendo retira-lo em ocasido posterior junto aos balanceiros.

Em situagOes excepcionais, como a ocorréncia de falhas no fornecimento de energia
elétrica que impossibilitem a pesagem, os balanceiros recorrem a pesagem registrada na
semana anterior, considerando o mesmo dia equivalente, para assegurar a continuidade do
controle operacional. Essa informacdo foi obtida por meio da técnica de conversagdao com o
balanceiro, no ambito da coleta de dados qualitativos.

Em sintese, o aterro sanitario do COMAGSUL opera com um conjunto de
mecanismos de controle gerencial que estruturam e orientam suas atividades administrativas,
operacionais e financeiras. A definicdo de funcdes, a padronizacao dos procedimentos de
pesagem e registro, a utilizacdao de sistemas informatizados, a emissao de relatérios diarios e
mensais e o acompanhamento técnico especializado configuram instrumentos formais de
controle, voltados ao monitoramento do desempenho, a rastreabilidade das informacoes e a
prestacdo de contas aos municipios consorciados. Esses mecanismos sustentam a
coordenacdo das agodes, reduzem assimetrias de informacdo e asseguram maior

previsibilidade e conformidade na gestdao consorciada da disposicdo final de residuos sélidos.
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4.1.2 Caracterizagdo dos municipios consorciados fundadores

Considerando a abrangéncia territorial do COMAGSUL que conta atualmente com 23
(vinte e trés) municipios distribuidos entre as regides do Agreste Central, Agreste Meridional
e Mata Sul, representando cerca de meio milhdo de habitantes (COMAGSUL, 2013) e a
diversidade de areas de atuacdo do Consorcio Intermunicipal COMAGSUL, tornou-se
necessario estabelecer recortes analiticos que possibilitem maior profundidade e consisténcia
na investigagao.

Este estudo se delimita aos seis municipios consorciados fundadores (Agrestina,
Altinho, Belém de Maria, Catende, Cupira e Lagoa dos Gatos), que passaram a integrar o
consércio COMAGSUL no momento da sua constituicao, em 28 de dezembro de 2002, e,
exclusivamente, na atuagdo de politica de residuos solidos.

Agrestina teve origem na segunda metade do século XIX, quando a povoacao fundada
por Jodo Guilherme Pontes recebeu o nome de Bebedouro, em referéncia a uma fonte de agua
abundante que, por volta de 1845, servia de apoio a sertanejos afetados pelas secas.
Administrativamente, Bebedouro foi inicialmente distrito de Altinho, sendo elevado a vila em
1909 e a categoria de municipio em 1928. Em 1943, por decreto estadual, passou a
denominar-se Agrestina. Ao longo do tempo, o municipio consolidou sua organizacdao
territorial, incorporando os distritos de Barra do Chata e Barra do Jardim, permanecendo com
essa configuracao até os dias atuais. O gentilico é agrestinense (IBGE, 2023).

Em relagdo ao meio ambiente, Agrestina apresenta 71,29% dos domicilios com
esgotamento sanitario adequado, 44,21% dos domicilios urbanos localizados em vias
publicas com arborizacdo e apenas 1,8% dos domicilios urbanos situados em vias com
urbanizacdo adequada, considerando a presenca de bueiro, calgada, pavimentagdo e meio-fio.
Em comparagdo com os demais municipios do estado, ocupa, respectivamente, a 16°, 126" e a
137° posicao entre 185 municipios (IBGE, 2022).

Altinho teve origem entre 1750 e 1760, quando o portugués José Vieira de Melo se
estabeleceu as margens do rio Una, onde fundou a Fazenda Senhora do O, situada em um
planalto de cerca de 600 metros de altitude. O desenvolvimento local foi influenciado tanto
pela religiosidade quanto pela localizacdo estratégica na estrada que ligava Garanhuns ao

Recife, favorecendo a fixacdo de moradores e o crescimento das atividades agropecuadrias.
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Administrativamente, Altinho foi criado como distrito em 1837, elevado a vila em 1881 e a
cidade em 1899, passando por sucessivas reorganizacoes territoriais ao longo do tempo.
Atualmente, o municipio é composto pelos distritos de Altinho e Ituguassu (IBGE, 2023).

No campo ambiental, Altinho apresenta 58,4% dos domicilios com esgotamento
sanitario adequado, 51,41% dos domicilios urbanos situados em vias arborizadas e apenas
3,4% em vias com urbaniza¢do adequada. Em ambito estadual, esses indicadores posicionam
o municipio, respectivamente, na 48%, 95 e 111* colocacdo entre os 185 municipios (IBGE,
2022).

Belém de Maria teve origem por volta de 1860, a partir de um nticleo habitacional as
margens do rio Panelas, inicialmente denominado Capoeira. O desenvolvimento do povoado
foi fortemente influenciado pela atuacao religiosa dos franciscanos capuchinhos. Em razao do
crescimento local, o povoado foi elevado a vila no inicio do século XX, passando por
sucessivas vinculacdes administrativas aos municipios de Bonito, Lagoa dos Gatos e
Catende. Em 1958, Belém de Maria foi elevado a categoria de municipio, sendo oficialmente
instalado em 1962, constituido pelos distritos de Belém de Maria e Batateira (IBGE, 2023).

No aspecto ambiental, Belém de Maria apresenta 58,17% dos domicilios com
esgotamento sanitario adequado, 38,47% dos domicilios urbanos localizados em vias
arborizadas e 12,8% em vias com urbanizacao adequada, considerando a presenca de bueiro,
calcada, pavimentacdo e meio-fio. Em comparacdo com os demais municipios do estado,
ocupa, respectivamente, a 49%, 149 e a 50° posicao entre 185 municipios (IBGE, 2022).

Catende teve origem a partir de terras doadas por Dom Pedro II ao senador Alvaro
Barbalho Ucho6a Cavalcanti, que posteriormente foram parceladas, dando inicio a formacao
de sitios e engenhos de cana-de-acticar. O povoamento se consolidou a partir de 1863, com a
atuacdo do capitao Levino do Régo Barros, sendo impulsionado pela criacdo da primeira feira
local e pela chegada da Estrada de Ferro do Sul de Pernambuco. Catende foi criada como
distrito de Palmares em 1892, elevada a vila em 1909 e a categoria de municipio em 1928.
Ao longo do tempo, passou por reorganizacoes territoriais, mantendo atualmente os distritos
de Catende e Laje Grande (IBGE, 2023).

Em relacdio ao meio ambiente, Catende apresenta 60,52% dos domicilios com
esgotamento sanitario adequado, 35,26% dos domicilios urbanos localizados em vias

arborizadas e 14,2% em vias com urbanizacao adequada, considerando a presenca de bueiro,
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calcada, pavimentacdo e meio-fio. Em ambito estadual, esses indicadores posicionam o
municipio, respectivamente, na 39% 156% e 41? colocacdo entre 185 municipios (IBGE, 2022).

Cupira teve origem por volta de 1881, quando os primeiros moradores se
estabeleceram na regido, entdo pertencente ao municipio de Panelas. O crescimento inicial foi
impulsionado pela construcdo de uma capela, pela abertura de estradas e pela atuagdo de
moradores influentes, como o capitdo Anténio Marinho. A localidade se consolidou com a
realizacdo da primeira feira livre, em 1896, e com a celebracdo de missas a partir de 1919.
Administrativamente, o distrito, inicialmente denominado Taboleiro, passou a se chamar
Cupira em 1914 e foi elevado a categoria de municipio em 1953, com instalacdo em 1954.
Atualmente, o municipio é composto pelos distritos de Cupira e Laje de Sdo José (IBGE,
2023).

No campo ambiental, o municipio de Catende apresenta 87,47% dos domicilios com
esgotamento sanitario adequado, 50,56% dos domicilios urbanos localizados em vias
arborizadas e 17,6% em vias com urbanizacao adequada, considerando a presenca de bueiro,
calcada, pavimentacdo e meio-fio. Em ambito estadual, esses indicadores posicionam o
municipio, respectivamente, na 2%, 99 e 30° colocagdo entre 185 municipios (IBGE, 2022).

Lagoa dos Gatos teve origem na segunda metade do século XVIII, quando
colonizadores passaram a ocupar a regido para atividades agricolas e de criacao. O nome do
municipio esta associado a uma lagoa existente na regido, cuja denominagdo, segundo a
tradicdo local, surgiu apds o avistamento de um gato-maracaja em suas margens.
Administrativamente, o povoado foi elevado a vila em 1909 e a municipio em 1928,
inicialmente com o nome de Frei Caneca, passando a denominar-se Lagoa dos Gatos em
1938. Atualmente, o municipio é composto pelos distritos de Lagoa dos Gatos,
Entrocamento, Igarapeassu e Lagoa do Souza (IBGE, 2023).

No aspecto ambiental, o municipio de Lagoa dos Gatos apresenta 47,01% dos
domicilios com esgotamento sanitario adequado, 53,08% dos domicilios urbanos localizados
em vias arborizadas e 10,9% em vias com urbanizacao adequada, considerando a presenca de
bueiro, calgada, pavimentacdo e meio-fio. Em ambito estadual, esses indicadores posicionam
o municipio, respectivamente, na 94° 89? e 56° colocacao entre 185 municipios (IBGE,
2022).
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Em relacdo aos seis municipios estudados, o Quadro 25 apresenta dados referentes
aos principais indicadores socioeconémicos dos municipios consorciados fundadores.

Quadro 25 — Indicadores Socioecondmicos dos Municipios Consorciados Fundadores.

] ICMS
ter?il;f)iial Populacao Densidade IDHM PIB EC;:;gal co
Municipio IBGE Demografica | IBGE .
IBGE 2022) IBGE 2022 2022 IBGE 2021 Residuos
(2023) Sélidos
(2024)
Agrestina 200,37 km? | 23.779 hab. | 118,68 hab/ km? | 0,592 | R$ 13.980,13 | R$ 124.102,62
Altinho 450.17 km? | 20.674 hab. | 45,92 hab/km? 0,598 | R$9.679,46 | R$ 107.899,54
Belém de Maria | 75.912 km? | 10.378 hab. | 141,88 hab/km? | 0,578 | R$8.176,47 | R$ 54.165,33
Catende 208.594 km? | 32.156 hab. | 154,16 hab/ km? | 0,609 | R$8.236,25 | R$ 167.824,35
Cupira 95.156 km? | 23.518 hab. | 247,15 hab/km? | 0,592 | R$ 11.464,19 | R$ 122.741,50
Lagoa dos | 224.947 km? | 16.262 hab. | 62,57 hab/ km? | 0,551 | R$8.286,49 | R$ 73.449,18
Gatos

Fonte: Elaboracdo propria (2025),baseado no IBGE cidades e Tribunal de Contas de Pernambuco.
O quadro 25 apresenta os indicadores socioeconomicos dos municipios fundadores da

COMAGSUL, todos de pequeno porte, mas com diferencas significativas. Embora Cupira e
Catende possuam alta densidade populacional, Altinho se destaca por uma ocupacdo mais
dispersa. No aspecto econdmico, Agrestina e Cupira registram os maiores PIBs per capita,
enquanto os demais municipios apresentam valores mais equilibrados. Essas variagcoes
evidenciam a necessidade de cooperacdo intermunicipal, tornando a COMAGSUL uma
estratégia essencial para otimizar recursos e garantir uma gestdo mais eficiente dos servicos
publicos, especialmente na area de residuos solidos.

Essas diferencas estruturais e econdmicas entre os municipios consorciados
evidenciam a necessidade de mecanismos de incentivo capazes de promover praticas de
gestdo ambiental mais eficientes, integradas e sustentaveis. Nesse cenario, destaca-se o0 ICMS
Socioambiental, um instrumento de politica fiscal que tem como objetivo compensar e
premiar os municipios que implementam acoOes voltadas a sustentabilidade e ao manejo
adequado dos residuos sélidos.

No entanto, conforme ressaltado pelo Entrevistado 07, “é apenas um incentivo. Nao
tendo algo que desperte o olhar do municipio para poder atender...”, o que indica que, embora
0 mecanismo exista, sua efetividade ainda depende do engajamento e da capacidade de
mobilizacdo dos gestores municipais. Nesse mesmo sentido, Mello et al. (2020) destacam que

a efetividade do ICMS Ecol6gico como instrumento de gestao ambiental esta condicionada
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ao comprometimento dos municipios com a politica ambiental local, o qual tende a ser
fortalecido quando ha a vinculagdo obrigatéria das receitas a programas e agdes ambientais.

Com base no Quadro 25, observa-se a existéncia de diferencas significativas nos
valores de ICMS Ecologico (2024) destinados aos municipios, especificamente no que se
refere ao critério de Residuos Sélidos, evidenciando assimetrias na distribuicdo dos recursos
entre 0s entes municipais, o que reflete ndo apenas o porte econdmico de cada localidade,
mas também o grau de comprometimento com as politicas ambientais e de gestao de
residuos.

As diferengas na arrecadacao do ICMS Ecolégico refletem variacdes no desempenho
ambiental dos municipios e estdo relacionadas a forma como a gestdo administrativa e a
estrutura institucional se organizam para a implementacdo das politicas publicas. Nesse
sentido, a analise da organizacao da gestao municipal e da distribuicdo das responsabilidades
internas contribui para a compreensdao da execucdo das agdes consorciadas. Conforme
apontam Mello et al. (2020), a legislacao estadual do ICMS Ecol6gico ndo tem como
finalidade principal o aumento da receita municipal, mas o incentivo a determinadas condutas
por meio de mecanismos financeiros.

Nesta perspectiva, observa-se que a gestdo da infraestrutura e dos servicos urbanos
nos municipios consorciados apresenta estruturas administrativas proprias, cujas atribui¢oes e
competéncias refletem diferentes graus de organizacdo e capacidade técnica. Para
compreender como cada ente municipal contribui para a operacionalizagdao das acdes
consorciadas em gestdo de residuos sdélidos, torna-se relevante identificar as secretarias
responsaveis e suas principais fungoes. O quadro 26 sintetiza as informacdes referentes as
Secretarias de Infraestrutura, Obras e Servicos Urbanos dos municipios integrantes do
consorcio intermunicipal estudado, destacando suas atribuicdes e competéncias, conforme

dados obtidos em fontes institucionais.

Quadro 26 — Estrutura das secretarias gestoras dos Contratos de Programas dos municipios consorciados.

Municipio Secretaria Atribuicdes Principais Competéncias

Lagoa dos Gatos |Secretaria Municipal |- Elaborar e coordenar planos e|- Planejar, coordenar e
de Infraestrutura programas de desenvolvimento |fiscalizar obras e servicos
urbanistico e ambiental; urbanos e rurais;

- Implementar e manter obras e|- Desenvolver projetos de
servicos de infraestrutura urbana e | engenharia; realizar
rural; manutengao de vias,
- Definir politicas e estratégias da | drenagem e espagos
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Secretaria;

- Atender demandas
comunidades carentes;

- Promover o desenvolvimento
sustentdvel e ampliar servigos
publicos como limpeza urbana e
coleta de lixo.

de

ptblicos; -  Supervisionar
contratos e parcerias;

- Apoiar tecnicamente outros
setores da gestdo.

Altinho Secretaria de Obras, |- Conceber, programar e orientar |- Desenvolver e
Infraestrutura e | projetos de obras vidrias; supervisionar projetos de
Mobilidade Urbana - Autorizar e fiscalizar obras e |mobilidade e infraestrutura
ocupacdes em vias publicas;
- Realizar obras estruturais
(pontes, saneamento, calcamento
etc.);
- Executar manutengdo preventiva
e corretiva de equipamentos
urbanos.
Cupira Secretaria de |- Elaborar e coordenar planos e|- Planejar, coordenar e
Infraestrutura e | programas urbanisticos e | avaliar acoes de
Urbanismo ambientais; infraestrutura urbana e rural;
- Implementar e manter obras e|- Executar politicas de
servicos urbanos e rurais; desenvolvimento urbano e
- Captar recursos e promover o |ambiental;
desenvolvimento sustentavel; - Elaborar estudos e projetos;
- Manter servicos publicos e|- Coordenar cooperagdo
politicas ambientais. técnica e licitacGes;
- Manter sistema viario e
drenagem de aguas pluviais.
Agrestina Secretaria de Servicos |- Manutengdo e supervisao de vias, |-  Implementar  projetos

Urbanos

pragas e parques;
- Organizacao da coleta de lixo e
limpeza urbana;

- Gestao da iluminagdo publica e
urbanizacao de areas;

- Zeladoria e conservacdo do
patriménio publico.

voltados ao desenvolvimento
urbano sustentdvel e a
melhoria da mobilidade e
estética urbana.

Belém de Maria

Secretaria Municipal
de Agricultura e Meio
Ambiente

- Desenvolver programas de
recuperacdao ambiental;

- Captar recursos e firmar
convénios para projetos
ambientais;

- Gerenciar a politica municipal de
residuos sélidos urbanos.

- Planejar e executar acdes
ambientais e de saneamento,
articulando-se com o6rgdos
publicos e privados.

Catende

Secretaria de

Infraestrutura

- Licenciar, autorizar e fiscalizar
construgdes e uso do solo;

- Elaborar projetos de engenharia e
arquitetura;

- Programar e fiscalizar obras
publicas;
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- Gerir obras e acdes de governo
no setor de infraestrutura.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base em informagdes disponibilizadas pelos sites oficiais dos
municipios consorciados.

A andlise das informacdes apresentadas no quadro 26 evidencia que, embora as
secretarias municipais possuam estruturas e denominacoes distintas, suas atribuicoes
convergem quanto a responsabilidade pela execucdo de obras publicas, manutencdo de
servicos urbanos e gestdo de residuos solidos. Observa-se também uma preocupagao
crescente com o desenvolvimento sustentavel e a integracao entre politicas ambientais e de
infraestrutura. Essa diversidade organizacional, contudo, refor¢ca a importancia do consorcio
intermunicipal como instrumento de coordenacgao e padronizacao de praticas administrativas,
promovendo maior eficiéncia e cooperagdao na execucdo das politicas ptiblicas de limpeza
urbana e manejo dos residuos solidos.

Diante do exposto, a caracterizacao histérica, socioeconémica, ambiental e
institucional dos municipios consorciados fundadores possibilita compreender os diferentes
contextos em que o COMAGSUL esta inserido. As variacdes observadas quanto ao porte
populacional, a capacidade econdmica, ao desempenho ambiental e a estrutura administrativa
refletem distintos arranjos adotados na implementacdo das politicas de residuos solidos,
incluindo alternativas como a utilizacdao de voluntérios na atividade de coleta em municipios

com insuficiéncia de pessoal. Conforme relatado pelo Entrevistado 08.

E feito o contrato, ai cada municipio que vai participar do programa faz uma
selecdo. Dessa selecdo sdo extraidos os voluntarios que vao trabalhar nessa area. Eu
digo trabalhar, mas na realidade eles vdo aprender como é que o servico ptiblico
trata o ambiente, 0 meio ambiente, a conservacao do meio ambiente (Entrevistado
08).

Nesse sentido, o consorcio intermunicipal se configura como um instrumento de

articulacdo entre os entes municipais, voltado a integracao de acdes e a coordenacdo da

gestdo dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

4.2 Servicos contratados para a gestao de residuos sélidos no consércio intermunicipal,

sob a otica da Teoria dos Custos de Transacao.

Para Williamson (1985), os servicos contratados nao devem ser vistos apenas como
atividades operacionais, mas como transacdes que envolvem distintos niveis de

especificidade de ativos, frequéncia e incerteza, elementos que caracterizam as transagoes,
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conforme a Teoria dos Custos de Transacdo (TCT). Nessa perspectiva, na gestdo dos residuos
solidos pela COMAGSUL, pode-se identificar os principais servicos contratados no processo,
que incluem a coleta de residuos, o transporte intermunicipal, a destinacdo final, a educacao
ambiental e 0 monitoramento ambiental e técnico.

A coleta de residuos é realizada predominantemente por servidores publicos
municipais, com o apoio de voluntarios do Programa Municipal de Protecio Ambiental
(PROAMB). Entre os seis municipios analisados, apenas um adota a terceirizacdo desse
servico, executado por uma empresa privada. Como relatou o entrevistado 07: “A gente tem
aqui esses servicos de coleta terceirizados.” Nos outros cinco municipios, a coleta é
conduzida diretamente pelo poder publico, contando com o reforco dos voluntarios do
PROAMB.

O PROAMB tem como objetivo a protecdo e preservacdo do meio ambiente,
contando com a participacdo de profissionais e voluntarios dedicados a defesa dessa causa
(COMAGSUL, 2022). O programa busca promover acoes de educacao ambiental, reciclagem
e conservacao nos municipios consorciados, fortalecendo a conscientizacdo e o engajamento
comunitario. O COMAGSUL atua no apoio a implementacdo e gestdio do PROAMB,
contribuindo com a execucao de a¢des de manutencao e gestdo ambiental, a distribuicdo de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) aos agentes civis voluntarios e a realizacdao de
processos de credenciamento para selecdo desses agentes, que desempenham atividades
acessorias e de apoio as agoes do programa (COMAGSUL, 2022).

A coleta de residuos ocorre de forma diferenciada em cada municipio. Em alguns, ha
um calendério definido, que orienta os moradores a colocar os residuos nas vias publicas
apenas em dias e horarios especificos. Em outros, a coleta é realizada diariamente. Conforme
relatou um dos entrevistados: “A coleta ndo é feita todos os dias em todos os bairros. As
vezes é com 0 caminhdo “papa-lixo”, outras vezes com a cacamba. Mas ¢é feita todos os dias,
e todo dia o material é levado para o aterro sanitario.” (Entrevistado 10).

Embora a coleta seletiva esteja prevista nos contratos de programa e em outros
documentos que orientam a gestdao dos residuos sélidos, ela ainda ndo é praticada em nenhum
dos municipios consorciados. Os principais fatores apontados para essa auséncia sdo a falta
de educacdo ambiental adequada e as limitagcOes estruturais e financeiras das administracdes

locais. Conforme relatado por um entrevistado: “Nao temos coleta seletiva, isso é feito 1a.
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Nao temos como, pela nossa estrutura, pelas limitacdes da secretaria, pelo ntimero de
funciondarios, ndo tem como fazer” (Entrevistado 01). Outro entrevistado complementa:
“Hoje, s6 dentro das escolas. Com capacitagao, educacao ambiental” (Entrevistado 05). Um

terceiro entrevistado acrescenta uma perspectiva mais estratégica:

“Ndo temos nenhuma pré-disposicdo a realizar essa questdo, essa questdo estd
sempre a ser trabalhada e estruturada, porque estruturada? para poder implantar
com o menor esforco financeiro possivel e os gestores, de modo geral, se
convencerem que esse € um Viés que tem vantagem para o municipio tanto
financeira como politica” (Entrevistado 07).

No aterro, os agentes ambientais realizam uma triagem dos residuos recebidos; por
exemplo, pneus sao separados e armazenados em espaco especifico para posterior destinacao,
de acordo com a politica reversa. Ressalta-se, contudo, que a responsabilidade pela entrega
de itens passiveis de logistica reversa em locais adequados de recepgdo recai sobre o préprio
gerador dos residuos (Brasil, 2024).

A Resolucdao ANA n° 187, de 19 de marco de 2024, em seu artigo 4° e inciso XYV,

define a logistica reversa.

XV - Logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado por um conjunto de agbes, procedimentos e meios destinados a
viabilizar a coleta e a restituicdao dos residuos sélidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo

final ambientalmente adequada (Brasil, 2024).

Para viabilizar o processo de logistica reversa, o COMAGSUL firmou parceria com
uma empresa especializada no recolhimento desses itens, cabendo ao consorcio apenas a
etapa de separacdo e armazenamento. Essa atividade ndo gera custos financeiros para o
consorcio, pois o recolhimento é realizado integralmente pela empresa parceira.

Outro tipo de residuo que comumente chega ao aterro é o lixo hospitalar. Entretanto, o
consorcio adota como procedimento a recusa e a devolucdo imediata desse material ao
gerador, uma vez que a disposicdo de residuos de servicos de satide em aterros sanitarios
comuns é vedada pela legislacdo vigente. Nesse sentido, a Resolu¢gao CONAMA n° 358/2005
estabelece critérios e procedimentos para o gerenciamento desses residuos, enquanto a RDC
n° 222/2018 da ANVISA dispde sobre o manejo dos residuos de servigos de saude, atribuindo
ao gerador a responsabilidade pela sua correta segregacao, tratamento e destinacdo final.

Diante do exposto, observa-se que o servico de coleta de residuos solidos nos
municipios consorciados estudados apresenta caracteristicas operacionais e institucionais

distintas, refletindo diferentes niveis de capacidade técnica e organizacional. Do ponto de
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vista da Teoria dos Custos de Transacdo (TCT), gestdo consorciada de residuos so6lidos
caracteriza-se pela presenca de ativos com baixo, médio e alto grau de especificidade, como
equipamentos especializados e capital humano. Conforme Williamson (1985), tais
investimentos criam dependéncia bilateral entre as partes e elevam os riscos de oportunismo,
tornando ineficiente a governanga puramente de mercado.

A atividade de coleta apresenta especificidade de ativos média, pois exige caminhdes
adaptados, equipamentos de protecdo individual e mao de obra capacitada, sem, contudo,
demandar uma infraestrutura altamente especializada. Como ressalta Williamson (1991), o
grau médio de especificidade ocorre quando parte do investimento é adaptada a transagao,
mas ainda mantém algum valor fora dela.

A frequéncia das transacdes é elevada, uma vez que o servico é realizado de forma
continua e diaria, sendo fundamental para a manutencdo das condi¢Oes sanitarias e
ambientais locais. A incerteza, por sua vez, é intermediaria, pois embora a coleta siga uma
rotina previsivel, ela depende de fatores como a disponibilidade de recursos, a manuten¢ao da
frota e o comprometimento das equipes. Nesse contexto, conforme Williamson (1991), o
ponto ideal para arranjos hibridos ocorre quando a especificidade de ativos e a incerteza se
situam em niveis intermediarios.

Outro servico relevante é o transporte intermunicipal, ou transbordo, que consiste na
movimentacao dos residuos das areas municipais até o aterro sanitario do COMAGSUL. Esse
servico apresenta especificidade de ativos média, pois exige o uso de caminhdes
compactadores e cacambas adequadas; frequéncia alta, em razdo da geracdo continua de
residuos; e baixa incerteza, por se tratar de uma atividade operacional previsivel e
padronizada. O que reforca o entendimento de Williamson (1991), ao afirmar que as
especificidades de ativos média se adequam ao modo de governanga hibrido, porque os
hibridos fornecem salvaguardas contratuais adicionais e disputam mecanismos de resolucao.

Sob a otica da Teoria dos Custos de Transacdo (TCT), em linha com o entendimento
de Pondé, Fagundes e Possas (1997), a prestacao desse servico envolve dispéndios
economicos voltados ao planejamento, a adaptacdo e ao monitoramento das interagoes entre
os agentes, de modo a garantir o cumprimento contratual. Os custos ex-ante, segundo

Pacheco et al. (2018), referem-se a fase de negociacdo e entrega de informacdes antes da
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celebracdo do contrato, enquanto os custos ex-post dizem respeito a administracdo e ao
acompanhamento da execucdo contratual

Em resumo, os custos ex-ante envolvem preparar, negociar e estruturar a prestacao do
servi¢o, enquanto os custos ex-post envolvem acompanhar, controlar e ajustar a execucgao do
servico, garantindo que todos os municipios consorciados cumpram os acordos estabelecidos.

No COMAGSUL, os custos ex-ante e os custos ex-post podem ser identificado no quadro 27.

Quadro 27 — Custos Ex-ante e Custos Ex-post do COMAGSUL

Tipo de Custo Custos Impacto Financeiro
Ex-ante - Levantamento de informacGes sobre os|Despesas iniciais com consultorias,
municipios consorciados, volumes e tipos de |reunides, pesquisas e elaboragio
residuos. de planos operacionais.
- Negociacdo de termos do convénio entre os
municipios.

- Estudos sobre infraestrutura do aterro sanitario.
- Avaliacdo de fornecedores ou prestadores

terceirizados.

EXx-post - Supervisdo das operacdes do aterro. Gastos continuos com manutengao,
- Controle de cumprimento de normas ambientais e | monitoramento, pessoal
de saude. administrativo e resolucio de
- Gestdo de falhas em equipamentos, aumento problemas imprevistos.

inesperado de residuos ou acidentes.

- Coordenacdo da comunicacdo entre municipios
consorciados e consorcio.

- Elaboracé@o de relatérios de desempenho e
prestacdo de contas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O Quadro 27 evidencia a distin¢do entre os custos de transagcdo ex ante e ex post na
atuacdo do consorcio estudado, especialmente no ambito da gestao de residuos sélidos. Nota-
se que os custos ex-ante estdo concentrados na fase de planejamento e estruturacdo da
cooperacao intermunicipal, abrangendo atividades voltadas a reducdo das incertezas iniciais,
como levantamentos técnicos, negociacdes institucionais e estudos de viabilidade, o que se
traduz em despesas iniciais de carater pontual.

Os custos ex-ante se referem a elaboracdo, negociacdo e definicdo de salvaguardas
contratuais, podendo resultar em contratos detalhados, que antecipam diversas contingéncias,
porém incompletos, que deixam ajustes para serem feitos ao longo da execucdao. Em vez de
prever todas as situacoes possiveis desde o inicio, as partes lidam apenas com as adaptacoes

necessarias conforme os eventos ocorrem (Williamson, 1985).
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J& os custos ex-post estdao associados a execucao continua do arranjo contratual,
refletindo a necessidade de monitoramento, coordenacdo, controle e adaptacdo frente a
imprevistos operacionais e regulatorios, o que implica gastos recorrentes.

Os custos ex-post da contratacao se manifestam em diferentes dimensoes, abrangendo
custos de ma adaptacao decorrentes de desalinhamentos contratuais, custos de barganha para
sua correcdo, custos de estruturacdao e funcionamento das instancias de governanga
responsaveis pela resolucao de disputas e custos de vinculacdo necessarios a garantia de
compromissos confiaveis. (Williamson, 1985).

Assim, o Quadro 27 reforca a perspectiva da Teoria dos Custos de Transacao ao
evidenciar que a eficiéncia dos servicos consorciados nao depende apenas de um adequado
desenho contratual inicial, mas também da capacidade de gerir, ao longo do tempo, os custos
associados a execucao e a governanca das atividades compartilhadas. Ademais, como destaca
Williamson (1985), os custos ex-ante e ex-post sdo interdependentes, devendo ser
considerados de forma simultanea, e ndo sequencial.

Além disso, a racionalidade limitada dos gestores publicos, que nesse caso é a
capacidade restrita de prever todas as contingéncias futuras, torna os contratos
necessariamente incompletos, conforme discutem Williamson (1985) e Teo e Yu (2005). Essa
limitacdo, associada ao risco de comportamentos oportunistas, reforca a importancia de
mecanismos de controle hibridos. Como afirma Williamson (1985), as formas hibridas de
governanca tendem a ser mais eficientes por equilibrar os incentivos de mercado com
mecanismos de coordenacdo administrativa.

A destinacgdo final dos residuos, realizada em aterros sanitarios, constitui a etapa mais
complexa e onerosa da gestdo consorciada. Trata-se de um servico caracterizado por alta
especificidade de ativos, uma vez que exige investimentos significativos em terreno, sistemas
de impermeabilizacdo, drenagem e licenciamento ambiental. Além disso, apresenta
frequéncia continua e de longo prazo, bem como elevada incerteza, associada aos riscos
ambientais e aos custos operacionais. Segundo Williamson (1991), a alta especificidade dos
ativos aumenta os custos de mudanca e possibilita que a parte mais flexivel explore a menos
flexivel. O autor também destaca que a especificidade de ativos eleva os custos de transagao

em todas as formas de governanca, e ndo apenas nas estruturas hibridas.
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Em situagOes em que ha aumento da incerteza, ela pode se manifestar de duas formas.
A primeira é aquela em que a distribuicao de probabilidade das perturbacdes permanece
inalterada, mas ocorre um nimero maior de perturbacdes. A segunda é aquela em que as
perturbages se tornam mais consequentes (Williamson, 1991).

No contexto de disposicdo final dos residuos sélidos, primeira ocorre quando a
distribuicao de probabilidade das perturbacGes permanece a mesma, mas ha um aumento na
frequéncia dessas perturbacdes, como atrasos na coleta, manutencao inesperada de caminhdes
ou interrupcOes temporarias na operacao do aterro. A segunda forma ocorre quando as
perturbagdes se tornam mais significativas, por exemplo, quando ha variagdes inesperadas no
volume de residuos recebidos, a presenca de residuos perigosos nao identificados ou falhas
em equipamentos essenciais do aterro, que podem gerar impactos maiores na operacao e na
seguranca ambiental (Williamson, 1991).

Sob a otica da Teoria dos Custos de Transacdo, conforme Pondé, Fagundes e Possas
(1997), essa atividade demanda dispéndios econdomicos voltados ao planejamento, adaptagao
e monitoramento das interacOes entre os agentes, buscando garantir o cumprimento
contratual.

Os recursos financeiros que asseguram o funcionamento do aterro sanitario sdo
provenientes, exclusivamente, dos sete municipios consorciados responsaveis pela geracao e
destinacdo dos residuos sélidos. Embora os valores sejam previamente estabelecidos em
contratos ou em assembleias gerais do consorcio, tais montantes podem ser atualizados
periodicamente mediante deliberacdo coletiva e aprovacdo dos entes consorciados.

A receita arrecadada pelo aterro sanitario é destinada, principalmente, ao custeio da
folha de pagamento, bem como a investimentos em melhorias de infraestrutura e na
qualificacdo da equipe. O aterro dispoe de um sistema automatizado de controle de acesso,
apoiado pelo uso de cameras de seguranca e equipamentos destinados a operacionalizagdo
das atividades. No que se refere ao capital humano, sdo realizados investimentos continuos
na disponibilizacdo de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) e em programas de
capacitacdo dos colaboradores, visando a seguranca, eficiéncia e qualidade na execucdo dos
servigos.

A destinagdo final dos residuos implica custos ex-ante, relacionados a entrega de

informacOes e negociacOes iniciais, e custos ex-post, vinculados a administracdo e
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acompanhamento do contrato (Pacheco et al., 2018). Devido a racionalidade limitada dos
gestores publicos e a impossibilidade de prever todas as contingéncias futuras, os contratos
tornam-se incompletos (Williamson, 1985; Teo e Yu, 2005). Nesse contexto, a governanca
consorciada e os contratos de longo prazo sdo estratégias adequadas para mitigar o
comportamento oportunista e os elevados custos de transacao.

No que se refere a incompletude contratual, observa-se que os contratos de programa
firmados entre o COMAGSUL e os municipios consorciados para a gestdao de residuos
solidos apresentam a auséncia de clausulas essenciais, como a que prevé penalidades pelo
descumprimento das obrigacdes contratuais. Conforme destaca o Entrevistado 02, “acredito
que nao tem penalidades, mesmo porque fica aberto para um distrato unilateral, para distratar
quando for necessario”. Nessa mesma linha, o Entrevistado 07 complementa que “existem
muitos municipios do consorcio que estao inadimplentes com 0 COMAGSUL, e embora o
consorcio pudesse penaliza-los de alguma forma, como restringir o acesso ao aterro, ele
continua recebendo os residuos desses municipios”.

A inadimpléncia dos municipios nos repasses contratuais ao COMAGSUL tem se
mostrado um dos maiores desafios enfrentados pelo consorcio. Como sua gestdo é composta
pelos préprios prefeitos dos municipios consorciados, as relagdes politicas parecem limitar as
decisOes administrativas. Assim, muitas vezes, busca-se preservar os vinculos politicos e a
boa convivéncia entre os gestores, mesmo que isso signifique deixar em segundo plano as
regras formais e os compromissos estabelecidos entre as partes, como destaca o Entrevistado
09: “Em relacdo a inadimpléncia, tem municipios que passa por dificuldade e ndo pagam,
mas todos eles sdo ajuizados, assim, a divida ndo € para o gestor é para o municipio. A gente
ndo notifica, porque tudo gira em torno da politica, sdo prefeitos e sdo parceiros”
(Entrevistado 09).

Diante das dificuldades financeiras e da inadimpléncia de alguns municipios, o
COMAGSUL adota uma postura conciliadora, priorizando o dialogo e a continuidade do
servico em vez de medidas punitivas. O relato a seguir ilustra essa postura de cooperacao e

compreensdo mutua entre os gestores municipais:

Também ndo podemos baixar as cancelas e ndo receber os residuos, porque é um
servico essencial, é um servico que ndo pode parar. E assim com o lixo. Se o
municipio nao tiver o aterro para colocar o lixo, onde vai colocar? Vai causar um
problema muito grande, de gestdo, de saide, de meio ambiente, de tudo, entdo a
gente tem essa politica de boa vizinhanga, sempre hd um acordo, um didlogo com

104



os municipios para a gente ndo ser tdo carrasco com os municipios (Entrevistado
09).

Em sintese, a destinacdao final dos residuos no ambito do COMAGSUL revela os
desafios inerentes a gestdo intermunicipal de um servico publico essencial, que exige altos
investimentos, coordenacdo continua e relacdes de confianca entre os entes consorciados.

A auséncia de mecanismos contratuais de penalidade, aliada a influéncia de relacoes
politicas, torna a governanca mais flexivel, mas também aumenta a vulnerabilidade a
comportamentos oportunistas e ao descumprimento das obrigacdes financeiras. Esse cenario
reforca o entendimento de Williamson (1991), segundo o qual, de maneira geral, partes
envolvidas em uma relacdo de dependéncia bilateral de longo prazo devem reconhecer que
contratos incompletos exigem o preenchimento de lacunas e, em certos casos, podem se
tornar desalinhados. Ainda assim, a postura conciliadora adotada pelo consoércio evidencia
um esforco coletivo para equilibrar a eficiéncia operacional e a cooperacdo politica,
assegurando a continuidade do servigo e evitando impactos sociais, ambientais e sanitarios
mais graves para os municipios envolvidos.

A educacdo ambiental e a capacitagdo envolvem programas voltados a
conscientizacdo da populacdao e ao uso adequado dos servicos de limpeza urbana. Por
apresentar baixa especificidade de ativos, frequéncia periddica e incerteza moderada, esse
tipo de servigo pode ser estruturado por meio de contratos mais flexiveis e de curto prazo,
uma vez que os custos de monitoramento e de adaptacdo sdao reduzidos. De acordo com
Williamson (1985), ativos com baixo grau de especificidade pode ser realocados para usos
alternativos sem perda significativa de valor. Nesses casos, os investimentos ndo sdo
vinculados a uma transagdo, parceiro ou local especifico, o que diminui a dependéncia entre
as partes envolvidas.

Para o desenvolvimento da educacdo ambiental, 0o COMAGSUL precisa investir em
recursos como materiais educativos, treinamentos, palestrantes ou programas. No entanto,
esses recursos nao estdo vinculados exclusivamente a um parceiro, local ou servigo
especifico, podendo ser utilizados em diferentes contextos ou municipios sem perda
significativa de valor. Dessa forma, a educacdo ambiental ndo exige investimentos rigidos ou
exclusivos, permitindo contratos mais curtos, menor necessidade de monitoramento continuo
e maior flexibilidade na execugao, o que reduz o risco de dependéncia e facilita a prestacao

do servico de maneira eficiente e replicavel.
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O COMAGSUL tem a responsabilidade de disponibilizar o espaco para a implantacao
de uma Escola Ambiental, destinada ao uso educacional dos municipes consorciados,
enquanto os municipios devem criar, implementar e manter programas de Educacao
Ambiental. Contudo, a execucdo desse servico ainda se mostra distante da realidade,
conforme pode ser percebido na fala dos entrevistados. O Entrevistado 07 observa que “é
apenas nas escolas. Até o momento nao temos estrutura para criar uma politica mais direta e
pontual”. Na mesma linha, o Entrevistado 10 destaca que “uma conscientizacao é algo bem
mais complexo. Precisa de uma estrutura maior, muito bem montada, e ndo é s6 a questdo da
estrutura do municipio em si, porque vai muito dos proprios moradores”. Ja o Entrevistado
02 acrescenta que “existe uma lei no municipio sobre educacao ambiental, mas nao sei se ela
é ativa”,

Os depoimentos dos entrevistados evidenciam a fragilidade institucional e a falta de
efetividade das agOes voltadas a educacdo ambiental nos municipios consorciados, devido a
diversos fatores, como a falta de estrutura financeira dos municipios, a auséncia de legislacao
efetiva que regulamente e institua a educacdo ambiental como préatica continua, além de
aspectos culturais que dificultam a adogdo de novos habitos sustentaveis pela populagao.

Em sintese, na gestao intermunicipal de residuos sélidos pelo COMAGSUL, os
servicos prestados apresentam caracteristicas distintas em termos de especificidade de ativos,
frequéncia e incerteza, conforme a Teoria dos Custos de Transacao (Williamson, 1985, 1991).
Cada servico envolve custos ex-ante, relacionados ao planejamento e negociagao, e custos ex-
post, vinculados ao monitoramento e a administracao da execugao contratual, como mostra o

quadro 28:
Quadro 28 — Principais servicos do COMAGSUL e analise a luz da Teoria dos Custos de Transacao (TCT).

Servico Especificidade dos| Frequéncia Incerteza Custos Ex-ant | Custos Ex-post
Ativos
Coleta de Média - requer|Alta—realizada | Média —|Planejamento e | Coordenacdo
residuos sélidos |caminhdes, EPIs e|de forma | depende de | contratagao. com voluntarios
mao de obra | continua e | recursos, do PROAMB e
especializada. diéria. manutencao da Relatorios de
frota e desempenho
engajamento das
equipes.
Transporte Média — uso de|Alta — servico|Baixa — | Disponibilidade | Controle da
intermunicipal | cacambas e | recorrente e | processo de frota | entrega ao aterro
(transbordo) caminhoes padronizado e
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compactadores. previsivel. de rotina. eficiente.
Destinacao final | Alta— exige | Continua e de|Alta — envolve| Negociacdo e|Fiscalizacdo e
(aterro terreno, longo prazo. riscos planejamento. adaptaGdo
sanitario) impermeabilizacdo, ambientais e contratual.
drenagem e custos elevados
licenciamento de operacdo.
ambiental.
Educacao e|Baixa — depende|Periédica e de|Moderada —|Elaboracdo de|Execucdo de
conscientizacdo |mais de recursos|médio prazo. |sujeita a fatores | materiais, acoes
ambiental humanos e culturais e |planejamento | educativas,
pedagobgicos. institucionais. |de programas e |acompanhament
treinamentos, o das atividades
definicdo de|em escolas e
parcerias. comunidades.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Williamson (1985); Pondé, Fagundes e Possas (1997); Gulati e Singh
(1998); Dekker (2004); Teo e Yu (2005); Pacheco et al. (2018); dados da pesquisa (2025).

A coleta e o transporte apresentam caracteristicas operacionais rotineiras, que
favorecem contratos mais padronizados e de menor custo transacional. J4 a destinacao final,
por sua alta complexidade técnica e financeira, demanda instrumentos de governanca mais
estruturados, capazes de reduzir riscos e comportamentos oportunistas, como os contratos de
programa, que estabelecem, em sua cldusula quarta, regras claras para o rateio de custos entre
os municipios consorciados.

Por outro lado, as acdes de educacdo e monitoramento ambiental, embora
fundamentais para a sustentabilidade do sistema, ainda enfrentam limitacdes institucionais,
financeiras e culturais. Assim, fortalecer a coordenacdo intermunicipal, aperfeicoar os
instrumentos contratuais e institucionalizar praticas de controle e transparéncia sao passos
essenciais para aprimorar a eficiéncia e a efetividade da gestdo consorciada dos residuos

so6lidos no ambito do COMAGSUL.

4.3 Mecanismos de controle gerencial interorganizacional empregados na gestao de

residuos solidos pelo consorcio intermunicipal estudado

Os mecanismos de controle adotados pelo COMAGSUL para a gestdo eficaz dos
residuos sélidos abrangem dimensdes formais e informais que podem assegurar eficiéncia,
coordenacdo e transparéncia nas acoes consorciadas. O Controle Formal, materializado por

meio de contratos de programa entre os municipios consorciados, bem como pelas leis
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municipais de adesdao ao consércio em conjunto com o Protocolo de Intengdes, o Plano
Intermunicipal de Residuos Soélidos, o Plano Municipal de Saneamento Basico, as leis de
promocao da educacdo ambiental e o Estatuto do COMAGSUL estabelece as bases juridicas
e administrativas da cooperacdo intermunicipal. Em complemento, o Controle Informal,
sustentado por acordos ndo formalizados, favorece a flexibilidade e a confianca mutua entre
os gestores (Dekker, 2004; Ouchi, 1979).

O inciso I do art. 30 da Constituicio Federal de 1988 estabelece que compete aos
Municipios legislar sobre assuntos de interesse local. Nesse contexto, as leis municipais de
adesdo a consércios tém como dispositivo central a realizacdo da gestdo associada de
servicos publicos, bem como a integracdo entre 0s entes municipais e a promoc¢ao do
desenvolvimento regional.

As leis municipais que autorizam o ingresso dos municipios no COMAGSUL,
estabelecem base legal para a cooperacao com outros municipios na execucgao de servigos de
interesse comum. Estas definem os objetivos da adesdo e autorizam o Poder Executivo a
adotar as providéncias necessarias a formalizacdo do ingresso, incluindo a celebracdo de
convénios, contratos e demais instrumentos juridicos pertinentes. Também dispde sobre as
obrigacOes decorrentes da participacdao do municipio no consorcio, em conformidade com a
legislacao federal aplicavel aos consércios publicos.

A Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS), instituida pela Lei n° 12.305/2010,
estabelece prazos para que a Unido, os Estados e os Municipios elaborem seus respectivos
planos de gestdo de residuos s6lidos. Conforme os artigos 18 e 19 da referida lei, a existéncia
de um Plano Intermunicipal de Residuos Solidos (PIRS) constitui requisito obrigatorio para
que os municipios possam acessar recursos da Unido, ou por ela controlados, destinados a
empreendimentos e servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, bem como para
se habilitarem a receber incentivos ou financiamentos provenientes de entidades federais de
crédito ou fomento (Pernambuco, 2017).

Em relacdo ao PIRS, os municipios analisados integram o Agrupamento 3. A
elaboracdo dos cinco PIRS, pela Secretaria de Meio Ambiente e Sustentabilidade de
Pernambuco, considerou as caracteristicas socioecondmicas e ambientais de abrangéncia
regional, comuns aos municipios que compdem cada um dos agrupamentos. Esse processo

permitiu a realizacdo de um amplo diagnostico, abrangendo a legislacdao local vigente; a

108



estrutura operacional, fiscalizadora e gerencial; as atividades geradoras de residuos s6lidos; a
destinacdo e disposicdo final; além da andlise de custos, competéncias, responsabilidades,
caréncias e deficiéncias da gestdo municipal, bem como das iniciativas relevantes em
educacdo ambiental. Na sequéncia, os Planos Intermunicipais de Residuos So6lidos foram
desenvolvidos com o objetivo de construir cenarios e prognésticos de geracao de residuos e
propor agoes de curto, médio e longo prazos (Pernambuco, 2017).

“O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) é o principal instrumento para o
planejamento e a prestacao dos servicos de saneamento basico no municipio, pois define
objetivos, metas, diretrizes, estratégias e ac0es necessarias para o setor” (Brasil, 2018, p.2).
Por meio das entrevistas realizadas, foi possivel constatar que, entre os seis municipios
consorciados fundadores, apenas um possui o Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) concluido, enquanto os demais ainda se encontram em fase de elaboracao. Conforme
relatado por um dos entrevistados, “nesse plano municipal existem os quatro eixos —
esgotamento sanitario, abastecimento de agua, residuos solidos e drenagem. No produto final
desse plano, o eixo referente aos residuos so6lidos estard finalizado e atualizado”
(Entrevistado 07).

Em relagdo as leis municipais de promoc¢do da educacdo ambiental, os municipios
analisados apresentam diferentes niveis de comprometimento com essa tematica. Dentre eles,
apenas um dispoe de legislacdo municipal especifica voltada a promocdo da educacao
ambiental. No entanto, conforme relatado pelo entrevistado 02, “existe uma lei no municipio
sobre educacdo ambiental, mas ndo sei se ela é ativa”, o que evidencia fragilidades na
aplicacdo pratica das politicas ambientais locais. Além disso, tal legislacdao ndao é amplamente
divulgada nem efetivamente implementada. As acdes de educacdo ambiental, quando
existentes, ocorrem de forma predominantemente informal, sendo desenvolvidas
principalmente em escolas e em espacgos destinados a disseminacdo do conhecimento. Essa
constatacdo é reforcada pelo depoimento do entrevistado 10, ao afirmar: “ja fiz também
questdo de palestras a respeito disso. A importancia que tem para o municipio. Isso nas
escolas.”

Dessa forma, a andlise dos Planos de Saneamento, dos Planos Intermunicipais de
Residuos Sélidos e das iniciativas de educacdo ambiental evidéncia que a efetividade da

gestdo integrada depende nao apenas da existéncia de marcos legais e administrativos, mas
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também da capacidade de operacionalizagdo e monitoramento continuo das atividades. Nesse
contexto, 0s proximos subtopicos abordam os mecanismos de controle de acao, de pessoal, de
resultados e os controles culturais na gestdo de residuos soélidos pelo Consoércio

Intermunicipal COMAGSUL.

4.3.1 Mecanismos de controle de resultado empregados na gestao de residuos sélidos pelo

consorcio intermunicipal estudado

Os controles de resultados proporcionam beneficios preventivos ao definir expectativas claras
e incentivar os colaboradores a atuarem de forma alinhada aos objetivos organizacionais
(Merchant & Van der Stede, 2017). Esse tipo de controle permite acompanhar o desempenho
operacional e financeiro, assegurando o alcance das metas estabelecidas. No ambito do
COMAGSUL, os controles de resultados ndo apenas definem padrdes de desempenho, mas
também atuam como um mecanismo de governanca que harmoniza os interesses do

consorcio com os dos municipios consorciados, conforme apresentado no quadro 29.
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Quadro 29 — Controle de Resultado.

CONTROLE DE RESULTADOS

Instrumento /

Dispositivo / Clausula

Responsavel (Municipio /

Previsao formal do controle

Como o controle ocorre na pratica

Referéncia COMAGSUL)

Clausula Quinta - COMAGSUL “3. Gerar Relatério Mensal, até o quinto dia util de cada|Os relatérios sdo emitidos pelo
Relatérios mensais com més, contendo os quantitativos dos residuos depositados | Consércio com base na pesagem
dados sobre residuos e pela Contratante no Aterro Sanitdrio, em toneladas, com 0 | registrada no aterro, sendo utilizados
valores. valor correspondente a ser pago. para fins de faturamento e conferéncia

Contratos de Remeter juntamente com a Nota Fiscal, para o Municipio, pelos municipios.

Programa até o décimo dia util do més subsequente.”
Clausula Quarta - | Municipio consorciado “6. Aferir, através de preposto designado, a pesagem dos | O motorista recebe o relatério diario e
Fiscalizacdo e atesto dos residuos transportados no momento da entrada no Aterro | entrega no municipio.
residuos transportados e Sanitario do COMAGSUL e atestar o Relatério Mensal.”
pesados no aterro sanitario.

Plano Item 5.3.3 — Meios de|Municipio consorciado “1) Planilha de Controle Diario de Entrada e Saida de

Municipal de | Controle e Fiscalizacdo dos Residuos nos PEVs ou ATT, publicas ou privadas.

Saneamento PGRS e Logistica Reversa. 2) Planilha de Controle Diario das Correcées dos Locais

Basico (PMSB)

com Deposicoes Irregulares.

3) Relatério de Controle Mensal das Operacdes em Areas
de Manejo Privadas.

4) Relatorio de Controle Mensal das

Operacoes dos Transportadores Autorizados.

5) PGRCC de Obras que necessitam

de Licenciamento.”

Plano
Intermunicipal
de Residuos
Solidos

2.2.1 — Servicos de limpeza
e coleta dos residuos.

3.2.1 - Servicos de limpeza
e coleta dos residuos.

Municipio consorciado

“2 — Elaborar e implementar sistema de informacdo do
desempenho dos servicos de limpeza ptblica;

5 — Estruturar sistemas de informagdo, comunicagdo e
mobilizacdo social para o correto manejo dos residuos
solidos;

7 — Instituir a Taxa de Limpeza Urbana;

8 — Universalizar a coleta domiciliar.”

Os sistemas de informacdo e
comunicagao encontram-se em
diferentes estagios de estruturacdo, com
registros predominantemente
operacionais (calendério de coleta, com
divulgacdo através de redes sociais e
carro de som).

“- Elaborar procedimentos de controle operacionais,
tornando eficiente a fiscalizacao;

- Realizar solugGes regionalizadas na gestdo dos residuos
solidos.

- Realizar eventos e atividades com foco na construgao
do sistema de informagdo, comunicagao e controle social
para o correto manejo dos residuos sélidos.”
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Leis Municipais
de Adesao ao

Clausula Décima Quarta —
Subclausula Primeira.

Municipio consorciado

“As acoes de gestdo consorciada sdo decididas entre os
entes interessados, 0s quais sdo responsaveis pela

Os municipios realizam os registros
contabeis e encaminham as informacdes

entes interessados, o0s quais sdo responsaveis pela
consolidacdo dos registros contabeis em suas contas, ap6s
recebimento das informacdes do Consércio.”

COMAGSUL operacionalizacao, registros contabeis incluindo prestacao | conforme orientacdes do Consorcio e
de contas, juntos ao Consércio e TCR-PE, ndo sendo | dos érgdos de controle.
objeto de deliberacdo da Assembleia Geral.”
Leis de Art. 16. Municipio consorciado “XII — formagdo de mniicleos de estudos, pesquisas,
Promocao da difusdo e gestdo ambiental nas instituicGes publicas e
Educacao privadas;
Ambiental XVIII — a adogdo de indicadores de melhoria da
qualidade de vida e do meio ambiente nos programas e
projetos de Educacdo Ambiental.”
Estatuto do Art. 15 COMAGSUL “XV - Criar instrumentos de controle, avaliacdo e |Os instrumentos sdo definidos nos
COMAGSUL acompanhamento dos servicos de saude prestados a |contratos de programas do Consorcio.
populacdo regional.”
Art. 219 Municipio / COMAGSUL “A elaboracdo e a revisdo dos planos e regulamentos de | A consolidacdo das informacdes ocorre a
servicos publicos que venham a ser prestados pelo|partir dos dados encaminhados pelo
Consércio obedecerdo as diretrizes estabelecidas no | Consorcio aos entes consorciados.
Contrato de Programa afeto ao seu objeto.”
Art. 219 Municipio consorciado “As acoes de gestdo consorciada sdo decididas entre os|As acdes de gestdo consorciada sao

decididas entre os entes interessados em
assembleias, ap6s recebimento das
informacdes do Consoércio, cada ente
consorciado utiliza essas informacdes
para realizar os registros contdbeis em
seus proprios sistemas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base nos documentos analisados.
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O Controle de Resultados no ambito do COMAGSUL evidencia a ado¢do de mecanismos
sistemdticos de monitoramento, avaliacio e prestacdo de contas voltados a mensuracdo do
desempenho operacional, financeiro e ambiental dos servicos de gestdo de residuos solidos. Esses
instrumentos permitem acompanhar a execucdo das atividades, garantir a transparéncia e fortalecer a

governanca interorganizacional, contribuindo para a efetividade e a credibilidade das acoes
consorciadas.

Nos contratos firmados entre os municipios e o COMAGSUL, identificam-se
dispositivos que estabelecem a obrigatoriedade de elaboracdo de relatérios mensais contendo
dados quantitativos sobre os residuos depositados no aterro sanitario, expressos em toneladas,
bem como os valores correspondentes a serem pagos pelos municipios. Esse procedimento
assegura transparéncia e rastreabilidade nas operacOes de coleta e destinacdo final dos
residuos. Conforme relatado por um entrevistado: “Existem relatérios de pesagem dos
residuos solidos no aterro; esse relatério é entregue ao motorista no dia da descarga, o
motorista entrega aqui na secretaria e nos encaminhamos para pagamento” (Entrevistado 01).

Além disso, os entes consorciados sdao responsaveis por fiscalizar e atestar a pesagem
dos residuos, o que assegura a verificacao cruzada das informagOes e reduz possiveis
assimetrias entre as partes. Esses mecanismos configuram um controle de resultados baseado
em dados objetivos e verificaveis, reforcando a prestacdo de contas e a eficiéncia operacional
dos servicos prestados. Nesse sentido, os controles de resultados se fundamentam na
utilizacdo de medidas que sejam precisas, objetivas, tempestivas e de facil compreensao
(Merchant; Van der Stede, 2017).

Nos Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSBs), o controle de resultados é
operacionalizado por meio de planilhas e relatorios sistematicos, que registram diariamente a
entrada e saida de residuos, a correcdo de deposicdes irregulares e o desempenho dos
transportadores e das areas de manejo. Tais instrumentos permitem avaliar o andamento das
acoes e identificar eventuais falhas ou desvios, assegurando rastreabilidade e controle
operacional nas atividades municipais relacionadas a limpeza urbana e a logistica reversa.
“Ndo emitimos os relatorios previstos no Plano Municipal de Saneamento Basico. Ele é
recente, ficou pronto agora, este ano. Ainda ndo estamos seguindo tudo a risca” (Entrevistado
02).

Diante dessa constatacdo, a auséncia ou a nao utilizacdo sistematica dos instrumentos

de mensuracgdo previstos fragiliza o controle de resultados. Conforme destacam Merchant e
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Van der Stede (2017), aquilo que ndao é mensurado se torna menos perceptivel ou, em alguns
casos, praticamente invisivel, o que tende a levar a negligéncia do desempenho nas dimensdes
ndo acompanhadas, favorecendo sua deterioracdo ao longo do tempo.

O Plano Intermunicipal de Gestdao Integrada de Residuos Solidos (PIGIRS) amplia
essa perspectiva ao incorporar dimensoes técnicas, gerenciais e participativas no controle de
resultados. Destacam-se, nesse contexto, a elaboracdao de sistemas de informacdo sobre o
desempenho dos servicos, a instituicilo da Taxa de Limpeza Urbana e a busca pela
universalizacdo da coleta domiciliar. O PIGIRS também prevé a realizacdo de solugdes
regionalizadas e acoes de controle social, promovendo a integracao entre o monitoramento
técnico e a participacdo da sociedade. Assim, o controle de resultados transcende o carater
meramente quantitativo, passando a contemplar aspectos de transparéncia, comunicacdo e
governanc¢a democratica.

No entanto, a pratica do controle de resultados revela divergéncias expressivas entre o
que esta previsto nos documentos normativos e o que efetivamente é executado nos
municipios consorciados. Nesse sentido, os problemas de congruéncia apontados por
Merchant e Van der Stede (2017) ajudam a compreender essa dissociacdo, ao indicar que os
sistemas de controle de resultados tendem a falhar tanto quando os gestores ndo compreendem
plenamente os objetivos reais da organizacdo ou quando as dimensdes de desempenho
adotadas ndo refletem adequadamente esses objetivos.

A auséncia de sistemas estruturados de monitoramento e avaliacdo de desempenho
compromete a efetividade das acOes planejadas e o acompanhamento dos resultados obtidos.
Essa limitagdo é reforcada pelo relato de um dos entrevistados, que evidencia a distancia entre

o planejamento e a pratica cotidiana:

A verdade é como vocé disse no bloco que antecedeu isso que passou. A gente aqui
tem conhecimento do que pode ser e do que pode se fazer aqui no municipio. Ja
temos planos para isso, tudo idealizado. S6 que, infelizmente, a gente ndo consegue
colocar em prética ainda (Entrevistada 05).

As Leis de Adesaio ao COMAGSUL estabelecem um controle voltado a
responsabilidade contabil e financeira dos entes consorciados. Cada municipio deve
operacionalizar, registrar e prestar contas das acoes executadas em regime consorciado ao
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE-PE). Essa dindmica é reforcada pelo
depoimento de um dos entrevistados: “Os contratos sao fiscalizados, auditados pelo Tribunal
de Contas do Estado e sdao executados e acompanhados pelos municipios, todos os municipios

consorciados e a direcdo do consorcio” (Entrevistado 08). Essa descentralizacdo garante a

114



autonomia administrativa dos municipios, ao mesmo tempo em que assegura a coeréncia das
informacdes financeiras e a transparéncia na gestao compartilhada.

Quanto a fiscalizacdo dos contratos, os entrevistados apresentaram percepcoes
complementares, que refletem diferentes niveis de estrutura e formalizacdao do controle nos
municipios consorciados. Em alguns casos, a fiscalizacdo ocorre de forma mais operacional e
restrita ao acompanhamento das atividades didrias, como relatado por um entrevistado: “Sim,
existe, ndo em relacdo ao contrato, mas ha um fiscal do servico. Ele é responsavel por
administrar os equipamentos, o espaco fisico e a escala dos funcionarios” (Entrevistado 04).
J& em outros contextos, observa-se uma estrutura de fiscalizacdo mais sistematizada, com a
participagdo de gestores e fiscais de execugao:

A gente tem fiscal, gestor de contrato, fiscal de execucao, e ai inclusive eu sou fiscal
da execucdo de servicos de limpeza e de coleta. A gente tem toda uma metodologia,
com pessoas que auxiliam na fiscalizacdo diéria, no relatério fotogréfico, e no final
do més conseguimos fazer uma edicéo precisa (Entrevistado 07).

No campo da Educacdo Ambiental, as legislacdes correlatas também contemplam
dispositivos de controle de resultados, voltados a avaliacdo qualitativa das acdes e a
mensuracdo dos impactos sociais e ambientais. A criagdo de nucleos de estudos, pesquisas e
indicadores de melhoria da qualidade de vida e do meio ambiente demonstra uma
preocupacdo em monitorar ndo apenas os resultados operacionais, mas também os efeitos
educativos e transformadores das politicas piblicas ambientais.

Entretanto, apesar dessa orientacdao avaliativa, em diversas areas de desempenho,
especialmente aquelas relacionadas a sustentabilidade e ao desempenho ambiental, o controle
de resultados tende a ser menos rigoroso, uma vez que as organizagoes frequentemente nao
estabelecem metas especificas e quantificadas, limitando-se a apreciacdo subjetiva do
desempenho global dessas areas (Merchant; Van der Stede, 2017).

Por sua vez, o Estatuto do COMAGSUL consolida o controle de resultados no plano
institucional, ao determinar a criacdo de instrumentos de avaliacdo e acompanhamento dos
servicos publicos consorciados. O documento estabelece ainda que a elaboracdo e a revisao
dos planos e regulamentos devem seguir as diretrizes dos Contratos de Programa, assegurando
coeréncia técnica e padronizacdao de procedimentos. Ademais, o Estatuto prevé que os
registros contabeis consolidados sejam realizados pelos municipios ap0s o recebimento das

informac0es do consorcio, garantindo integracdo e consisténcia das informacdes financeiras.
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Em sintese, o Controle de Resultados no ambito do COMAGSUL integra a
governanga interorganizacional ao articular instrumentos normativos, operacionais e
participativos relacionados a gestdo dos residuos soélidos. Os documentos e planos
institucionais preveem mecanismos de monitoramento e avaliacao, como relatérios mensais,
sistemas de informacdo e indicadores de desempenho; contudo, observa-se a existéncia de
diferencas entre o planejamento formal e a execu¢do nos municipios consorciados.

Essas diferencas apontam para desafios de natureza estrutural e operacional,
especialmente no que se refere a capacidade técnica, a padronizacdo de processos e a
institucionalizacdo de rotinas de avaliacdo continua. Paralelamente, identificam-se praticas
como a fiscalizagdo conjunta e as auditorias realizadas pelo TCE-PE, bem como a adocdo de
metodologias locais de acompanhamento e controle dos servigos. Nesse contexto, o controle
de resultados se encontra em processo de consolidacdo no ambito da gestdo consorciada.

Considerando que os controles de resultados podem apresentar limitacbes quando
utilizados de forma isolada, faz-se necessario o uso de outros tipos de controle para
complementar suas lacunas. Conforme indicado por Merchant e Van der Stede (2017), os
controles de acdo e os controles de pessoal ou culturais podem ser utilizados para suprir essas
limitacGes, por meio da incorporacdao de procedimentos de qualidade e da promocdo de
valores associados ao desempenho sustentavel ou a inovacao, de modo a reduzir

comportamentos decorrentes de controles restritos aos resultados.

4.3.2 Mecanismos de controle de acdo empregados na gestdo de residuos solidos pelo

consorcio intermunicipal estudado

Os controles de acdo representam a forma mais direta de controle gerencial, pois visam
assegurar comportamentos adequados por parte dos individuos dos quais a organizacdo
depende, ao atuar diretamente sobre as agdes por eles desempenhadas (Merchant; Van der
Stede, 2017). No contexto da gestao consorciada de residuos solidos no COMAGSUL, esse
tipo de controle contribui para a padronizacdao de procedimentos operacionais, a observancia
das normas ambientais e contratuais e a reducdo de desvios na execugdo das atividades. Ao
incidir diretamente sobre as acdes executadas, os controles de acdo favorecem maior

previsibilidade na prestacao dos servicos, fortalecem o alinhamento entre os municipios
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consorciados e o consércio e promovem maior eficiéncia na gestdo compartilhada dos
residuos sélidos. O Quadro 30 sintetiza os principais mecanismos de controle de acdo

existentes.
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Quadro 30 — Controle de Ac¢do

CONTROLE DE ACAO

Instrumento /
Referéncia

Dispositivo / Clausula

Responsavel (Municipio /
COMAGSUL)

Previsdo formal do controle

Como o controle ocorre na pratica

Contratos de
Programa

Clausula Terceira - Ac¢des
conjuntas para gestdo de
residuos soélidos e coleta
seletiva.

Municipio consorciado/
COMAGSUL

“1. Acgbes conjuntas a serem desenvolvidas visando o
gerenciamento do sistema integrado de destinacdo final
dos residuos so6lidos gerados pelo municipio.”

Os municipios e o COMAGSUL
realizam de maneira integrada as
atividades de coleta municipal e
destinacdo final no aterro com rotinas
previamente  definidas e  divisdo
operacional clara entre municipio e
consorcio.

“9. A promocao de programas de educacdo ambiental e de
qualificacdo de pessoal.”

Os  municipios junto com o
COMAGSUL, realizam cursos e
palestras para os funciondrios do
consorcio e seus colaboradores.

Municipio consorciado

“2. A coleta dos residuos so6lidos até sua destinacdo
final”.

Os municipios elaboram e divulgam o
calendério fixo de coleta, definicdo de
rotas e horarios, e execugdo diaria do
servico conforme planejamento
operacional.

“3. O desenvolvimento de politicas ptiblicas ambientais
que apontem para a redugdo da geracao de residuos.”

Elaboracdo e aprovacdo de leis
municipais, decretos, programas e
projetos ambientais voltados a reducdo,
reutilizacdo e reciclagem de residuos.

“4, A coleta seletiva como método principal de
segregacdo de residuos.”

“7. A recuperacdo dos lixdes existentes.”

Os municipios executam agdes de
recuperagao ambiental, como
reflorestamento, cercamento e
monitoramento das dreas degradadas.

COMAGSUL

“5. A implantacdo de processos de reaproveitamento,
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reciclagem e compostagem.”

“6. O aterramento sanitario dos rejeitos.”

Disposicao final dos rejeitos em células
do aterro sanitdrio, seguindo critérios
técnicos, ambientais e operacionais
estabelecidos nos planos aprovados.

“8. A manutencdo e operacdo do aterro sanitario.”

Execucdo rotineira de servicos de
operacdo, manutencdo de equipamentos
e controle ambiental,

Clausula Quarta - Coleta
e transporte de residuos,
programas ambientais e
apoio aos catadores.

Municipio consorciado

“3. Coletar os residuos solidos domiciliares do Municipio
e transportar para o Aterro Sanitario do COMAGSUL, ou
estacdo de transbordo em meio ao trajeto do municipio
até o aterro em veiculos proprios e/ou de terceiros,
adequados a finalidade, dando destinacdo final, em
cumprimento a legislacdo em vigor.”

Realizacdo da coleta nos dias e horarios
estabelecidos e utilizacdo de veiculos
apropriados,

“4. Coletar e transportar os residuos sélidos reciclaveis
gerados no Municipio até a sua unidade de triagem e
compostagem.”

Utilizacao de veiculos adequados

Clausula Quinta -
Operacao do aterro
sanitario.

COMAGSUL

“1. Disponibilizar as instalagdes do seu Aterro Sanitério,
no horario de 07:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira,
e aos sabados das 07:00h as 12:00h, localizado no Sitio
Jua, Zona Rural do Municipio de Altinho, para o
recebimento dos residuos sélidos, Classe II-A, conforme
normas da ABNT, coletados e transportados pela
Contratante.”

Funcionamento do aterro em horarios
previamente definidos, com controle de
acesso e recebimento dos residuos
conforme classificagao.

“2. Operar o Aterro Sanitario de acordo com a
Metodologia Executiva de Operacdo dos Servigos,
consubstanciada nos Planos Operacionais aprovados
junto a Agéncia Estadual do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos — CPRH.”

Cumprimento dos planos operacionais
aprovados pela CPRH, incluindo rotinas
técnicas, ambientais e de seguranca.

“6. Permitir o trafego de veiculos provenientes do
Municipio transportando residuos sélidos destinados ao
Aterro sanitario do COMAGSUL.”

Manter o controle de entrada de veiculos
mediante identificacdo, autorizacdo e
registro de acesso.

7. “Assegurar a perfeita operacdo e manutencao do Aterro
Sanitario conforme especificacbes do Projeto Executivo
disponibilizado, para tanto, recursos financeiros,
materiais, técnicos e humanos.”

A alocagdo de recursos financeiros
acontece mediante os valores recebidos
dos municipios consorciados.
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Plano
Municipal de
Saneamento
Basico (PMSB)

item 2.3.4 — Destinacdo e
Disposicao Final

Municipio consorciado

“[...] apds o servico de coleta convencional, os residuos
municipais sdo encaminhados diretamente ao aterro
sanitario localizado no Municipio de Altinho.”

residuos coletados
aterro  sanitario do

Encaminhar os
diretamente ao
COMAGSUL.

Plano 2.10.1 — Destinacao final | Municipio consorciado “50 — FElaborar Programa de Recuperacdo de dareas|Os municipios devem elaborar o PRAD,
Intermunicipal Degradadas (PRAD); encerramento dos lixdes e fazer a
de Residuos 51 — Aprovar o PRAD junto aos Orgdos ambientais |destinacio dos residuos a aterros
Sélidos (CPRH, IBAMA); sanitérios.
52 — Implementar o PRAD;
53 — Encerrar atividades nos lixoes;
54- Destinar os residuos so6lidos para aterros sanitarios
existentes;
55 — Elaborar, Licenciar e implementar aterro sanitario.”
2.2.1 - Servicos e limpeza “l — Elaborar Plano de Limpeza Urbana (coleta,
e coleta dos residuos capinagao, varricao, poda, pintura de meio-fio, limpeza
de logradouros e canais),” i
6 — Criar legislacdo municipal de Limpeza Urbana.”
Leis Municipais | Clausula Nona COMAGSUL “O COMAGSUL iniciarad o processo licitatdrio, outorga|O COMAGSUL poderd conduzir

de Adesao ao
COMAGSUL

Clausula Décima Terceira

de concessdo, permissdo ou autorizacdo da prestagdo de
servicos, mediante instrumentos autorizativos dos Chefes
dos Poderes Executivos [...].”

processos licitatérios e contratos de
concessao ou permissao.

“O Consorcio Publico representara o Municipio perante
outras esferas de Governo em assuntos de interesse
comum, e pactuara com aquelas mediantes autorizacao
especifica para a acdo pretendida.”

0] COMAGSUL pode atuar
representando  institucionalmente  os
municipios junto a outras esferas
governamentais.

Clausula Décima Terceira
— Sub - Clausula primeira

Municipio consorciado

“O Prefeito do Municipio nomeara um Preposto,
inclusive com direto a voto, que o substituird nas
auséncias, em um Auxiliar Técnico junto ao
COMAGSUL, para desenvolvimento das agoes
empreendidas.”

Nomeacdo de  preposto  técnico
municipal para acompanhar, participar e
apoiar a execucdo das  agOes
consorciadas.

Leis de
Promocao da
Educacao
Ambiental

Art. 17

Municipio consorciado

“IIl — realizar a Conferéncia Municipal de Educagio
Ambiental a cada 2 (dois) anos, objetivando ampliar a
participacdo no controle deste Politica, contando com o
poder publico e a sociedade civil;

IV — Realizar anualmente a Semana do Meio Ambiente;
X — Participar na negociacdo de financiamentos a
programas e projetos na area de Educacdo Ambiental.”
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Estatuto do
COMAGSUL

Art. 15

Art. 204

Municipio consorciado

“I — Realizar acdes de governo mediante contratos de
programas, voltadas para melhoria das condi¢6es de vida
dos municipes dos entes consorciados.”

Os municipios executam acdes de
governo por meio de contratos de
programa firmados entre o consoércio e
os municipios.

81° O direito ao uso compartilhado devera ser cedido
mediante instrumento escrito.

82° Poderdo ser fixadas, pela Assembleia Geral, normas
para o uso compartilhado de bens e cessdo de bens por
meio de Resolucdo, dispondo em especial sobre
manutencao, seguros, riscos, bem como despesas e
fixacao de tarifas, se cabiveis.”

Os municipios tém direito ao uso
compartilhado de bens formalizado por
instrumentos escritos e regulado por
resolucGes da Assembleia Geral

Art. 210

Municipio consorciado/
COMAGSUL

“Para validade das acdes o Municipio assinara,
juntamente com o representante legal do Consoércio e
Grupo Gestor, Convénios, Contratos, Ajustes, Acordos,
Termos de Cooperacao, Termo de Responsabilidade,
Mengdes, Protocolos de Inten¢des e outros instrumentos
afins, objetivando a instrumentalizacdo da gestdo
consorciada intermunicipal, realizada por dois ou mais
Municipios.”

Formalizacdo das acgOes consorciadas
por meio de convénios, contratos, termos
de cooperagdo e outros instrumentos
juridicos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base nos documentos analisados.
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O quadro 30 mostra como os controles de acdao fazem parte do dia a dia da gestao dos
residuos s6lidos no COMAGSUL. As regras previstas em contratos, planos, leis e no estatuto
do consércio ndo permanecem apenas no papel, mas se traduzem em rotinas concretas, como
a definicdo de horarios de coleta, a organizacdo das rotas, a operacdo continua do aterro
sanitario, o controle de acesso de veiculos, a recuperacao de antigos lix0es e a realizacao de
acOes de educagdo ambiental.

Na prética, esses controles orientam o que deve ser feito, por quem e de que maneira,
reduzindo incertezas e facilitando a coordenacdo entre os municipios consorciados e o
consorcio. Ao estabelecer procedimentos claros e responsabilidades bem definidas, os
controles de acdo contribuem para a regularidade dos servicos, para o cumprimento das
exigéncias legais e ambientais e para uma gestdo mais organizada e eficiente dos residuos
solidos na regido atendida pelo COMAGSUL. Os controles de acdo constituem a modalidade
mais direta de controle gerencial, pois consistem na implementacao de mecanismos voltados a
garantir que os empregados atuem em consonancia com os interesses da organizagao, tendo as
proprias agoes como objeto central do controle (Merchant; Van der Stede, 2017).

Nos contratos firmados entre 0 COMAGSUL e os municipios consorciados, observa-
se a predomindncia de cldusulas que definem detalhadamente as responsabilidades de cada
parte. As disposicdes das clausulas terceira, quarta e quinta determinam as agOes conjuntas
para a gestdo de residuos sélidos, abrangendo desde a coleta e o transporte até a operagao,
manutengao e monitoramento do aterro sanitario.

As clausulas contratuais também incluem a implantacdo de politicas de
reaproveitamento, reciclagem e compostagem, bem como o desenvolvimento de programas de
educacdo ambiental e qualificacdo de pessoal, o que evidencia o esforco de padronizacao das
rotinas operacionais e a busca pela melhoria continua das praticas ambientais. No entanto,
conforme relatado pelo Entrevistado 01, a realidade observada nos municipios ainda se limita,

em grande parte, a acoes realizadas de maneira informal.

A gente sempre orienta, temos reunides informais a cada 15 dias, temos um café da
manha aqui na secretaria, até para tratar desses assuntos diarios, da importancia que
tem de usar a luva e a gente também passa informacdo a populacdo, para ter cuidado
com seu lixo, quando for lixo de vidro coloquem em uma garrafa pet, para ndo ter
problema de acidente com o pessoal que trabalha na coleta e os garis (Entrevistado
01).

Essa fala evidencia que, embora existam diretrizes contratuais que preveem agdes

estruturadas de educacao ambiental e seguranca do trabalho, sua implementacdo ocorre, na
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pratica, por meio de iniciativas pontuais e informais, sustentadas mais pelo esfor¢o individual
dos gestores locais do que por mecanismos institucionais consolidados.

Além disso, a exigéncia de operacdo do aterro sanitario de acordo com metodologias
executivas e planos operacionais aprovados pela CPRH refor¢a a adogdo de parametros
técnicos e procedimentais, tipicos do controle de acdo. Nesse sentido, uma vez claramente
definidas, as acOes pelas quais os empregados devem ser responsabilizados passam a ser
formalmente comunicadas por meio de regras de trabalho, politicas e procedimentos,
clausulas contratuais e demais instrumentos normativos da organizacdo, o que contribui para
orientar o comportamento esperado e assegurar a conformidade operacional (Merchant; Van
der Stede, 2017).

A padronizacdo normativa busca garantir a conformidade ambiental e operacional das
atividades do consércio, porém, na pratica, sua aplicacdo envolve desafios cotidianos,

especialmente no relacionamento com os catadores de materiais reciclaveis.

O Tribunal de Contas e O CPRH sdo muito exigentes com o controle e temos
conflitos com catadores, ndo existe uma politica nos municipios que fomente esses
catadores, que os residuos chegam pra gente ja totalmente separados, as vezes os
catadores entram dentro do préprio aterro para fazer a cata, isso ndo é permitido por
lei, pela questdo de satide publica, temos esse problema, isso nos causa um
transtorno grande, porque ninguém vai pra ali porque quer, ja sdo pessoas excluidas
da sociedade e a gente tem que proibir, muitas vezes de forma enérgica, para que
eles ndo permanecam ali, porque corre o risco de nds sermos penalizados pelo
CPRH e perdermos a licenga (Entrevistado 09).

Logo, embora o controle de acdo estabeleca procedimentos rigorosos para garantir a
conformidade técnica e legal, Merchant e Van der Stede (2017) destacam que a maior parte
desses controles tem como finalidade prevenir a ocorréncia de comportamentos indesejaveis.
Contudo, sua implementacdo enfrenta tensdes sociais e operacionais, revelando o desafio de
conciliar as exigéncias normativas dos oOrgdos de controle com a realidade social dos

municipios consorciados.

(D

Para garantir a seguranca ambiental, antes do inicio do processo de deposicao,

[}

indispensavel a instalacdio de drenos responsaveis pela coleta do chorume, o qual
direcionado e armazenado em lagoa de rejeitos especifica. Paralelamente, também sdo
implantados drenos destinados a captacdo e emissao dos gases metano e diéxido de carbono,
resultantes da decomposicdo da matéria orgdnica. Todo esse processo é realizado em
conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Resolucdo ANA n° 187, de 19 de mar¢o de
2024, que disciplina a gestdo de residuos solidos e orienta quanto a operacdo adequada de

aterros sanitarios.
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IT - aterro sanitdrio: instalacdo projetada para a disposicdo ordenada de rejeitos,
sobre uma base impermedavel, equipada com sistemas de drenagem de lixiviado,
gases e aguas pluviais, cuja operacdo utiliza principios de engenharia para confiné-
los a menor area possivel e reduzi-los ao menor volume permissivel, cobrindo-os
com uma camada de terra na conclusdo de cada jornada de trabalho, ou a intervalos
menores, se necessario, de modo a ndo causar danos a saude ptiblica e a minimizar
impactos ambientais (Brasil, 2024).

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) também atua como instrumento de
controle de acdo ao estabelecer o fluxo operacional da destinacao final dos residuos sélidos.
De modo semelhante, o Plano Intermunicipal de Gestdao Integrada de Residuos Sdlidos
(PIGIRS) amplia o controle de acao em escala regional, ao prever metas e tarefas especificas,
como a elaboracdo e implementacdo de Planos de Recuperacio de Areas Degradadas
(PRAD), o encerramento de lixdes e a destinacdo adequada dos residuos em aterros sanitarios
licenciados. Tais determinac¢Oes configuram um controle normativo e procedimental, voltado a
coordenacdo das acoes locais conforme o planejamento integrado do consércio. As figuras 08,

09 e 10 exemplificam essas determinagdes e estabelecimentos de metas.

Figura 08 — Objetivos e metas para manutencdo, aprimoramento e universalizacdo da coleta

convencional do municipio que tem o PMSB

Quadro 27 - Objetivo 1 — Manutengo, Aprimoramento e Universalizacao da Coleta Convencional.

municirio oe (- 7-Ano MuNiciPAL DE sANEAMENTO BASICO

SETOR 3 LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
OBJETIVO 1 MANUTENGAO, APRIMORAMENTO E UNIVERSALIZACAO DA COLETA CONVENCIONAL
~ Atualmente, o Municipio de_ possui coleta convencional de residuos solidos aplicado a 100% da populagéo urbana,
FUNDAMENTAGAO | incluindo os Distritos de | . = quanto na drea rural, ndo ha presenga do servigo da coleta
convencional municipal.
METODO DE s ; ) ) Lo - . A
ACOMPANHAMENTO Extensao de comunidades rurais atendidas a partir da instalagdo de PEVs - Ponto de Entrega Voluntaria. Custo unitario da coleta de
(INDICADOR) geragéo per capita de RDO. Custo unitario da coleta convencional por tonelada de RDO recolhido.

METAS

IMEDIATO - ATE 3 ANOS

CURTO PRAZO - 4 A 8 ANOS

MEDIO PRAZO - 9 A 12 ANOS

LONGO PRAZO - 13 A 20 ANOS

1) Manter 100% da coleta
convencional na zona urbana.
2) Instalagao de PEV’s na zona rural.

3) Reduzir em 20% a geragao per
capita de RDO.
4) Manter a coleta convencional de
RDO.

5) Reduzir em 30% a geragao per
capita de RDO.
6) Manter a coleta convencional de
RDO.

7) Manter a coleta convencional de

Fonte: Lider Engenharia e Gestao de Cidades, 2024.
Fonte: PMSB (2024) do municipio estudado.
A figura 08 é parte integrante do PMSB e define objetivos, indicadores e metas de
curto, médio e longo prazo para a manutengdo, aprimoramento e universalizagdo da coleta
convencional de residuos s6lidos, com foco na area urbana e na ampliacao do atendimento a

zona rural. Por sua vez, a figura 09 estabelece o objetivo de aprimorar os servicos de limpeza
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publica, detalhando o diagnéstico atual, os indicadores de acompanhamento e as metas

graduais para organizar, manter e qualificar essas atividades ao longo do tempo.
Figura 09 — Objetivos e metas para aprimorar os servigos de limpeza do municipio que tem o PMSB

Quadro 29 - Objetivo 3 — Implementacao da Gestao dos Residuos Organicos.

municipio DE [ - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 3 |LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
OBJETIVO| 3 |IMPLEMENTACAO DA GESTAO DOS RESIDUOS ORGANICOS

Atualmente n3o ha agdes direcionadas aos residuos organicos em _ os mesmos sdo destinados junto aos demais

EURDAVENTACED residuos da coleta convencional ao aterro sanitario de Altinho.

METODO DE
ACOMPANHAMENTO | Fragdo organica dos RDO coletados, grandes geradores cadastrados e produgéo de composto.
(INDICADOR)
METAS
IMEDIATO - ATE 3 ANOS CURTO PRAZO - 4 A 8 ANOS MEDIO PRAZO - 9 A 12 ANOS LONGO PRAZO - 13 A 20 ANOS
1) Mapear os grandes geradores; 4) Manter projeto de horta 6) Manter projeto de horta . P
2) Iniciar projeto de horta comunitaria; comunitéria; comunitaria; 8) g)am;grogggedﬂggnﬁgg:?ea"a’
3) Iniciar coleta diferenciada dos 5) Iniciar coleta diferenciada de 7) Manter coleta diferenciada de residuos Organicos nos grandes
residuos orgénicos para a populagao residuos organicos nos grandes residuos organicos nos grandes geradoreS' 9
urbana. geradores. geradores; 9 :

Fonte: Lider Engenharia e Gestao de Cidades, 2024.

Fonte: PMSB (2024) do municipio estudado.

A Figura 10 apresenta o objetivo de implementacdao da coleta seletiva, para o qual o
PMSB estabelece um prazo imediato de até trés anos. Nessa fase inicial, estdo previstas a
implantagdo da coleta seletiva porta a porta para 30% da populacdo urbana, bem como a
aquisicio de um local préprio para a separacdo dos materiais. Entretanto, tais metas
permanecem restritas ao plano formal, sem a adocdo de agOes concretas para sua execugao, o
que se relaciona diretamente com o desafio apontado pelo Entrevistado 06: "O maior desafio
hoje é desenvolver técnicas e mecanismos, tanto dos municipios quanto do consoércio, para a

implementacao da coleta seletiva" (Entrevistado 06).
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Figura 10 - Objetivos e metas para implementacdo da coleta seletiva do municipio que tem o PMSB.

Quadro 28 - Objetivo 2 — Implementacéo da Coleta Seletiva.

municirio oe [ - P ANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
SETOR 3 |LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
OBJETIVO| 2 |IMPLEMENTAGAO DA COLETA SELETIVA

M No Municipio de _néo é realizada a coleta seletiva de residuos reciclaveis, sendo coletados de maneira indiscriminada
FUNDAMENTACAO " " " e R
na coleta convencional, posteriormente destinados ao aterro sanitario em Altinho.

ACOTJIE?I?I?\IIZENTO Massa de reciclaveis coletada. Massa de reciclaveis enviada ao aterro sanitario de Altinho. Massa de rejeitos ap6s a triagem dos
(INDICADOR) reciclaveis.
METAS
IMEDIATO - ATE 3 ANOS CURTO PRAZO - 4 A 8 ANOS MEDIO PRAZO - 9 A 12 ANOS LONGO PRAZO - 13 A 20 ANOS

1) Instituir coleta seletiva porta a porta
para 30% da populagao urbana;

2) Implantagéo de 2 Ecopontos de 6) Aprimoramento da coleta seletiva

Reciclaveis voltado para a populagao 5) Instituir coleta seletiva porta a o
rural.; porta para 60% da populacao porta 3 %?;taaﬁal:?b;gg,/" da 8) Manter a coleta seletiva
3) Aquisigéo de mais um caminh&o-bau urbana; populag .

em parceria com empresa privada; 7) Manter a Coleta Seletiva.

4) Aquisigcao de local proprio para a
separagao dos m iai

Fonte: Lider Engenharia e Gestdo de Cidades, 2024.
Fonte: PMSB (2024) do municipio estudado.

Os controles de acdo favorecem a documentagdo do conhecimento acumulado sobre as
praticas que apresentam melhores resultados. Os documentos gerados, como politicas e
procedimentos, tornam-se instrumentos eficientes para registrar e disseminar esse
conhecimento entre os empregados responsaveis pela execucao das agoes, contribuindo para a
padronizacdo e o aprendizado organizacional (Merchant; Van der Stede, 2017).

As Leis de Adesdao ao COMAGSUL reforcam o controle de acdao ao concentrar, na
estrutura do consorcio, a responsabilidade por conduzir processos licitatérios, concessoes e
representacdes politicas junto a outras esferas de governo. Além disso, a indicacdo de um
preposto técnico por cada municipio funciona como um importante elo de articulacdo entre o
consorcio e as administragoes locais, garantindo que as a¢oes desenvolvidas em cada territorio
estejam alinhadas as diretrizes e decisdes coletivas do COMAGSUL. Nesse sentido, conforme
destacam Merchant e Van der Stede (2017), o controle somente se torna efetivo quando as
organizacoes dispdem de instrumentos que lhes permitam assegurar ou verificar que as acdes
planejadas estejam, de fato, sendo executadas.

Nas Leis de Promocao da Educacao Ambiental, o controle de acdo se materializa na
definicdo de atividades periddicas e obrigatérias, como conferéncias municipais, semanas do
meio ambiente e ag0es de captacdo de recursos para programas ambientais. Essas praticas

visam garantir a continuidade e a padronizacdo das iniciativas educativas, fortalecendo o
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comprometimento institucional com a sustentabilidade. Contudo, na pratica, tais acoes ainda
ndo sdo desenvolvidas de forma articulada pelos municipios consorciados, sendo recorrente a
inexisténcia tanto da Semana do Meio Ambiente quanto das conferéncias municipais de
educacao ambiental.

Por fim, o Estatuto do COMAGSUL consolida o controle de acdo em nivel
organizacional e juridico. O Artigo 15 prevé a execucdo de agdes conjuntas mediante
contratos de programa, enquanto os Artigos 204 e 210 disciplinam o uso compartilhado de
bens, a manutenc¢do e operacao das infraestruturas consorciadas e a formalizacdao de convénios
e acordos como condicdo de validade das acdes intermunicipais. Esses dispositivos asseguram
a padronizacdo e rastreabilidade das atividades, reforcando a coordenagdo e o monitoramento
das operagoes.

A rastreabilidade, o monitoramento e a coordenacdo das atividades no ambito do
COMAGSUL ocorrem por meio da formalizacdo das acoes em contratos, convénios e termos
de cooperacgao, que registram responsabilidades, prazos e objetos das agoes. O monitoramento
é realizado a partir de relatérios operacionais, registros administrativos, controle de acesso e
acompanhamento da execucdo contratual pelo corpo técnico do consorcio. Ja a coordenacao
se da pela atuacdo integrada entre o COMAGSUL e os municipios consorciados,
especialmente por meio dos prepostos técnicos, das deliberacdoes da Assembleia Geral e dos
fluxos formais de comunicacdo, assegurando alinhamento e acompanhamento continuo das
acoes consorciadas.

Segundo Merchant e Van der Stede (2017), os controles de agdao constituem um meio
eficaz de apoiar a coordenacdo organizacional, eles representam um elemento central das
formas burocraticas de organizacdo em uma percepg¢ao funcional, sobretudo em contextos em
que a padronizacao e a rotinizacao das atividades sao atributos organizacionais desejaveis.

De modo geral, o controle de acdo no ambito do COMAGSUL representa um
instrumento fundamental para organizar e coordenar as atividades de gestdo de residuos
solidos entre os municipios consorciados. Ele se baseia em normas, contratos e planos
técnicos que buscam padronizar e integrar a execucdo dos servicos. No entanto, apesar de
todo o esforco em estabelecer diretrizes bem estruturadas, a pratica cotidiana revela uma
realidade mais complexa.

As falas dos entrevistados 01 e 09 mostram que muitos desses controles acabam sendo

aplicados de forma informal, refletindo as dificuldades enfrentadas pelos municipios. Esses
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desafios tornam evidente a distancia entre o planejamento ideal e a execucdo possivel,
evidenciando a necessidade de apoio continuo e de maior articulagdo entre as esferas técnica e

social para que o consorcio alcance seus objetivos de forma mais efetiva e humana.

4.3.3 Mecanismos de controle de pessoal empregados na gestdo de residuos solidos pelo

consorcio intermunicipal estudado

O Controle de Pessoal, por sua vez, fundamenta-se na autorregulacdo, buscando
promover o comprometimento e a autonomia das equipes. Esse tipo de controle estimula o
engajamento de grupos estratégicos, como os catadores, valorizando sua participacdo ativa
nas atividades e no fortalecimento das praticas de gestdo compartilhada. (Merchant & Van der
Stede, 2017). O quadro 31 descreve o controle sobre os recursos e apoio a grupos especificos
estabelecidos nos documentos analisados, de competéncia tanto dos municipios como do

consorcio.
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Quadro 31 — Controle de Pessoal

CONTROLE DE PESSOAL

Instrumento /
Referéncia

Dispositivo / Clausula

Responsavel (Municipio /
COMAGSUL)

Previsdo formal do controle

Como o controle ocorre na pratica

Contratos de

Clausula Quarta - Criacdo
e manutencao de
programas sociais para
catadores de lixo.

Municipio consorciado

“8. Criar, implementar e manter Programa Social de
Apoio aos Catadores de Lixo do Municipio”.

“9. Criar, implementar e manter Programas de Educagao
Ambiental e Coleta Seletiva”.

Programa Clausula Quinta - COMAGSUL “7. Assegurar a perfeita operacdo e manutencao do Aterro | O COMAGSUL assegura a presenca de
Garantia de  recursos Sanitario conforme especificagdes do Projeto Executivo |equipes  técnicas e  operacionais
humanos para operacdo e disponibilizado, para tanto, recursos financeiros, adequadas a operacdo do aterro.
manutencdo do  aterro materiais, técnicos e humanos”.
sanitario.

Plano Item 4.3.8.2. Guarnicdes Municipio consorciado “A Prefeitura é a responsavel pelo controle das vacinas |Os  municipios  disponibilizam a

Municipal de | da Coleta Convencional. destes colaboradores, exigindo de cada um deles a|vacinacdo adequada a todos os

Saneamento comprovagdo destas imunizagdes e, Promover a|municipes, ndo existem acdes voltadas

Basico (PMSB)

vacinacdo daqueles que ndo foram imunizados [...].”

para os colaboradores da coleta.

COMAGSUL

“[...] infere-se que a responsabilidade do fornecimento de
EPI é da mesma.”

O consércio disponibiliza EPIs para os
profissionais responsaveis pela coleta.

Plano
Intermunicipal
de Residuos
Solidos

2.2.1 - Servigos de limpeza
e coleta dos residuos.

Municipio consorciado

“4 — Promover acoes de capacitacdes técnicas e gerencial
para profissionais envolvidos na gestdo e operagdo.”

3.1.1 — Servicgos de limpeza
e coleta de residuos.

Municipio consorciado

“ - Capacitar equipe técnica e gerencial, introduzindo no
contetido programético questdes do ambito social,
ambiental, econémica e técnica;

- Elaborar material de orientacdo técnica para o correto
gerenciamento dos residuos sélidos.”

Leis Municipais
de Adesao ao

Clausula Quinta

Municipio consorciado

“o municipio cederd servidores para viabilizar o
funcionamento do Consdrcio, bem como para os servicos

Os municipios cedem servidores
conforme a necessidade operacional do

COMAGSUL associados e pactuados com outros entes integrantes da | consércio.
Associacdo, na forma dos instrumentos formalizados.”
Leis de Art. 15 Municipio consorciado “§ 1° Os profissionais da Educacdao Municipal em
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Promocao da
Educacao
Ambiental

atividade na rede publica de ensino, devem receber
formacdo complementar em todos os niveis e em suas
dreas de atuacdo, devendo ser realizada pelo Orgdo
Municipal de Educacdo, direta ou indiretamente, por
meio de parcerias com 6rgdos da Administracdo Ptblica
Municipal [...].”

Estatuto do
COMAGSUL

Art. 162

COMAGSUL

“Paragrafo Unico. A execucdo das tarefas executadas
pelos agentes publicos do COMAGSUL serd norteada
pela prevaléncia e necessidades do servico publico.”

O desempenho dos agentes ptblicos é
orientado pelas necessidades do servigo.

Art. 166

Municipio consorciado

“IV — os Secretarios Municipais de cada pasta de governo
que compordo as Camaras Temdticas como membros
natos.”

Os secretarios municipais de cada pasta
de governo compdem as camaras
temdticas como membros natos.

COMAGSUL

“V — o pessoal do quadro efetivo mediante aprovacao em
concurso publico de provas ou de provas e titulos.”

O consércio COMAGSUL nunca fez um
concurso publico.

Art. 170

COMAGSUL

“84° Os empregados dos quadros efetivos e
comissionados do Consércio ndo poderdo ser cedidos,
inclusive para qualquer dos entes consorciados.”

Os empregados do consércio sdo
exclusivamente vinculados as atividades
do COMAGSUL.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base nos documentos analisados.
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De acordo com Merchant e Van der Stede (2017), os controles de pessoal sao voltados
a aumentar a probabilidade de que os funcionarios realizem suas tarefas de maneira
satisfatoria por iniciativa prépria, motivados por sua experiéncia, honestidade, dedicacao e
pela satisfacdo em executar bem suas fungdes.

A analise do Quadro 31 evidencia que tanto os municipios consorciados quanto o
Consorcio Publico Intermunicipal do Agreste e Mata Sul de Pernambuco (COMAGSUL)
adotam mecanismos voltados a gestdo, capacitacdo e valorizagdo dos recursos humanos
envolvidos nas atividades de saneamento e gestdo de residuos solidos. Esses mecanismos
refletem diferentes dimensdes do controle de pessoal, abrangendo desde a normatizacado e a
distribuicdo de responsabilidades até acOes de capacitagao e inclusdo social.

Nesse sentido, os mecanismos identificados no Quadro 31 podem ser compreendidos
com base no conceito de controles de pessoal, na medida em que estdo alinhados a l6gica da
autorregulacao e da automotivacdo dos agentes envolvidos. Conforme destacam Merchant e
Van der Stede (2017), esses controles visam esclarecer expectativas, assegurar que 0S
individuos disponham das capacidades e dos recursos necessarios para o desempenho de suas
funcdes e estimular o automonitoramento, elementos que se fazem presentes nas praticas
adotadas tanto pelos municipios consorciados quanto pelo COMAGSUL.

Nos contratos de Programa, observa-se a presenca de dispositivos que relacionam o
controle de pessoal a promocgdo social e a qualificacdo técnica. As clausulas referentes a
criacdo e manutencdao de programas sociais para os catadores de lixo e a implementacdo de
acoes de educacdao ambiental e coleta seletiva indicam um controle baseado na autorregulacao
e no engajamento de grupos estratégicos. Paralelamente, a obrigagdo do COMAGSUL de
assegurar recursos humanos qualificados para a operacdo do aterro sanitario demonstra a
preocupacdo com a continuidade e eficiéncia operacional, evidenciando um controle de
pessoal associado a capacidade técnica e a sustentabilidade do servico.

Assim, os dispositivos contratuais mencionados se articulam diretamente com o
entendimento de que o controle de pessoal ndo se limita a defini¢ao de responsabilidades, mas
também envolve a garantia das condi¢Oes necessarias para o desempenho das atividades. Ao
prever tanto acoes de qualificacdo, inclusdo social e educacdo ambiental quanto a exigéncia
de recursos humanos tecnicamente capacitados para a operacdo do aterro, 0os contratos

reforcam a necessidade de que os agentes envolvidos disponham dos recursos, informacdes e
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suportes adequados para executar suas funcées de forma eficiente, conforme destacado por
Merchant e Van der Stede (2017).

Nos Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSBs), o controle de pessoal assume
uma dimensdo operacional e de protecdo trabalhista, ao atribuir aos municipios a
responsabilidade pelo controle vacinal e pelo fornecimento de Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs) aos trabalhadores da limpeza urbana. Essas medidas configuram um
mecanismo de controle gerencial orientado a seguranca e a saiide ocupacional, garantindo que
as condicoes de trabalho estejam em conformidade com as normas legais e os padrdes de
protecdo da forca de trabalho envolvida. Conforme destacou o entrevistado 01: “Todos os
funcionarios que trabalham na coleta de lixo usam EPISs, é até uma obrigacdo da seguranca.”

O Plano Intermunicipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos (PIGIRS) reforca o
controle de pessoal por meio de acOes de capacitacdo técnica e gerencial, abrangendo
dimensdes sociais, ambientais e economicas. Esse aspecto demonstra a busca por um
aprendizado organizacional continuo, fortalecendo as competéncias dos profissionais e
promovendo a integracdo técnica entre os entes consorciados. Assim, o controle de pessoal
transcende o campo administrativo e assume carater estratégico, voltado ao desenvolvimento
de capacidades institucionais.

As Leis de Adesdao ao COMAGSUL também contribuem para o controle de pessoal ao
preverem a cessdo de servidores municipais para viabilizar o funcionamento do consércio e a
execucao dos servicos pactuados. Essa previsdo evidencia um mecanismo de
compartilhamento de recursos humanos tipico das relacdes interorganizacionais, permitindo a
cooperacdo técnica entre oS municipios e o consorcio, sem comprometer a autonomia
administrativa das partes envolvidas.

Nesse contexto, a cessao de servidores prevista nas Leis de Adesao ao COMAGSUL
pode ser interpretada como um instrumento concreto de selecio e alocacdo de pessoal,
conforme a literatura sobre controles de pessoal. Ao possibilitar o compartilhamento de
recursos humanos entre os municipios e o consoércio, esse mecanismo favorece a cooperagao
técnica interorganizacional e contribui para que as fungdes sejam desempenhadas por
profissionais com competéncias compativeis, sem prejuizo da autonomia administrativa dos
entes envolvidos.

Essa ldgica se articula com a concepgdo de que os controles de pessoal se efetivam por

meio da adequada alocagdo, capacitagdao e provisao de condi¢des de trabalho, elementos que
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aumentam a probabilidade de execucdo satisfatoria das atividades (Merchant; Van der Stede,
2017). Tal integracdo entre servidores cedidos e estrutura organizacional se materializa na
dindmica interna do COMAGSUL, cuja sede administrativa foi organizada para receber,
coordenar e articular as diferentes fungdes e profissionais que compdem o consorcio.

Essa integracdo entre servidores cedidos e estrutura organizacional se reflete na
propria dinamica interna do COMAGSUL, cuja sede administrativa foi estruturada para
acolher e articular as diversas funcdes e profissionais que compdem o consércio.

A sede administrativa do COMAGSUL dispde de uma infraestrutura ampla e
funcional, composta por setores técnicos e de apoio que garantem suporte as atividades
administrativas e gerenciais. Essa estrutura fisica adequada fortalece a capacidade do
consorcio em atender as demandas dos municipios consorciados e alcancar suas metas
institucionais, consolidando-o como um agente de cooperagdo intermunicipal e eficiéncia na
gestdo publica regional. Essa funcionalidade se articula diretamente com a gestdo de pessoas e
a operacionalizacao dos servigos, que refletem a diversidade organizacional dos entes
consorciados. A equipe é formada por profissionais provenientes dos préprios municipios, o
que amplia a representatividade e integracao territorial. Além disso, a padronizacao visual dos
veiculos e a flexibilidade na jornada de trabalho reforcam a identidade institucional e a
adaptabilidade operacional do consdrcio as realidades locais.

Nas Leis de Promog¢ao da Educacdo Ambiental, o controle de pessoal se manifesta sob
a forma de formacao complementar e continuada dos profissionais da rede publica de ensino.
Essa exigéncia reforca a articulacdo entre capacitacdo, sensibilizacdo ambiental e praticas
educativas, revelando um controle voltado a mudancga cultural e a consolidacao de valores
sustentaveis no ambito das politicas publicas locais.

Por fim, o Estatuto do COMAGSUL apresenta um conjunto normativo que estrutura a
gestdo de pessoal do consorcio. O Art. 162 estabelece que a execucdo das tarefas pelos
agentes publicos deve atender as necessidades do servico publico, assegurando principios de
impessoalidade e eficiencia. O Art. 166 define a composicdio das Camaras Tematicas,
integradas por secretarios municipais e servidores efetivos, fortalecendo a cooperacao técnica
e politica entre os entes. J4 o Art. 170 veda a cessdo de servidores do quadro efetivo e
comissionado do consorcio, o que garante autonomia administrativa e estabilidade

organizacional.
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Os mecanismos de controle de pessoal identificados no ambito do COMAGSUL e dos
municipios consorciados ndo atuam apenas de forma normativa ou estrutural, mas também se
apoiam no automonitoramento dos agentes envolvidos. Ao favorecer condig¢oes de trabalho,
capacitacdo e integracdo institucional, esses mecanismos reforcam disposi¢Oes internas dos
empregados para o comprometimento e a responsabilidade no desempenho de suas funcdes,
explorando a motivagdo intrinseca e o senso de autorrespeito associados a realizacao de um
bom trabalho e ao sucesso organizacional, conforme destacado por Merchant e Van der Stede
(2017).

De forma geral, o controle de pessoal no ambito do COMAGSUL configura um
modelo de governanca interorganizacional que integra mecanismos de autorregulacao,
normatizacao e capacitacao. Conforme o entendimento de Merchant e Van der Stede (2017),
em vez de se apoiar exclusivamente em mecanismos formais de controle, como supervisao
direta ou monitoramento rigido, as organizacdes podem fomentar um ambiente que valorize o
engajamento, o desenvolvimento profissional e uma cultura organizacional positiva. Nesse
contexto, os instrumentos adotados pelo consércio fortalecem o comprometimento das
equipes, promovem a qualificacdo técnica dos profissionais e asseguram condicdes adequadas
para a execucao das atividades consorciadas, contribuindo para a eficiéncia e a

sustentabilidade da gestdo publica compartilhada.

4.3.4 Mecanismos de controles culturais empregados na gestao de residuos sélidos pelo

consorcio intermunicipal estudado

Por fim, destacam-se os controles culturais, voltados a estimular o monitoramento
mutuo e a exercer pressao social sobre os individuos que se desviam das normas e valores
compartilhados (Merchant & Van der Stede, 2017). O quadro 32 apresenta a presenca desses
controles nos contratos de programa firmados entre o COMAGSUL e os municipios

consorciados.
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Quadro 32 — Controle Cultural

CONTROLE CULTURAL

Instrumento /

Dispositivo / Clausula

Responsavel (Municipio /

Previsdo formal do controle

Como o controle ocorre na pratica

Referéncia COMAGSUL)
Clausula Quarta - Municipio consorciado “7. Construir e implementar as agdes previstas no PGIRS | Apenas um municipio possui o Plano
Programas de educagdo - Plano de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos | Municipal de Saneamento Bésico
ambiental para do Municipio, notadamente os Programas de Educacdo | (PMSB), o qual foi formalizado em
conscientizagdo. Ambiental e Social, contemplando agbes focadas na|024. Ainda ndo foram implementadas
coleta seletiva de residuos solidos através dos catadores | agtag acoes.
de lixo da regido, de acordo com as normas ambientais e
em ambiente adequado (Galpdo para Triagem e
Compostagem)”.
Contratos de “9, Criar, implementar e manter Programas de Educagdo | Apenas um municipio elaborou o
Programa Ambiental e Coleta Seletiva.” Programa de Educacdo Ambiental e
Coleta Seletiva; contudo, este ainda ndo
foi implementado.
Clausula Quinta - COMAGSUL “5. Disponibilizar, quando de sua existéncia, os espacos | Embora prevista no Estatuto, a Escola de
Espacos educacionais, da futura Escola Ambiental, para uso educacional dos|Governo ainda ndo foi implementada,
como a Escola Ambiental, municipes da contratante, mediante comunicagdo prévia.” | ndo havendo, até o momento, espaco
para  fortalecimento  de fisico definido para sua instalagdo.
praticas culturais
sustentaveis.
Plano Item 5.2 - Educacdo Municipio consorciado “1) Programa de Educacdo Ambiental voltado para evitar | Apenas um municipio possui o Plano
Municipal de | Ambiental o desperdicio de agua, métodos de reuso, preservacao de | Municipal de Saneamento Basico
Saneamento rios, corregos e nascentes; (PMSB), o qual foi formalizado em

Basico (PMSB)

2) Programa de Educacdo Ambiental voltado para a
importancia sanitdria da coleta e tratamento de esgoto,
inclusive na area rural;

3) Programa de Educacdo Ambiental voltado para a
reciclagem, residuos organicos, coleta seletiva, logistica
reversa, vias publicas limpas, rios e cérregos limpos,
terrenos baldios limpos e a importancia da destinacdo e

2024. Estas agOes estdo previstas para
serem executadas em até 3 anos,
entretanto, até o momento, ndo ha
iniciativas praticas voltadas a
implementagao dessas agoes.
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disposigdo final adequadas.
4) Manter e atualizar os Programas de Educacao
Ambiental.”

Plano
Intermunicipal
de Residuos
Solidos

2.2.1 - Servicos de limpeza
e coleta dos residuos

Municipio consorciado

“3 — Elaborar e implementar Programas de Educacdo
Ambiental.”

Ndo possuem programas de educagdo
ambiental.

3.2.1 - Servicos de limpeza
e coleta dos residuos

Municipio consorciado

“ Realizar disseminacdo e comunicacdo das acdes da
gestdo dos residuos solidos por meio dos diversos
veiculos (verbal, imprensa, audiovisual e eletronico) de
didlogo com a sociedade;

- Fomentar féruns de debates com os diversos atores da
sociedade para a construcdo da legislacdo de limpeza
urbana.”

A comunicacdo com a sociedade civil
através de veiculos de comunicacao,
como entrevistas em radios e TVs,
publicacdes em sites institucionais e em
redes sociais tanto do COMAGSUL
como dos municipios, compartilhando as
praticas de gestdo de residuos soélidos
pelo Consorcio e municipios.

Leis Municipais
de Adesao ao

COMAGSUL

estabelecimento  congéneres, para a formacao,
treinamento e aperfeicoamento dos recursos humanos dos
entes consorciados, na busca da eficiéncia dos servigos
publicos;

COMAGSUL

Leis de Art. 16 Municipio consorciado “I - a difusdo, nos meios de comunicacdao de massa, de | Apenas um dos municipios estudados

Promocao da programas e campanhas educativas relacionadas ao meio | possui Lei de Promocdo da Educacdo

Educacao ambiente e tecnologias sustentaveis; Ambiental; contudo, sua implementacao

Ambiental III — a promocdo de acdes educativas por meio de |na rede publica de ensino municipal
comunicacao, utilizando recursos midiaticos e |ainda é incipiente. As a¢Ges ocorrem de
tecnolégicos em produgdes dos proprios educandos para | forma pontual e discreta, sendo
informar, mobilizar e difundir a Educacdo Ambiental; observadas principalmente em
VI — valorizagdo e incorporacao da cultura e dos saberes | disciplinas que abordam a tematica
das populacoes tradicionais nas praticas de Educagdo | ambiental.
Ambiental.”

Estatuto do Art. 15 COMAGSUL “XIII — instituir e gerir Escola de Governo ou|Escola de Governo ainda ndo foi

implementada.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base nos documentos analisados.
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O controle cultural, conforme definido por Merchant e Van der Stede (2017), baseia-se
em normas, valores e crengas organizacionais que orientam o comportamento dos individuos.
Nesse sentido, quando tais valores incorporam preocupac¢des ambientais, esse mecanismo
pode favorecer a adocdo de praticas sustentaveis e a integracdo de principios ambientais as
atividades e rotinas administrativas do consorcio.

A andlise do Controle Cultural no ambito do COMAGSUL evidencia a presenca
normativa de mecanismos voltados a formacdao de valores, a disseminacdo de praticas
sustentaveis e ao fortalecimento da cultura organizacional ambiental, tanto em nivel
municipal quanto intermunicipal. Esses mecanismos se manifestam pela previsdo de acdes
educativas, programas de sensibilizacdo e espacgos institucionais de aprendizagem, que
buscam integrar a dimensao ambiental a rotina administrativa e social dos entes consorciados.

Nesse contexto, os arranjos fisicos e sociais assumem papel relevante como
mecanismos de reforco cultural (Merchant; Van der Stede, 2017). A organizacdo dos espacos
administrativos do COMAGSUL, a estruturacdo de setores técnicos, o funcionamento das
instancias colegiadas, bem como as praticas institucionais, os fluxos de comunicacdo e o
vocabulario técnico compartilhado entre os municipios consorciados contribuem para a
consolidacdo de valores comuns, para o fortalecimento da identidade organizacional do
consorcio e para a orientacao de comportamentos alinhados a cooperagao intermunicipal e a
sustentabilidade.

Os contratos firmados entre os municipios e 0 COMAGSUL reforcam essa orientacdao
ao estabelecer clausulas que preveem a criacao e implementacao de Programas de Educacao
Ambiental e de Coleta Seletiva, com énfase na participacdo de catadores de materiais
reciclaveis e na estruturagdo de galpdes de triagem e compostagem. Tais disposi¢Ges
evidenciam a preocupacao em promover a conscientizacao social e em consolidar uma cultura
organizacional orientada pela sustentabilidade. Ademais, a previsdo do uso de espacos
educacionais, como a futura Escola Ambiental, atribui ao controle cultural um carater
pedagbgico e comunitario, aproximando a gestdo dos residuos sélidos da educacdo cidada e
ambiental.

Essa légica também se reflete nos Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSBs)
e no Plano Intermunicipal de Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos (PIGIRS), nos quais o
controle cultural assume uma dimensdo programatica. Esses instrumentos incorporam acdes

educativas continuas voltadas a preservacdo dos recursos naturais, ao estimulo a coleta
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seletiva e a comunicacdo publica das politicas ambientais. O PIGIRS, em especial, amplia
essa perspectiva ao prever foruns de debate e mecanismos de didlogo com a sociedade,
reforcando o engajamento comunitario e a governanga participativa.

As Leis Municipais de Promocdo da Educacdo Ambiental complementam esse
arcabou¢o normativo ao enfatizar a difusdo de campanhas educativas nos meios de
comunicagao, a valorizacdo dos saberes tradicionais e a utilizacdo de tecnologias sustentaveis
e recursos midiaticos para mobilizar a populagdo. Essas diretrizes reforcam a dimensao
cultural como eixo estruturante da gestdao ambiental, articulando educacao, participacao social
e transformacdo de comportamentos. Conforme destacam Merchant e Van der Stede (2017),
os controles culturais tendem a ser menos intrusivos, na medida em que normas e valores
passam a ser internalizados pelos individuos, muitas vezes sem serem percebidos
explicitamente como mecanismos de controle.

O Estatuto do COMAGSUL reforca essa orientacdo ao prever a criacao de uma Escola
de Governo destinada a formacao, capacitacao e aperfeicoamento dos servidores dos entes
consorciados. Esse instrumento possui potencial relevante para a internalizagdo de valores e
praticas associadas a gestdo sustentavel, contribuindo para o fortalecimento da identidade
organizacional do consoércio e para a difusdo de uma cultura de cooperacao e eficiéncia no
setor publico regional. Tal diretriz encontra respaldo na literatura, que aponta que a
consolidacdo de uma cultura organizacional é favorecida nos estagios iniciais das
organizagoes, quando ha maior capacidade de difusdo de valores e crencas compartilhadas
(Merchant; Van der Stede, 2017).

Assim, embora o controle cultural no COMAGSUL esteja formalmente previsto nos
instrumentos normativos e documentos oficiais do consércio, as evidéncias empiricas indicam
que sua materializacdo pratica ainda é incipiente. As acdes identificadas ocorrem de forma
pontual, fragmentada e, em grande medida, desvinculadas de uma estratégia institucional
sistematizada, evidenciando um distanciamento significativo entre o arcabougo formal e a
dinamica cotidiana das relagdes intermunicipais.

De modo geral, observa-se que, apesar de amplamente formalizado em contratos,
planos e dispositivos legais, o controle cultural apresenta baixa efetividade operacional, sendo
executado de maneira limitada e esporadica, com predominancia de iniciativas isoladas,
sobretudo de carater comunicacional, sem integragdo entre os instrumentos institucionais nem

continuidade ao longo do tempo. Dessa forma, o controle cultural ndo se consolida como um
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mecanismo efetivo de orientacdio das praticas organizacionais, configurando-se
principalmente como um potencial institucional em desenvolvimento, ainda ndo incorporado
de maneira estruturada as rotinas administrativas e as praticas intermunicipais de gestdo dos
residuos solidos, apesar de seu reconhecido papel na promocdao da sustentabilidade, da

educacao ambiental e da cooperacdo entre os municipios consorciados.

4.3.5 Discussdo sobre mecanismos de controle empregados na gestao de residuos sélidos pelo

consorcio intermunicipal estudado

A analise dos mecanismos de controle gerencial interorganizacional do COMAGSUL
na gestdo dos residuos sélidos revela uma governanga que integra instrumentos formais e
informais voltados a coordenacdo, eficiéncia e transparéncia da cooperacdo entre municipios,
em consonancia com o objetivo da pesquisa e com as concepgoes de Merchant e Van der
Stede (2017) e Dekker (2004) sobre o papel dos controles na orientacao e harmonizacao de
comportamentos interorganizacionais.

O controle de acdo é o principal eixo do modelo do COMAGSUL, pois define
procedimentos e responsabilidades dos municipios por meio de contratos, planos e normas
técnicas. Esses mecanismos, conforme Merchant e Van der Stede (2017), orientam o
comportamento para garantir a execucdo das tarefas segundo padrdes estabelecidos,
assegurando a padronizacdo e a conformidade legal e ambiental das operagoes.

Os controles de acdo, conforme proposto por Merchant e Van der Stede (2017),
assumem quatro formas basicas: restricbes comportamentais, revisdes prévias as agoes,
responsabilizacao pelas acdes e redundancia. Esses controles tém como finalidade assegurar
que determinados comportamentos considerados desejaveis sejam realizados, ou que acoes
indesejaveis sejam evitadas, desde que os gestores conhecam claramente quais agdes sao
adequadas e disponham de meios para influencia-las ou monitora-las.

No contexto do Consorcio Intermunicipal COMAGSUL, os controles de acao
manifestam-se principalmente por meio de mecanismos formais, como contratos, estatuto e
normas operacionais, que funcionam como restricoes comportamentais administrativas,
delimitando competéncias, responsabilidades e limites de atuacdo dos municipios

consorciados e da equipe do consorcio. A restricao da autoridade decisoria e a segregacao de
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funcdes entre setores administrativos, técnicos e financeiros também contribuem para reduzir
comportamentos oportunistas e assegurar a conformidade das acdes.

As revisOes prévias as agdes ocorrem, por exemplo, na analise e aprovagdo de planos,
despesas, contratos e decisOes operacionais relevantes, realizadas pelas instancias de
governanc¢a do consorcio. Conforme Merchant e Van der Stede (2017), esse tipo de controle
consiste na avaliacdo criteriosa dos planos de acdo antes de sua execugao.

J& a responsabilizacdo pelas acGes é viabilizada por meio do acompanhamento e da
prestacdo de contas, como relatérios técnicos e financeiros, que permitem verificar se as agoes
pactuadas foram efetivamente executadas. A eficdcia desse monitoramento depende de
critérios como precisdo, objetividade, tempestividade e compreensibilidade das informacdes
disponibilizadas, elementos essenciais para intervencoes corretivas oportunas. Nesse sentido,
os controles de responsabilizacdo pelas acOes, embora concebidos para incentivar
comportamentos adequados, apenas permitem confirmar a realizacdo das acOes corretas apos
a reunido de evidéncias sobre sua execucdo (Merchant; Van der Stede, 2017).

O controle de pessoal no COMAGSUL enfatiza a autorregulacdo, a capacitacao e o
engajamento de grupos estratégicos, promovendo autonomia e comprometimento dos
envolvidos. Alinhado as abordagens de Merchant e Van der Stede (2017) e Dekker (2004),
esse controle evidencia que a confianga e a cooperacdo interpessoal sdo essenciais para a
efetividade da governanca compartilhada.

Nesse sentido, os controles de pessoal se concentram na confiabilidade dos individuos
que atuam no consorcio e nos municipios consorciados, buscando assegurar que gestores e
equipes possuam competéncias, comprometimento e alinhamento minimo com os objetivos da
gestdo consorciada. Conforme destacam Merchant e Van der Stede (2017), a avaliacao desses
controles permite identificar em que medida o comportamento dos atores pode ser orientado
pela confianca, reduzindo a necessidade de mecanismos de controle mais rigidos.

Os controles de resultados no COMAGSUL fortalecem a accountability e o
desempenho, ao mensurar e monitorar acoes por meio de relatérios e indicadores. Esses
mecanismos alinham expectativas entre os municipios e o consorcio, assegurando
transparéncia e apoio as decisoes, em consonancia com Merchant e Van der Stede (2017), que
destacam sua importancia para a responsabilizacdo e o alcance das metas organizacionais.

Conforme destacam Merchant e Van der Stede (2017), a escolha de medidas de

desempenho que representem fielmente os objetivos organizacionais é um desafio recorrente.
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No COMAGSUL, por exemplo, indicadores como o nimero de municipios que utilizam o
aterro sanitario ou os volumes de residuos destinados podem ndo captar, de forma completa,
aspectos qualitativos relevantes, como a eficiéncia operacional, a sustentabilidade ambiental
ou a qualidade da cooperacdo intermunicipal.

Os controles de resultados apresentam vantagens importantes para o COMAGSUL.
Eles sdo viaveis mesmo quando ndo ha clareza sobre quais acdes especificas os municipios
devem adotar, além de implicarem menor custo, pois utilizam informagdes que ja sdo
produzidas rotineiramente, como relatérios financeiros e operacionais. Além disso, esses
controles contribuem para o aprendizado organizacional, ao permitir que os atores envolvidos
ajustem suas praticas com base nos resultados obtidos.

O controle cultural no dambito do COMAGSUL, embora formalmente fundamentado
em acoes de educacao ambiental e na disseminacdo de valores sustentaveis, ndo se concretiza
de forma efetiva na prética cotidiana do consércio. Em termos tedricos, conforme assinala
Dekker (2004), esse tipo de controle informal é relevante em contextos interorganizacionais
por contribuir para o fortalecimento da confianca e da cooperacdo, atuando como
complemento aos controles formais. Contudo, no caso analisado, tais mecanismos apresentam
aplicacdo limitada, ndo sendo suficientes para promover, de maneira consistente, a integracao
e a identidade coletiva entre os municipios consorciados.

Os controles culturais tém como finalidade moldar normas, valores e padrdes de
comportamento compartilhados, estimulando que os proprios atores monitorem e influenciem
reciprocamente suas condutas (Merchant; Van der Stede, 2017). No contexto do
COMAGSUL, esses controles se manifestam de forma ainda incipiente, permanecendo, em
grande medida, no plano das diretrizes declaradas, com limitada internalizacdo pratica. Ainda
assim, o controle cultural se expressa por meio da valorizacdo da cooperacdo entre 0s
municipios, do incentivo ao apoio institucional mutuo e do estabelecimento de normas
informais que orientam as relacGes entre o consorcio e os entes consorciados, contribuindo
para o fortalecimento de praticas colaborativas e da confianga necessaria ao funcionamento da
governanga interorganizacional.

A Figura 11 apresenta, de forma sintetizada, os mecanismos de controle utilizados na

relacdo entre o Consércio COMAGSUL e os municipios consorciados.
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Figura 11 — Sintese dos Mecanismos de Controle entre COMAGSUL e municipios consorciados.

Contratos de Programas

Controle de

Controle e et ~ Leis de adesdo e Protocolo
Formal N ¢ de Intengoes
\ | > Estatuto do COMAGSUL
I‘\\-. Controlede . »  Fiscalizagdo pelo Tribunal
Mecanismos de Resultado "“\. de Contas de Pernambuco
Controle entre \ - Relatérios técnicos
COMAGSUL e financeiros
Municipios Consorciados
Controlede ~ »  Relacdes de confianca
:,’ Pessoal
' /,..- Comunicacdo informal
Controle d__{/_' Controle /.-/" _—» Cooperagao e apoio miituo
Informal - Cultural —

-+ Normas compartilhadas

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Em sintese, os mecanismos de controle do COMAGSUL expressam um modelo

hibrido de governanca interorganizacional, em que normas e contratos coexistem com praticas

baseadas na confianga, no aprendizado e na coordenacdo social. A aplicacdo integrada dos

controles de acdo, pessoal, resultados e cultural demonstra que a eficicia da gestdo

compartilhada de residuos sélidos depende nao apenas da existéncia de instrumentos formais,

mas também da capacidade de transformar esses instrumentos em praticas de cooperagao

efetiva, aprendizado muituo e comprometimento coletivo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo retune as considera¢Oes finais do estudo, retomando os principais
achados e reflexdes construidos ao longo da pesquisa, para poder conclui-lo. Além disso, sdo
apresentadas sugestoes de estudos futuros, com o intuito de contribuir para o aprofundamento

e a continuidade das discussoes sobre a tematica investigada.

5.1 Conclusodes

Esta dissertacdo teve como objetivo analisar os mecanismos de controle gerencial
interorganizacional empregados na gestdo de residuos sélidos em consoércios intermunicipais,
considerando as especificidades dos servigos contratados e as interacdes entre os entes
consorciados, sob a otica da Teoria dos Custos de Transacao (TCT). Para tanto, realizou-se
um estudo de caso no Consoércio dos Municipios do Agreste e Mata Sul de Pernambuco
(COMAGSUL), com o proposito de compreender como se estruturam e se articulam controles
formais e informais em um arranjo cooperativo voltado a prestacdo de servigos publicos
essenciais.

Em atendimento ao primeiro objetivo especifico, que consistiu em caracterizar o
consorcio intermunicipal e os municipios consorciados, os achados empiricos indicam que o
COMAGSUL se configura como um importante instrumento de cooperacao intermunicipal,
especialmente para municipios de pequeno porte, historicamente marcados por restricoes
financeiras, técnicas e administrativas. Esses resultados corroboram a argumentacao de
Abrucio, Sano e Sydow (2010), segundo a qual a percepcao de insuficiéncia de capacidade
institucional por parte dos municipios, quando atuam de forma isolada, tem impulsionado a
adocao de arranjos cooperativos, em especial os consoércios publicos.

Adicionalmente, conforme destacam Abrucio e Sano (2011), a cooperagao
intermunicipal é favorecida pela presenca de liderancas regionais, por incentivos
governamentais e pela existéncia de marcos legais adequados, elementos que se refletem na
estrutura organizacional do COMAGSUL. Observa-se um modelo de governanca
compartilhada, no qual os municipios preservam sua autonomia politica e administrativa, ao
mesmo tempo em que delegam ao consércio a coordenacdao e a execucdo dos servicos

relacionados a gestdo de residuos solidos. Essa configuracdo possibilita ganhos de escala,

143



racionalizacdo de recursos e fortalecimento da capacidade institucional, contribuindo para o
atendimento das exigéncias legais e ambientais estabelecidas pela Politica Nacional de
Residuos Sélidos.

No que se refere ao segundo objetivo especifico, voltado a caracterizacdao dos servigos
contratados sob a oOtica da Teoria dos Custos de Transacdo, os resultados evidenciam que a
gestdo de residuos solidos apresenta transagoes marcadas por elevada frequéncia, significativa
especificidade de ativos e presenca de incertezas. Destacam-se a especificidade locacional do
aterro sanitario, a especificidade fisica dos equipamentos utilizados, bem como a
especificidade temporal e de ativos humanos, associadas a necessidade de prestacdo continua
dos servicos. Além disso, a execucdo dessas atividades é permeada por incertezas
operacionais e institucionais, decorrentes, entre outros fatores, de limitacdes de infraestrutura
e de mudangas no ambiente regulatorio.

A luz da TCT, transacdes caracterizadas por alta especificidade de ativos, recorréncia e
incerteza demandam estruturas de governanca que extrapolam o mercado puro, situando-se
entre os arranjos de mercado e a hierarquia (Williamson, 1985). Nesse contexto, Dekker
(2004) argumenta que formas hibridas de governanga, ao combinarem mecanismos
contratuais formais com controles relacionais, como confianca e coopera¢do, mostram-se
mais adequadas para coordenar relacOes interorganizacionais complexas. No setor publico,
conforme ressaltam Abrucio e Frenze (2011), esses arranjos cooperativos constituem
alternativas institucionais relevantes para lidar com limitacdes de capacidade dos entes
federados, viabilizando a coordenacdo conjunta de politicas publicas e a mitigacdo de riscos
associados a atuacdo isolada dos municipios.

Em relagdo ao terceiro objetivo especifico, que consistiu em descrever os mecanismos
de controle gerencial interorganizacional empregados pelo consoércio, constatou-se a presenca
de um conjunto diversificado de controles formais e informais, utilizados de maneira
complementar. Os controles formais se manifestam predominantemente por meio de contratos
de programa e de rateio, clausulas contratuais especificas, estatuto, planos, relatorios
operacionais e financeiros, bem como procedimentos de fiscalizacdo e prestacdo de contas.
Esses instrumentos exercem papel central na definicdo de responsabilidades, no
monitoramento das atividades e na padronizagcao dos processos, contribuindo para a reducao

de assimetrias de informacdo entre o consércio e os municipios consorciados.
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Paralelamente, os controles informais, especialmente os controles de pessoal e
culturais, mostraram-se relevantes para a operacionalizagdo cotidiana da gestdao consorciada.
Praticas relacionadas a capacitacdo técnica, a valorizacdo da experiéncia profissional, a
confianca interpessoal e a cooperacdo entre os atores fortalecem a autorregulacdo e o
comprometimento com 0s objetivos coletivos. Esses mecanismos reduzem a dependéncia
exclusiva de controles contratuais e favorecem a adaptacdo das rotinas operacionais diante de
situacOes imprevistas, aspecto particularmente relevante em servicos continuos e essenciais,
como a gestao de residuos solidos.

De modo geral, os achados empiricos evidenciam que o modelo de governanca
interorganizacional do COMAGSUL é fortemente ancorado em mecanismos formais de
controle, sobretudo nos controles de acao e de resultados, materializados por meio de
contratos, estatutos, planos e normas técnicas. Esse arranjo contribui para assegurar
conformidade legal, padronizacdo operacional e responsabilizacdo dos municipios
consorciados, em consonancia com as proposi¢oes de Merchant e Van der Stede (2017) acerca
da relevancia dos controles formais em contextos caracterizados por elevada complexidade e
incerteza.

Entretanto, ao confrontar esse arcabouco formal com a dindmica empirica observada,
identifica-se um descompasso entre a ampla formalizacdo dos controles culturais e sua efetiva
internalizacdo nas praticas cotidianas do consércio e dos municipios. Embora valores
relacionados a sustentabilidade, a cooperagao intermunicipal e a educacao ambiental estejam
presentes nos instrumentos normativos, sua materializacdo ocorre de forma fragmentada e
pouco sistematica, limitando o papel do controle cultural como mecanismo efetivo de
orientacdo dos comportamentos. Esse achado reforca a compreensao de que a eficacia da
governanca intermunicipal ndo depende apenas da existéncia de regras e contratos, mas da
capacidade de converter diretrizes formais em praticas compartilhadas e socialmente
legitimadas.

Sob a perspectiva tedrica, os resultados reforcam as contribuicdes de Dekker (2004) ao
evidenciar que, em arranjos interorganizacionais, os controles informais desempenham papel
fundamental na construcao da confianca, na reducao de comportamentos oportunistas e na
mitigacdo das limitacOes inerentes aos controles formais. A predominancia dos controles de
acdo no COMAGSUL sugere um modelo de governanca ainda fortemente dependente da

hierarquizacdo normativa, o que pode elevar os custos de coordenacdo e monitoramento,
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sobretudo em um contexto marcado por heterogeneidade institucional e racionalidade limitada
dos atores.

Nesse sentido, o fortalecimento dos controles culturais e de pessoal emerge como um
caminho estratégico para reduzir a dependéncia excessiva de mecanismos formais. A
consolidacao de valores compartilhados, associada a processos continuos de capacitacao,
socializacdo e aprendizado intermunicipal, tende a ampliar a autorregulacao dos atores e a
promover maior alinhamento entre os objetivos do consoércio e as praticas dos municipios
consorciados, tornando a governanca mais flexivel, cooperativa e resiliente.

Do ponto de vista da Teoria dos Custos de Transacdo, os achados indicam que os
mecanismos de controle adotados pelo COMAGSUL atuam como dispositivos de protecao
institucional, ao alinhar interesses, reduzir incertezas e minimizar custos associados a
negociacdo, a execucao e ao monitoramento das transacoes. A combinacdo entre controles
formais e informais contribui para lidar com a incompletude contratual inerente as relacées
interorganizacionais no setor publico, favorecendo a estabilidade e a continuidade da

cooperagao intermunicipal.

5.2. Sugestoes para estudos futuros

A partir dos resultados obtidos nesta dissertacdo, identificam-se diversas
possibilidades de aprofundamento e ampliacdo das discussdes sobre mecanismos de controle
gerencial interorganizacional em consorcios publicos intermunicipais. Considerando a
complexidade dos arranjos cooperativos no setor publico e a diversidade de contextos
institucionais existentes no Brasil, estudos futuros podem contribuir para o avanco teérico e
empirico do tema.

Uma primeira sugestao se refere a realizacdo de estudos comparativos entre diferentes
consorcios intermunicipais, especialmente aqueles atuantes na gestao de residuos sélidos em
regides distintas do pais. A comparacdo entre consorcios localizados em contextos
socioeconomicos diversos pode permitir a identificacdo de variacdes nos mecanismos de
controle adotados, bem como de fatores institucionais, politicos e econdmicos que

influenciam a escolha e a efetividade desses mecanismos.
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Outra possibilidade consiste na ampliacao do escopo da analise para outras areas de
politicas publicas consorciadas, como saide, saneamento basico, transporte ou compras
compartilhadas. A andlise dos mecanismos de controle gerencial interorganizacional em
diferentes tipos de servicos ptiblicos pode contribuir para compreender como as caracteristicas
das transacoes, em termos de especificidade de ativos, frequéncia e incerteza, influenciam a
configuracdo dos arranjos de governanca e dos controles empregados.

Sugere-se, ainda, o desenvolvimento de estudos longitudinais, que acompanhem a
evolucdo dos consorcios ao longo do tempo. Esse tipo de abordagem permitiria analisar como
os mecanismos de controle se adaptam a mudancas institucionais, politicas e operacionais,
como alteragoes na legislacdo, rotatividade de gestores publicos, expansdao do nimero de
municipios consorciados ou mudangas na estrutura dos servicos prestados.

Adicionalmente, estudos futuros podem aprofundar a andlise dos mecanismos de
controle informais, especialmente os controles culturais e de pessoal, explorando de maneira
mais detalhada aspectos como confianga, cooperagdo, aprendizado interorganizacional e
capital social. A compreensdo desses elementos pode auxiliar na explicagdao de como relagoes
interpessoais e praticas informais influenciam a estabilidade e o desempenho das parcerias
intermunicipais.

Essas sugestoes reforcam que o tema dos mecanismos de controle gerencial
interorganizacional em consorcios publicos permanece fértil para investigacdes futuras,
especialmente diante da crescente relevancia desses arranjos na implementacdao de politicas
publicas e na busca por maior eficiéncia, transparéncia e sustentabilidade na administracao
publica.

Apesar das contribuicOes tedricas e empiricas apresentadas, esta pesquisa apresenta
algumas limitacoes que devem ser consideradas na interpretacdo de seus resultados.
Primeiramente, destaca-se a limitacdo quanto a consideracao dos atores que compoem O
consorcio, uma vez que, dos 23 municipios participantes, foram analisados apenas os
municipios consorciados fundadores. Além disso, destaca-se o recorte temporal da pesquisa,
que captou os mecanismos de controle em um determinado momento da trajetoria do
consorcio, ndo permitindo observar de forma mais aprofundada as mudancas e adaptacées
desses mecanismos ao longo do tempo.

As limitagOes evidenciam a importancia da realizacdo de novas investigacdes que

ampliem o escopo analitico e explorem diferentes contextos empiricos. Assim, as sugestoes

147



apresentadas reforcam que o tema dos mecanismos de controle gerencial interorganizacional
em consorcios publicos permanece fértil para investigacGes futuras, especialmente diante da
crescente relevancia desses arranjos na implementacao de politicas ptblicas e na busca por

maior eficiéncia, transparéncia e sustentabilidade na administracdo publica.
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APENDICE 01
ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Ola!

Me chamo Maria Adeilda da Silva e sou mestranda do programa de Pds-Graduacdao em
Controladoria, da Universidade Federal Rural de Pernambuco. Estou desenvolvendo uma
pesquisa cientifica cujo titulo é os mecanismos de controle gerencial em consércios
intermunicipais para gestdo de residuos so6lidos: um estudo no consércio COMAGSUL. Por
isso, solicito a vossa colaboracdo no sentido de responder a esta entrevista de pesquisa
cientifica.

Sdo alguns minutos necessarios para participar da entrevista, mas que fardo toda a
diferenca no entendimento do tema.

Ao responder a entrevista, vocé autorizara a apresentacao dos resultados de forma
global, garantindo seu anonimato, sendo que os dados serdo guardados sob a responsabilidade
do pesquisador, por um periodo de 5 anos apds o término da pesquisa, conforme Resolucao
CNS 466/2012, item XI f.

Conto com sua participacao e desde ja agradeco a atencao!

PERFIL DO ENTREVISTADO
Qual sua formacao?
Qual cargo exerce no consoércio/prefeitura?

Quanto tempo esta no cargo?
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Qual seu tempo total de experiéncia profissional?

Tem subordinados, quantos?

Qual o setor de atuacdo no consorcio/prefeitura?

BLOCO 1 - Estrutura Geral do Contrato

Qual é o principal objetivo do contrato entre o consorcio e as prefeituras?
Quais sdo os principais servicos ou responsabilidades incluidos no contrato?
Qual é o tempo de vigéncia do contrato

Como sdo definidas as obrigacoes e direitos de cada parte?

Os servicos prestados exigem ativos especificos (ex: veiculos, instalacGes, tecnologia)?
Quais sdo esses ativos e a quem pertencem?

Os servicos contratados variam conforme o contexto local de cada municipio? Como isso
afeta a gestao?

BLOCO 2 — Mecanismos de Controle Formal

Quais mecanismos de controle formal estdo presentes no contrato (ex.: auditorias, relatérios
de desempenho, indicadores)

Como ¢ feita a fiscalizacdo do cumprimento dos servicos por parte do consorcio?

Existem penalidades estabelecidas no contrato para o caso de descumprimento de
clausulas? Como elas sdo aplicadas?

Qual é a periodicidade e a forma de envio dos relatérios de atividades?
Como ocorre a prestacdo de contas dos recursos utilizados pelo consorcio?

Existe algum sistema de monitoramento e avaliacdo de desempenho especifico para o
cumprimento dos objetivos do contrato?

BLOCO 3 — Mecanismos de Controle Informal

Quais praticas sao adotadas para promover a confianca e a cooperagdo entre 0 consorcio e
as prefeituras consorciadas?

Como a comunicacdo entre as partes é realizada no dia a dia? Ela é regular ou feita
somente em momentos especificos?

Existe algum canal ou espaco para resolver conflitos ou problemas de forma colaborativa?

Como é incentivado o alinhamento de valores e objetivos entre o consorcio e as prefeituras
consorciadas?

De que forma o contrato contribui para a estabilidade das relacdes entre o consorcio e as
prefeituras?

Ha interdependéncia entre os parceiros? Quais beneficios mutuos sao observados nessa
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relacdo?

J& ocorreram situac¢Ges de oportunismo (ex: descumprimento deliberado, omissoes)? Como
foram tratadas?

Como a racionalidade limitada (ex: excesso de demandas, falta de tempo ou informagao)
afeta as decisOes e a gestdo do contrato?

BLOCO 4 - Avaliacao de Desempenho e Resultados

Como é feita a avaliacdo de desempenho do consorcio e das prefeituras no cuamprimento do
contrato?

Existem indicadores de desempenho ou metas especificas para monitorar a execucao do
contrato?

Como os resultados alcancados sdo discutidos entre o consorcio e as prefeituras?

Como sao escolhidas as praticas de mensuracdao de desempenho? (Ex.: escolha individual,
com apoio técnico, inspiradas em praticas de empresas privadas, etc.)

A adocado desses indicadores esta relacionada a exigéncia externa, a experiéncia prévia ou a
uma tentativa de reduzir riscos/erros?

BLOCO 5 — Percepcao dos Entrevistados

Na sua opinido, os mecanismos de controle estabelecidos sdo eficazes para garantir o
cumprimento do contrato?

Quais desafios o consércio e as prefeituras enfrentam na implementacdo dos mecanismos
de controle?

Que melhorias vocé sugeriria para aprimorar os mecanismos de controle e fortalecer a
relacdo entre o consorcio e as prefeituras?
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ANEXO 01

RELATORIO DIARIO EMITIDO PELO ATERRO SANITARIO DO COMAGSUL

. ATERRO SANITARIO | - COMAGSUL

ﬁ},} ESTADO i NITARIO . _ S

ﬁ‘ &> DE PERNAMBUCO N S - )
Ticket de pesagem de saida Ne°: |
Placa Veiculo: | . Placa Carreta: Motorista: o 3
Fabricante: e o Formagéo: Modelo: -
DadosdoClienre/Fornecgdoﬁ o - - i )
Cliente/Fornecedor: o o Telefone: ) CEP:y
CPFICNPJ: P . IE/RG:
Enderego: | - Bairro: o
Municipio: } . 7 UF:
Dados das pesagens: R .
Peso de Entrada(B1): e “(Manual) Data:' - - Hora: e
Peso de Saida(B1): L Data ~ T Hora: L '
Peso Liquido: | _ Peso " kg Dif. Pes. Liq.:
Pes. Liq Corrigido(0%): . ;
Dados do produto: i
Cédigo do Produto: | ' Transagéo:
Descrigdo: | - N° da NF:
Unidade: i ) CPL: 0%
Valor Unitario: o ICMS: 0%
Dados da transportadora: - R
Transportadora: T Telefone: | - B
CPFICNPJ: e IERG: |
Enderego: b Bairo: | '
Municipio: i UF:
Campos adicionais:
Observagbes.
o l|
- I
_. T _Dl_:’ei’_ﬁdQL jl ] Mclto_ns!a
sy Truck - Pesagem facil de veiculos Tmpressho feita em 13/11/2025 as  11:23
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ANEXO 02
RELATORIO MENSAL EMITIDO PELO ATERRO SANITARIO DO COMAGSUL

ESTADO
DE PERNAMBUCO

EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.763.868/0001-01

SITIO JUA 000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ.07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentagao - Entrada/Saida

Total: registro(s). 45

Periodo: 01/11/2025 a 30/11/2025

Placa Cavalo Placa Carreta: Motorista: Seq.: 34908
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ----------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: . :

12 Pesagem{B1}: 14450 kg Data:  0111/2025 Hora: 11.14:37 Operador:

2% Pesagem(B1}): 10720 kg Data:  01/11/2025 Hora 11:31:03 Operador:

Peso Liquido: 3730 kg P. Lig. Carrigido: (0%} 3730 kg Peso informado. kg
Qpservapdes.

Placa Cavala: Placa Carreta: Molorista: Seq.: 34913
Fabricante Modelo: Tipo:

Transportadora: —--—-— — Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade Transagao

Nota Fiscal: : :

17 Pesagem{B1): 12775 kg (Manual) Data: 01/11/2025 Hora: 15.55:02 Operador:

27 Pesagem{B1): 9060 kg (Manualy Data: 01/11/2025 Hora: 16:12:19 Operador:

Peso Liquide: 3715 kg P. Liq. Corrigido:  {0%) 3715 kg Peso informado: kg
Observacdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 34825
Fabricante: Modelo: Tipa:

Transportadora; ---—-—--— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nola Fiscal: T

1° Pesagem(B1); 15320 kg Data:  03/11/2025 Hora: 12:01:31 Operador

2% Pesagem{B1) 10230 kg Data:  03/M11/2025 Hora: 12:2025 Operador.

Peso Liguido: 5080 kg P. Lig. Carrigido:  (0%) 5090 kg Pesoinformado: kg
Observagoes.

Flaca Cavalo: Placa Carreta Motorista: Seq.: 34928
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -—----—-- Cliente:

Produta RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagao:

Nota Fiscal: ' :

17 Pesagem(B1): 12645 kg Data:  03/11/2025 Hora: 12:17:18 Operador:

2" Pesagem(B1): 8675 kg Data:  03/11/2025 Hora: 12:36:20 Operador:

Peso Liquido: 3970 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3970 kg Peso informado: kg
Obsenvagdes.
01/12/12025 a5 09:11:26 —pag. 1 de 10
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ESTADO
¥ DE PERNAMBUCO

EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - GOMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ:07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentagéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carrela Motarista: Seq. 34954
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: =—------—-- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagao:

Nota Fiscal: : E

12 Pesagem(B1): 12365 kg Data: 04/11/2025 Haora: 12:27:31 QOperador:

2 Pesagem(B1): 8635 kg Data: 04/11/2025 Hora: 12:41:42 QCperador:

Peso Liguido: 3730 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3730 kg Peso infermado: kg
Observagdes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 34956
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora; ---------— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagao:

Nota Fiscal: . .

12 Pesagem(B1): 15060 kg Data: 04/11/2025 Hora: 13:10:51 Operador:

2% Pesagem(B1): 10230 kg Data:  04/11/2025 Hora: 13:27:52 Operador:

Peso Liquido: 4830 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 4830 kg Peso informado: kg
Observacdes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 34959
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -------=--- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

Nota Fiscal i :

1% Pesagem(B1): 14865 kg Data: 04/11/2025 Hora: 15:12:40 Operador:

2" Pesagem(B1): 11320 kg Data: 04/11/2025 Hora: 15:28:33 Operador:

Peso Liquido: 3545 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3545 kg Peso informado: kg
Observagdes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 34974
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -———---—— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagio:

Nota Fiscal: : .

12 Pesagem{B1): 11520 kg Data: 05/11/2025 Hora: 11:58:41 Operador:

2% Pesagem(B1): 8640 kg Data: 05/11/2025 Hora: 12:14:01 Operador:

Peso Liquida: 2880 kg P. Lig. Corrigide:  (0%) 2880 kg Peso informadd: kg
Observacées.:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35038
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: --------- - Cliente:

Produto: RESIDUCS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 10790 kg Data: 06/11/2025 Hora: 11:15:31 Operador:

2 Pesagem(B1): 8650 kg Data:  06/11/2025 Hora: 11:35:33 Operador:

Peso Liquido: 2140 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 2140 kg Peso informado: kg
Observagdes:
01/12/2025 as 09:11:26 \pég. 2 de 10
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ESTADO
DE PERNAMBUCO

EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ:07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentagéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35039
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transporladora: -------s--- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

Nota Fiscal: : :

1% Pesagem(B1): 15425 kg Data: 06/11/2025 Hora: 11:23:28 Operador:

2" Pesagem(B1): 10240 kg Data: 06/11/2025 Hora: 11:41:21 Operador:

Pesao Liguido: 5185 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 5185 kg Peso informado: kg
Observagdes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35118
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ——--——- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

1% Pesagem(B1): 12145 kg Data:  07/11/2025 Hora: 12:05:53 Operador:

2% Pesagem(B1): 8640 kg Data: 07/11/2025 Hora: 12:20:25 Operador:

Peso Liquide: 3505 kg P. Liq. Corrigido:  (0%) 3505 kg Peso informadd kg
Observagdss:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35120
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora; ---—------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

1% Pesagem(B1): 14555 kg Data: 07/11/2025 Hora: 12:43:44 Operador:

2% Pesagem(B1): 10240 kg Data:  07/11/2025 Hora: 13:00:29 Operador:

Peso Liquido: 4315 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 4315 kg Peso informado. kg
Observacdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35202
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transporfadora: ——--———- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transago:

Nota Fiscal: B :

1% Pesagem(B1): 11025 kg Data: 08/11/2025 Hara: 11:29:28 Operador:

2% Pesagem(B1): 8645 kg Data: 08/11/2025 Hora: 11:43:26 Operador:

Peso Liquido: 2380 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 2380 kg Peso informado: kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35211
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: --------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transacéo:

Nota Fiscal: : :

1% Pesagem(B1): 14415 kg (Manual) Data. 08/11/2025 Hara: 16:00:02 Operador:

27 Pesagem(B1): 10235 kg (Manual} Data: 08/11/2025 Hora: 16:12:25 Operador:

Peso Liguido: 4180 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 4180 kg Peso informado. kg
Observagdes:
01/12/2025 as 09:11:26 pag. 3 de 10

164



ESTADO
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EasyTruck - Registrada para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ:07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentagéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35255
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: --——-—---— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagio:

Nota Fiscal: : :

1? Pesagem(B1): 12695 kg (Manual) Data: 10/11/2025 Hora: 12:00:47 Operador:

2" Pesagem(B1): 8635 kg Data:  10/11/2025 Hora: 12:16:38 Operador:

Peso Liquido: 3960 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3960 kg Peso informado. kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35259
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ----------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 15085 kg Data:  10/11/2025 Hora: 12:27:14 QOperador:

2° Pesagem(B1) 10235 kg Data:  10/11/2025 Hora: 12:40:09 Operador:

Pesa Liguido: 4850 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 4850 kg Peso informado. kg
Observagdes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Molorista: Seq.: 35340
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -——--—— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

MNota Fiscal: : :

17 Pesagem(B1): 12070 kg Data:  11/11/2025 Hora: 11:45:27 QOperador:

2% Pesagem(B1): 8640 kg Data:  11/11/2025 Hora: 12:02:06 Operador:

Peso Liquido: 3430 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3430 kg Peso informada: kg
Observagoes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35345
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: =—--e——-— Cliente:

Produlo: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 14765 kg Data: 11/11/2025 Hora: 13:12:05 Operador:

2% Pesagem(B1): 10225 kg Data: 11/11/2025 Hora: 13:28:28 Operador:

Peso Liquido: 4540 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 4540 kg Peso informadd: Kg
Observacdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35416
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ---—-—-—-— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transacéo:

Nota Fiscal: : .

1* Pesagem(B1): 11055 kg Data: 12/11/2026 Hora: 11:14;38 Operador:

2° Pesagem(B1): 8650 kg Data:  12/11/2025 Hora: 11:29:50 Operador: E

Peso Liquide: 2405 kg P. Lig. Corrigido: (0%} 2405 kg Peso informado: kg
Observagdes:
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EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01
SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE
CNPJ:07.753.868/0001-01

" Relatério de Movimentagao - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.. 35479
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transporladora: - Cliente:

Produto; RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagio:

Nota Fiscal: : :

1% Pesagem(B1): 10815 kg Data:  13/11/2025 Hora: 11:07:22 Operador:

2° Pesagem(B1): 8655 kg Data:  13/11/2025 Hera: 11:23:14 Operador:

Peso Liquido: 2160 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 2160 kg Peso informadd:- kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista; Seq.: 35480
Fabricante: Modelo: Tipa:

Transportadora: ——--------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

Nota Fiscal: : :

1? Pesagem(B1): 15345 kg Data:  13/11/2025 Hora: 11:36:09 Operador:

2" Pesagem(B1): 10235 kg Data:  13/11/2025 Hora: 11:55:21 Operador:

Peso Liquide: 5110 kg P. Lig. Corrigido:  {0%) 5110 kg Peso informade kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35550
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ----------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 13805 kg Data:  14/11/2025 Hora: 11:49:57 Operador:

2* Pesagem(B1): 10225 kg Data: 14/11/2025 Hora: 12:05:14 Qperador:

Peso Liquido: 3680 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3680 kg Peso informado: kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35580
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ---------- Cliente:

Produto; RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transag8o:

Mota Fiscal: . :

1% Pesagem(B1): 12410 kg Data:  14/11/2025 Hora. 15.47:43 Operador:

2* Pesagem(B1): 8680 kg Data:  14/11/2025 Hora: 16:08:06 Operador:

Peso Liquido: 3730 kg P_Lig. Corrigido: (0%} 3730 kg Peso informadao: kg
Observacdes.

Placa Cavalo Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35597
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: =-—----- - Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transacio:

MNota Fiscal: : -

1% Pesagem(B1): 11240 kg (Manual} Data: 15/11/2025 Hora: 11:25:02 Operador:

2% Pesagem(B1): 8610 kg (Manual) Data: 15/11/2025 Hora: 11:40:32 Operador:

Peso Liquido: 2630 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 2630 kg Peso informada: kg
Observagées:
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EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ:07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentagéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carrela: Motorista: Seq.: 35599
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: --—-----=- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagao:

Nota Fiscal. : :

1% Pesagem(B1): 13870 kg (Manual) Data: 15/11/2025 Hora: 11:44:34 Operador:

2% Pesagem(B1): 10230 kg (Manual) Data: 15/11/2025 Hora: 12:00:57 Operador:

Peso Liquido: 3740 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3740 kg Peso informado: kg
Observagées:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motaorista: Seq.: 35643
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: =---------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transacio:

Nota Fiscal : :

1% Pesagem(B1): 12720 kg Data: 17/11/2025 Hora: 11:59:30 Operador:

2 Pesagem(B1): 8625 kg Data: 17/11/2025 Hora: 12:17:12 Operador:

Peso Liguido: 4095 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 4095 kg Peso informado. kg
Observacées:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35845
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: =---------- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 15740 kg Data:  17/11/2025 Hora: 12:38:40 Operador:

2% Pesagem(B1): 10235 kg Data: 17/11/2025 Hora: 12:56:23 Operador:

Peso Liquido: 5505 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 5505 kg Peso informado.- kg
Observagies.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35714
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: - - Cliente:

Produto: RESIDUCS SOLIDOS Quantidade: Transacéo:

Nota Fiscal: : :

12 Pesagem(B1): 12070 kg (Manual) Data: 18/11/2025 Hora: 12:04:56 Operador:

2" Pesagem(B1): 8690 kg (Manual) Data: 18/11/2025 Hora: 12:19:19 Operador:

Peso Liquido: 3380 kg P. Liq. Corrigido:  (0%) 3380 kg Peso informado: kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35718
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora; ———-—— Cliente:

Praduto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagio:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 14765 kg (Manual) Data: 18/11/2025 Hora: 13:15:33 Operador:

2" Pesagem(B1): 10225 kg (Manual) Data: 18/11/2025 Hora: 13:31:09 Operador:

Peso Liguido: 4540 kg P. Lig. Corrigido:  {0%) 4540 kg Peso informado: kg
Observagdes.
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EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ:07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentacéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35832
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -- Cliente: -

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagao:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 14690 kg (Manual) Data: 20/11/2025 Hora: 12:02:26 Operador:

22 Pesagem(B1): 10245 kg (Manual) Data:  20/11/2025 Hora: 12:21:48 Operador:

Peso Liquido: 4445 kg P. Lig. Corrigide:  (0%) 4445 kg Peso informado. kg
Observacdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35834
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: =-------—-- Cliente:

Produta: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagio:

Nota Fiscal: : :

12 Pesagem(B1): 12575 kg (Manual) Data: 20/11/2025 Hora: 12:23:12 Operador:

2* Pesagem(B1): 8640 kg (Manual) Data: 20/11/2025 Hora: 12:42:35 Operador:

Peso Liquido: 3935 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3935 kg Peso informadu. kg
Observacdes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35876
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ———--—- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo.

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 11240 kg (Manual) Data: 21/11/2025 Hora: 11:32:40 Operador.

2°* Pesagem(B1): 8610 kg (Manualy Data: 21/11/2025 Hora: 11:48:27 Operador:

Peso Liquido: 2630 kg P. Liq. Corrigido:  (0%) 2630 kg Peso informado: kg
Observagdes:

Placa Cavalo; Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35879
Fabricante: Modelo: TRUNCADA Tipo:

Transporfadora; -------e-- Cliente:

Preduto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagio:

Nota Fiscal: : :

1% Pesagem(B1): 13970 kg (Manual) Data:  21/11/2025 Hora: 12:13:09 Operador:

2% Pesagem(B1): 10230 kg (Manual) Data: 21/11/2025 Hora: 12:26:35 Operadeor: o
Peso Liguido: 3740 kg P. Lig. Corrigido: (0%} 3740 kg Peso informado: kg
Observagdes.

Placa Cavalo: Flaca Carreta: Motorista: Seq. 36954
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora:  -——----- _— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagao:

Nota Fiscal: : :

1% Pesagem(B1): 11370 kg Data: 22/11/2025 Hora: 11:20:27 Operador:

2° Pesagem(B1): 8615 kg Data: 22/11/2025 Hora: 11:36:59 Operador:

Peso Ligquido: 2755 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 2755 kg Peso informado: kg
Observagdes:
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ESTADO

EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

% DE PERNAMBULCO CNPJ:07.753.868/0001-01
s . . . - .
Relatério de Movimentagéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 35974
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -——---—--—- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 14640 kg (Manual) Data: 22/11/2025 Hora: 16:20:36 Operador:

27 Pesagem(B1): 10250 kg (Manual) Data: 22/11/2025 Hora: 16:41:53 Operador:

Peso Liquido: 4380 kg P. Liq. Corrigido:  (0%) 4390 kg Peso informado: kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36019
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: --——-—-—- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transacéo:

MNota Fiscal: :

1° Pesagem(B1): 12735 kg Data: 24/11/2025 Hora: 12:05:18 Operador:

2% Pesagem(B1): 8635 kg Data: 24/11/2025 Hora: 12:29:21 Operador:

Peso Liquido: 4100 kg P. Lig. Corrigido:  {0%) 4100 kg Peso informado: kg
Observagoes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36020
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ————-- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : R

1% Pesagem(B1): 15345 kg Data:  24/11/2025 Hora: 12:19:07 Operador:

2% Pesagem(B1): 10230 kg Data:  24/11/2025 Hora: 12:35:33 Operador:

Peso Liquido: 5115 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 5115 kg Peso informado: kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Matorista: Seq.: 36093
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -———---—- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 12155 kg Data: 25/11/2025 Hora: 11:51:28 Operador: WELLINGTON M. DE

24 Pesagem(B1): 8635 kg Data: 25/11/2025 Hora: 12:09:12 Operador:  PRETAETON M. DE

Peso Liquido: 3520 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3520 kg Peso informaddiREITAS kg
Observagoes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36096
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ---—---- - Cliente:

Produta: RESIDUOS SOLIDCS Quantidade: Transagéo:

MNota Fiscal: H :

1* Pesagem(B1): 14895 kg Data: 25/11/2025 Hora: 13:21:37 Operador:

2* Pesagem(E1): 10240 kg Data:  25/11/2025 Hora: 13:38:43 Operador:

Peso Liquido: 4755 kg P. Liq. Corrigido:  (0%) 4755 kg Peso informadd: kg
Observagoes:

e -
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EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ:07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentagéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36237
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -----s—-—- Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 12815 kg Data:  27/11/2025 Hora: 12:16:09 Operador:

2" Pesagem(B1): 8635 kg Data: 27/11/2025 Hora: 12:33:54 Operador:

Peso Liguido: 4180 kg P. Lig. Carrigido:  (0%) 4180 kg Peso informadd: kg
Observagdes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36238
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: ——---=-- Cliente:

Praduto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagao:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 15130 kg Data:  27/11/2025 Hora: 12:33:05 Operador:

2% Pesagem(B1): 10225 kg Data:  27/11/2025 Hora: 12:50:45 Operador:

Peso Liquida: 4805 kg P. Lig. Corrigido:  {0%)} 4905 kg Peso informado. kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36308
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora, ----——— e Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagdo:

Nota Fiscal: : :

12 Pesagem(B1): 12435 kg Data:  28/11/2025 Hora: 11:43:40 Operador:

2% Pesagem(B1): 8625 kg Data: 28/11/2025 Hora: 11:58:37 Operador:

Peso Ligquido: 3810 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3810 kg Peso informado: kg
Observagoes.

Placa Cavalo: Placa Carreta: Matorista: Seq.: 36310
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: -—-------- Cliente:

Praduto: RESIDUCS SOLIDOS Quantidade: Transag&o:

Nota Fiscal: : :

1* Pesagem(B1): 14260 kg Data: 28/11/2025 Hora: 12:18:14 Operador:

2% Pesagem(B1): 10235 kg Data:  28/11/2025 Hora: 12:34:21 Operador:

Peso Liguido: 4025 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 4025 kg Peso informado: kg
Observagdes:

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36354
Fabricante: Modelo: Tipo:

Transportadora: - Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : .

1% Pesagem(B1): 13605 kg Data:  29/11/2025 Hora: 12:12:32 Operador:

2" Pesagem(B1}): 10185 kg Data: 29/11/2025 Hora: 12:30:35 Operador:

Peso Liquido: 3410 kg P. Lig. Corrigida:  (0%) 3410 kg Peso informadd: kg

Observacdes:
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EasyTruck - Registrado para ATERRO SANITARIO ALTINHO - COMAGSUL - 07.753.868/0001-01

SITIO JUA,000 ZONA RURAL ALTINHO - PE

CNPJ.07.753.868/0001-01

Relatério de Movimentacéo - Entrada/Saida

Placa Cavalo: Placa Carreta: Motorista: Seq.: 36358
Fabricante: Madelo: Tipo:

Transportadora: -—-—-—-—— Cliente:

Produto: RESIDUOS SOLIDOS Quantidade: Transagéo:

Nota Fiscal: : :

17 Pesagem(B1): 12090 kg (Manual) Data: 29/11/2025 Hora: 16:30:46 Operador:

2% Pesagem(B1): 8630 kg (Manual) Data: 29/11/2025 Hora: 16:46:11 Operador:

Peso Liquido: 3460 kg P. Lig. Corrigido:  (0%) 3460 kg Peso informado: kg
Observagées:

hora corrigida

Peso Lig. Total: 174125 kg
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ANEXO 03

PALNO DE APLICACAO DO PROGRAMA DE RESIDUOS SOLIDOS

-, Consorcio de Municipios do Agreste e Mata Sul

-COMAGSUL-

ESTADO DE
PERNAMBUCO

Plano de Aplicacdo - PA n° i/ 2025
Programa de Residuos Solidos
Municipio : - Deposicao: Novembro/2025

Referéncia: Contrato de Programa celebrado entre o COMAGSUL e o I
I = Acio Consorciada para destinacéo final de Residuos Sélidos, Classe Il - A,
no Aterro Sanitario Consorcial da Autarquia.

Base Juridica: Disposi¢des Constitucionais - Art. 241 da Constituicdo Federal /1988 e Art. 97, 2° da
Constituicdo do Estado de Pernambuco /1989.
Normas Infraconstitucionais - Art. 13 em especial e demais dispositivos da Lei
Federal n° 11.107 de 06 de abril / 2007, Decreto Federal 6.017 de 17 de janeiro / 2007,
e demais normas federais e estaduais, atinentes ao Meio Ambiente.

Norma Municipal - Lei Municipal N° [ NN - itcgra o
cidade de || JEEJEEzc Consorcio de Municipios do Agreste e Mata Suf -
COMAGSUL.

Objeto Pactuado: Gestdo Associada de Servigos relativos & conservagio ambiental e demais acdes
descritas no Contrato de Programa.

Deposicéo Periodo: 01 de novembro de 2025 a 30 de novembro de 2025.

Jmporta o presente no Plano de Aplicagdo do valor total de R$ 16.006,00 [dezessete mil e seis reais), para
emissdo das NEOPs e repasse a este Consorcio Publico, em cumprimento ao objeto
pactuado em Contrato de Programa, formalizado entre o COMAGSUL e o Municipio de

I cuic valor se destina ao custeio da execugdo do programa
contratado.

ftern Classificagao Funcional — Programatica Destinagéo dos Valor
Recursos Mensal R$

3
=
3
g
£
=
3
~]
e
3
3
<

SECRETARIA CIENCIA, TECNOLOGIA e MEIO AMBIENTE
Deposigdo de

2013- Sec. de Ciéncia Tecnologia e Meio Ambiente e Desenvolvimento Econdmico Residuos Sélidos 12.188,75
18. Gestdo Ambiental Classe Il - A
a1 1B8.542 — Controle Ambiental
Custo dos
18.542.1804 — Residuos Sélidos Urbanos servicos relativos

3 Gestéo Técnica 1.000,00
18.542.1804.2.27 — Manutencgéo das Acdes de Controle e Preservagdo Ambiental | do Programa de

Residuos Sélidos
3.3.72.39 -Outros Servigas de Terceiro — Pessoa Juridica

SUB TOTAL 13.188,75
RATEIO ;
Rateio
Fundamentagdo: Lei Federal 11.107/2005 e Portaria 860/2005 do Ministério da Administrativo
D2 Fazenda, Manual de Coniabilidade Aplicada ac Setor Poblico — MCASP, 87 ed. 281725
Valido a partir do exercicio de 2019 — Secretéria do Tesouro Nacional. Competéncia:
mbro/2 .
Elemento de Despesa 3.3.71.70 Rateio pela Participagdo em Consorcio Publico. s L
TOTAL GERAL DO PA 075 A SER REPASSADO 16.006,00

Rua 11 de Setembro, 114/120 BR 104-Km 87 Agrestina - PE F, (81) 3744-1163 / (81) 3842-0110
CEP: 55495-000 CNPJ: 07.753.868/0001-01 www.comagsul.pe.gov.br E-mail: comagsul@comagsul.pe.gov.br
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ANEXO 04 — Parecer n° 7.585.614, do Comité de Etica, de 21 de maio de 2025

UNIVERSIDADE FEDERAL
RURAL DE PERNAMBUCO - “QREraval ° ™
UFRPE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: MECANISMOS DE CONTROLE GERENCIAL EM CONSORCIOS INTERMUNICIPAIS
PARA GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS: UM ESTUDO NO CONSORCIO
COMAGSUL.

Pesquisador: MARIA ADEILDA DA SILVA

Area Tematica:

Versao: 3

CAAE: 87541125.0.0000.9547

Instituicao Proponente: UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO- UFRPE
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 7.585.614

Apresentagao do Projeto:

As informag¢bes aqui descritas foram extraidas do arquivo
"PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_PROJETO_2529475 pdf", submetido e postado em 19/05/2025 pela
pesquisadora na Plataforma Brasil

A Constituicdo Federal de 1988 deu mais autonomia aos municipios brasileiros, mas também trouxe novas
responsabilidades. Isso tornou a prestagéo de servicos publicos um desafio, especialmente para cidades de
pequeno e médio porte. Nesse contexto, os consorcios publicos surgiram como uma solugdo para otimizar
recursos e melhorar a gestdo de servigos essenciais, como a coleta e o tratamento de residuos sdlidos.
Essas parcerias intermunicipais permitem que os municipios trabalhem juntos, compartilhando recursos e
reduzindo custos (Balestrin & Vargas, 2002). Segundo a Confederagédo Nacional dos Municipios (CNM,
2023), 87,2% dos municipios que fazem parte de consoércios sao de pequeno porte, o que mostra o quanto
esse modelo pode impactar positivamente a gestao publica. Para entender melhor como essas negociagdes
acontecem, a Teoria dos Custos de Transacdo (Williamson, 1985) oferece um bom ponto de partida. Este
estudo analisa o Consércio COMAGSUL na gestdo de residuos sélidos, considerando fatores como a
especificidade dos ativos, a racionalidade limitada e o risco de oportunismo. A governancga hibrida adotada
pelos consércios permite um equilibrio entre
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coordenacéo e flexibilidade, sem a rigidez das estruturas hierarquicas tradicionais ou a imprevisibilidade do
mercado. Com isso, a pesquisa busca entender quais mecanismos de controle gerencial sdo usados nos
consércios publicos e de que forma as caracteristicas dos servigos contratados influenciam esses
mecanismos. O objetivo € contribuir para uma gestao publica mais eficiente, ajudando os municipios a

melhorar a administragao dos residuos soélidos de maneira mais sustentavel e colaborativa.

Objetivo da Pesquisa:

As informagdes aqui descritas foram extraidas do arquivo
"PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2529475.pdf", submetido e postado em 19/05/2025 pela
pesquisadora na Plataforma Brasil

Objetivo Primario:

Analisar como as caracteristicas dos servigos contratados estdo associadas aos mecanismos de controle
gerencial interorganizacional adotados em consoércio intermunicipal para gestdo de residuos solidos.
Objetivo Secundario:

-Descrever os mecanismos de controle gerencial interorganizacional empregados na gestdo de residuos
solidos pelo consércio intermunicipal estudado.

-Caracterizar os servicos contratados para gestao de residuos soélidos no consorcio intermunicipal estudado,
sob a ética da Teoria dos Custos de Transagao

- Examinar como a especificidade dos ativos e a incerteza, e os fatores humanos do oportunismo e da
racionalidade limitada influenciam a adog¢do dos mecanismos de controle gerencial no consércio
intermunicipal estudado.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

As informagdes aqui descritas foram extraidas do arquivo
"PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_2529475 pdf", submetido e postado em 19/05/2025 pela
pesquisadora na Plataforma Brasil

Riscos:

Apesar do sigilo garantido na coleta de dados, existe um risco minimo de que as respostas possam ser
associadas a um participante, especialmente se as informagdes compartilhadas forem muito especificas.
Além disso, algumas perguntas podem abordar temas sensiveis sobre a gestdo e o controle de consércios,
o que pode gerar desconforto ou constrangimento. Qutro
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fator a ser considerado & o tempo necessario para a participacdo, uma vez que a entrevista exigira
dedicagdo, podendo impactar a rotina de trabalho. Para mitigar esses riscos, algumas solugdes podem ser
adotadas. A garantia de anonimato e confidencialidade sera assegurada por meio do uso de pseudénimos
para identificar os participantes, eliminando qualquer associagao direta entre as respostas e os
entrevistados. Para Flick (2008), os pesquisadores devem garantir a total confidencialidade dos
participantes, garantindo que as informagfes coletadas sejam utilizadas de forma que impegam sua
identificacdo por terceiros. Além disso, o acesso aos dados sera restrito apenas aos pesquisadores, e 0s
resultados serdo apresentados de forma agregada. Em relagdo aos riscos inerentes ao ambiente virtual para
o armazenamento de dados, identifa-se a possibilidade de falhas técnicas, como panes de hardware ou
bugs em software podem levar a perda definitiva de informagdes, como também softwares maliciosos
podem criptografar ou apagar dados, causando danos irreparaveis. Como forma de mistigar esses ricos sera
adotodado o uso de antivirus atualizado, que protege o sistema contra malware, virus, spyware e outras
ameacgas virtuais. Para garantir sua eficacia, o antivirus estara configurado para realizar atualizagdes
automaticas e verificagGes periddicas. Outra medida importante é a protegcdo de arquivos e pastas com
senhas, 0 que assegura que apenas os usuarios autorizados tenham acesso as informagdes coletadas.
Essa protegdo sera reforgada com a utilizacdo de criptografia, aumentando ainda mais a seguranga dos
dados armazenados.

Beneficios:

BENEFICIOS diretos e indiretos para os/as participantes de pesquisa: Os participantes ajudam no avanco
dos estudos sobre consércios intermunicipais e gestdo de residuos, contribuindo para o desenvolvimento do
conhecimento cientifico na area.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
As informagdes aqui descritas foram extraidas dos arquivos
"PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_2529475.pdf" e "Projeto_ MARIA_ADEILDA.docx",

submetido e postado em 19/05/2025 pela pesquisadora na Plataforma Brasil

A pesquisa sera realizada na COMAGSUL "Consoércio de Municipios do Agreste e Mata Sul do Estado de
Pernambuco”, para o desenvolvimento da dissertacdo de mestrado de Maria Adeilda da Silva, sob
orientacdo da Profa. Dra. Karla Katiuscia Nobrega de Almeida, dentro do Programa de Pos-Graduacao em

Controladoria da Universidade Federal Rural de Pernambuco
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(PPGC/UFRPE). A amostra consiste de 13 participantes que incluem o gestor administrativo do consércio, o
diretor administrativo do aterro sanitario, o presidente da camara tematica, os 04 fiscais dos contratos de
programa de residuos solidos e os 06 secretarios municipais de meio ambiente ou representantes de
secretarias equivalentes.

Periodo da Coleta de dados: 01/07/2025 - 30/09/2025

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Vide campo "Conclusdes ou pendéncias e lista de inadequagbes”.

Recomendacgoes:
Vide campo "Conclusdes ou pendéncias e lista de inadequacgtes”.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:

Todos os documentos atendem as normas regulamentadoras do sistema CEP/CONEP/CNS/MS.

Consideracgdes Finais a critério do CEP:

1) Ressalta-se que cabe a pesquisadora responsavel encaminhar os relatérios de pesquisa, por meio da
Plataforma Brasil, via notificacdo do tipo "relatério” para que sejam devidamente apreciadas no CEP,
conforme Resolugdo CNS 466/2012, Art. X1.2.d e Resolugdo CNS 510/2016, Art. 28.V.

2) Ressalta-se que cabe a pesquisadora "manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua
guarda e responsabilidade, por um periodo de 5 anos apoés o término da pesquisa”, conforme Resolugao
CNS 466/2012, Art. XI.f e Resolugdo CNS 510/2016, Art. 28 IV.

3) Em caso de alteragdo em projeto de pesquisa ja aprovado pelo CEP, deve-se anexar na Plataforma Brasil
todos os documentos que foram modificados junto com uma 4 carta justificativai contendo a descrigdo e os
motivos para a emenda conforme Resolugdo CNS 251/1997, Art. I11.2.e e Norma Operacional 001/2013, Art.
2.1.h.1.

4) Em caso de dulvidas, a pesquisadora pode buscar as normas e resolugdes emitidas pela CONEP que
regulamentam pesquisas envolvendo seres humanos, disponiveis publicamente no site
http:/iwww.cep.ufrpe.br/ (menu > normas e resolugdes), assim como contactar o CEP-UFRPE através de e-
mail (cep@ufrpe.br) ou telefone (+55-81-3320.6638).
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 18/05/2025 Aceito
do Projeto ROJETO 2529475 pdf 15:07:24
Projeto Detalhado / |Projeto_MARIA_ADEILDA.docx 19/05/2025 | MARIA ADEILDA DA| Aceito
Brochura 15:06:20 |SILVA
Investigador
TCLE/ Termos de (4_1_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:57:39 |SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de (4_2_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:56:55 |SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de |4_3_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:56:40 |SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de [4_4TCLE_MAIORES_DE_18_ANQOS_O| 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / U_EMANCIPADOS.docx 10:56:32 | SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de [4_5_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:56:20 |SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de (4_6_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:56:09 |SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de (4_7_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:55:54 |SILVA
Justificativa de
|Auséncia

TCLE / Termos de (4_9_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDADA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:55:45 |SILVA

Justificativa de
|Auséncia

TCLE / Termos de (4_8_TCLE_MAIORES_DE_18 _ANOS_ | 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:55:34 |SILVA

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termos de (4_10_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_| 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:54:45 |SILVA

Justificativa de
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ma

Auséncia 4_10_TCLE_MAIORES_DE_18 ANOS_| 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
OU_EMANCIPADOS.docx 10:54:45 [SILVA
TCLE / Termos de (4_11_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_| 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:54:11 | SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE/Termosde (4_12_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_| 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / OU_EMANCIPADOS.docx 10:53:53 |SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE/ Termos de [4_TCLE_MAIORES_DE_18_ANOS_OU| 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
Assentimento / _EMANCIPADOS .docx 10:53:43 |SILVA
Justificativa de
Auséncia
Cronograma CRONOGRAMAdoc.doc 05/05/2025 | MARIA ADEILDA DA| Aceito
10:53:31_ [SILVA
Folha de Rosto folhaDeRostoassinadoassinado.pdf 05/05/2025 |MARIA ADEILDA DA| Aceito
10:46:17 _[SILVA
Orgamento ORCAMENTOdotx.doc 02/04/2025 | MARIA ADEILDADA| Aceito
18:58:20 [SILVA
Qutros KarlaKatiusciaNobregadeAlmeida.pdf 02/04/2025 | MARIA ADEILDA DA| Aceito
10:15:01 _ [SILVA
Qutros MariaAdeildadaSilva.pdf 02/04/2025 |MARIA ADEILDADA| Aceito
10:13:25 [SILVA
Qutros Autorizacao.pdf 02/04/2025 | MARIA ADEILDA DA| Aceito
10:12:30  [SILVA
Outros cartadeanuencia.pdf 02/04/2025 | MARIA ADEILDA DA| Aceito
10:11:43 [SILVA
Qutros 6_TERMO_DE_COMPROMISSO_unloc| 01/04/2025 |MARIA ADEILDADA| Aceito
ked.pdf 21:21:29 | SILVA
Situagao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao
RECIFE, 21 de Maio de 2025
Assinado por:
MAITE KULESZA
(Coordenador(a))
Endereco: Rua Dom Manuel de Medeiros, s/n Dois Irmé&os, 1° andar do Prédio Central da Reitoria da UFRPE
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